LIG]
Nit. 10 128, daté 11.5.2009

PER TREGTINE ELEKTRONIKE
(Ndryshuar me ligiin nr. 135/ 2013, daté 29.4.2013)
(i pérditésuar)

Né mbéshtetje té€ neneve 78 dhe 83 pika 1 t€ Kushtetutés, me propozimin e Késhillit
té Ministrave,

KUVENDI
I REPUBLIKES SE SHQIPERISE

VENDOSI:

KREU I
DISPOZITA TE PERGJITHSHME

Neni 1
Objekti dhe qéllimi

Objekti 1 kétij ligji éshté vendosja e rregullave pér kryerjen e veprimeve tregtare né
rrugé elektronike, népérmjet shérbimeve té ofruara nga shoqéria e informacionit, pér
mbrojtjen e personave pjesémarrés, mbrojtjen ligjore té konfidencialitetit té¢ konsumatoréve
apo e t€ dhénave konfidenciale t€ pjesémarrésve né té, si dhe pér t€ siguruar lévizjen e liré té
shérbimeve t€ informacionit, duke pércaktuar pérgjegjésité e ofruesit té shérbimeve té
shoggérisé sé informacionit.

Neni 2
Fusha e veprimit
(Shtnar shkronja °d” me ligiin nr. 135/2013, daté 29.4.2013)

1. Ky ligj zbatohet pér shérbimet e shoqérisé sé informacionit kundrejt personave
tiziké a juridiké, pérfitues t€ tyre, me pérjashtim:

a) té veprimeve noteriale ose veprimeve té tjera té ngjashme, qé lidhen drejtpérdre;jt
me ushtrimin e autoritetit publik;

b) té€ pérfaqésimit té personave dhe mbrojtjen e interesave té tyre para gjykatave, si
dhe né ¢do organ, ku paragitja e personit mund té béhet nga té tretét, népérmjet akteve té
pérfaqésimit;

c) té€ veprimtarisé me pagesé pér pjesémarrjen e lojtaréve né bastet, lotarité, lojérat e
fatit, lojérat elektronike, hipodromet dhe kazinoté.

2. Ky ligj nuk i shtrin efektet pér marrédhéniet juridike, qé krijohen:

a) n€ fushén e tatim-taksave;

b) pér mbrojtjen e té dhénave personale;

c) pér ¢éshtjet, q¢é lidhen me praktika e marréveshje, té rregulluara nga ligji i
konkurrencés.

d) pér ¢éshtjet qé lidhen me té drejtat e pronésisé intelektuale dhe industriale.



Neni 3
Pérkufizimet
(Shfugizuar shkronja “d” dhe shtnar shkronjat ", “g”, “h”, “i” dbe 5 me ligiin nr. 135/ 2013, daté
29.4.2013)

Né kété ligj termat e méposhtém kané kéto kuptime:

a) “Shérbimet e shoqgérisé sé¢ informacionit” jané shérbimet, qé ofrohen pérkundre;jt
pagesés, né distancé, népérmjet mjeteve elektronike dhe me kérkesé individuale té marrésit té
shérbimit.

Me fjalét:

1) “Né distancé” nénkuptohet se shérbimi ofrohet pa qené e nevojshme qé té dyja
palét té jené té pranishme né t€ njéjtén kohé.

i) “Népérmjet mjeteve elektronike” nénkuptohet se shérbimi dérgohet nga pika e
origjiinés dhe merret né destinacionin pérfundimtar, me ané té pajisjeve elektronike, pér
pérpunimin (pérfshiré edhe kompresimin numerik) dhe ruajtjen e té€ dhénave.

Dérgimi, transmetimi dhe marrja e ploté béhen népérmjet kabllove, radiovaléve,
mijeteve optike dhe mjeteve t€ tjera elektromagnetike.

ii) “Me kérkesé individuale té marrésit té shérbimit” nénkuptohet se shérbimet
ofrohen népérmjet transmetimit té t€ dhénave, me kérkesé individuale té marrésit.

Shérbimet e shoqérisé sé informacionit pérfshijné, né vecanti, shitjen e mallrave e té
shérbimeve, shérbimet e aksesit té informacionit apo té reklamave né internet e té aksesit né
shérbimet e rrjeteve publike té komunikimit, transmetimin e té dhénave ose ruajtjen e té
dhénave té marrésit né rrjetin publik t€ komunikimeve.

b) “Ofruesi i shérbimit” éshté ¢do person fizik ose juridik, qé ofron njé shérbim té
shogérisé sé informacionit.

) “Ofrues shérbimi té themeluar” éshté personi fizik apo juridik, qé ofron shérbimin
dhe qé ushtron veprimtariné ekonomike né ményré té€ pérhershme e qé ka njé seli té vet té
regjistruar. Ekzistenca dhe pérdorimi i mjeteve teknike dhe i teknologjive té kérkuara pér
ofrimin e shérbimit nuk pérbén, né vetvete, themelim té ofruesit.

¢) “Marrési i shérbimit” ¢do person fizik ose juridik, i cili, pér géllime profesionale a
té ndryshme, né ményré té vecanté, pér géllime té kérkimit t€ informacionit dhe bérjen e tij
té aksesueshém, pérdor njé shérbim té shoqérisé sé informacionit.

d) Shfuqizuar.

dh) “Konsumator” éshté ¢do person fizik, i cili blen ose pérdor mallra a shérbime
pér plotésimin e nevojave vetjake, pér géllime, té cilat nuk kané lidhje me veprimtariné
tregtare, biznesin ose ushtrimin e profesionit.

e) “Komunikimi tregtar” éshté ¢do ményré komunikimi e dizenjuar pér nxitjen e
drejtpérdrejté ose té térthorté té mallrave, t€ shérbimeve ose imazhin e njé tregtari a shoqérie
tregtare, organizate jofitimprurése apo personi qé kryen njé veprimtari tregtare, industriale a
zejtarie ose ushtron njé profesion té rregulluar.

Nuk jané komunikime tregtare, né kuptim té kétij ligji:

1) informacionet, qé lejojné akses té drejtpérdrejté né veprimtariné e shoqérisé, té
organizatés ose personit, né veganti zotérimi i domenit ose adresa e postés elektronike.

i) komunikimet, qé lidhen me mallra, shérbime ose me imazhin e tregtarit a té
shoqérisé tregtare, organizatés joftimprurése ose personit, t€ grumbulluara né ményré té
pavarur, né ato raste kur kjo éshté béré pa kosto financiare.



€) “Profesione té rregulluara” jané té gjitha ato profesione, ményra e ushtrimit e té
cilave éshté rregulluar me ligj té vecanté.

f) “Tregti elektronike” éshté kryerja nga subjektet e kétij ligji té njé veprimtarie,
népérmjet shkémbimit t€ dokumenteve elektronike, pér tregtimin e mallrave dhe/ose t€
shérbimeve.

@) “Fusha e koordinuar” jané rregullat e pércaktuara né legjislacionin né fuqi pér
shérbimet e shoqérisé sé informacionit dhe ofruesit e shérbimit, si dhe rregullat pér krijimin e
operimin e shérbimeve té shoqérisé sé informacionit, pavarésisht nése ato jané té€ natyrés sé
pérgjithshme apo té projektuara specifikisht pér to.

gj) “Regjistri i pérjashtimeve” &shté regjistri q€é ofruesi 1 shérbimit mban pér
regjistrimin e personave, té cilét nuk kané déshiré té marrin komunikime tregtare té
pakérkuara.

h) “Transmetimi i thjeshté” (mere conduit) éshté shérbimi i ofruar nga njé ofrues
shérbimi pér sigurimin e aksesit né rrjetin ¢ komunikimit ose pér sigurimin e shérbimit té
transmetimit té t¢ dhénave.

1) “Caching” éshté ruajtja e pérkohshme, automatike e té dhénave té ofruara nga
pérdoruesi, me géllim transmetimin né ményré mé té efektshme té informacionit dhe pér
aksesimin mé té shpejté té informacionit né rast ripérdorimi nga pérdoruesi.

j) “Hosting” éshté shérbimi i ruajtjes sé t€ dhénave nga ofruesi i shérbimit, ku té
dhénat e ruajtura zgjidhen dhe ngarkohen nga marrési i shérbimit.

Neni 4
Parime té pérgjithshme

1. Veprimet tregtare, té kryera né rrugé elektronike, bazohen né parimet e barazisé sé
pjesémarrésve, t€ vullnetit té liré, liris€é kontraktuale, zhvillimit té liré t€ veprimtarisé
sipérmarrése, si dhe né lévizjen e liré t€ mallrave, shérbimeve né territorin e Republikés sé
Shqjipérisé.

2. Né fushén e tregtisé elektronike, palét pjesémarrése nuk mund té€ vendosin
kufizime pér blerjen dhe pérmbushjen e t€ drejtave e té€ detyrimeve té personave fiziké dhe
juridiké, pérveg rasteve té parashikuara me ligj.

Neni 5
Zbatimi i ligjit
(Shtuar fjalé né shkronjén “d” dbe ndryshuar togfjalésh né shkronjén “e” 1€ pikés 2 me ligiin nr.
135/2013, daté 29.4.2013)

1. Ofruesi 1 shérbimit t€ shoqérisé sé informacionit, me seli né Republikén e
Shqipérisé, e ushtron veprimtariné né ményré té vecanté, né pérputhje me parashikimet e
kétij ligji dhe né pérputhje me legjislacionin né fuqi né Republikén e Shqipérisé.

2. Ofruesi 1 shérbimit té shoqérisé sé informacionit, gjaté ushtrimit té veprimtarisé,
pér t€ ofruar shérbimet e veta né distancé, siguron qé kéto shérbime:

a) t€ mos cenojné t€ drejtat e njeriut;

b) té garantojné mbrojtjen e konsumatorit dhe té investitoréve, sipas parashikimeve
té legjislacionit né fuq;

¢) t€ sigurojné mbrojtjen e minorenéve;

¢) té vendosin masa mbrojtése pér mosndérhyrjen né shérbimet e tij dhe



mospérdorimin e tyre pér géllime kriminale;

d) té ofrohen pér té gjithé klientét njélloj, pa dallime ndérmijet sekseve, racave,
besimit, etnisé¢ apo bindjeve té personave qé i pérfitojné ato;

dh) té mos cenojné siguriné kombétare dhe siguriné e publikut;

e) t€ mos cenojné shéndetin publik;

€) t€ ofrohen, né ¢do rast, me pélqimin paraprak té pérfituesit té shérbimit.

Neni 5/1
Ofrimi i shérbimeve té shoqérisé sé informacionit
nga vendet anétare t€ BE-sé
(Shtnar me ligiin nr. 135/2013, daté 29.4.2013)

Ofrimi 1 shérbimeve té shoqérisé sé informacionit nga njé ofrues shérbimi, i
themeluar né njé vend anétar té Bashkimit Europian, pér arsye qé i pérkasin fushés sé
rregullimit té koordinuar, nuk kufizohet né Republikén e Shqipérisé.

KREU II
E DREJTA E OFRIMIT TE SHERBIMEVE TE SHOQERISE SE INFORMACIONIT

Neni 6
E drejta e ofrimit té shérbimit
(Ndryshuar pika 1 me ligiin nr. 135/2013, daté 29.4.2013)

1. Cdo person, fizik ose juridik, né Republikén e Shqipérisé éshté i liré té ofrojé
shérbime té shoqérisé sé informacionit pa autorizim paraprak ose ¢do kérkesé tjetér qé ka
efekt té njéjté me té.

2. Nuk 1 nénshtrohen parashikimeve té pikés 1 té kétij neni:

a) ofruesit e shérbimeve, t€ cilét kané detyrimin pér t'u pajisur me autorizim, sipas
ligjit “Pér komunikimet elektronike”.

b) ofruesit e shérbimeve financiare ose té sigurimeve, té cilét e ushtrojné
veprimtariné e tyre né mbéshtetje té ligjeve, qé rregullojné ményrén e organizimit e té
ushtrimit t€ veprimtarisé pér kéto shérbime.

Neni 7
Detyrimi pér informacion té pérgjithshém

1. Ofruesi i shérbimit né ushtrimin e veprimtarisé siguron pér marrésit e shérbimit
dhe pér autoritetet pérkatése informacion, té paktén, pér:

a) emrin tregtar t€ ofruesit té shérbimit dhe, nése nuk ka té tillé, emrin me ané té té
cilit ai éshté regjistruar pér ushtrimin e veprimtarisé;

b) adresén e vendit, né té cilén éshté vendosur selia apo qgendra kryesore e
veprimtarisé sé ofruesit té shérbimit;

c) adresén e postés elektronike apo ¢do detaj tjetér qé lejon komunikimin e shpejté
dhe efikas me ofruesin e shérbimit;

¢) té dhénat e regjistrimit né regjistrin tregtar té ofruesit té shérbimit, sidomos
numrin unik t€ identifikimit t€ personit;

d) té€ dhéna té vecanta té autoritetit pérgjegjés mbikéqyrés, kur veprimtaria e ofruesit



té shérbimit éshté objekt i ushtrimit té saj népérmijet pajisjes sé€ tij me autorizim té veganté;

dh) profesionet e rregulluara, duke treguar edhe:

1) entin publik profesional ose institucionin e ngjashém me té, ku ofruesi i shérbimit
éshté i regjistruar;

1i) titullin profesional dhe shtetin e 1éshimit apo té fitimit t€ tij;

iii) referimin pér rregullat, qé rregullojné profesionin dhe juridiksionin e zbatuar né
shtetin e krijimit té tij, si dhe mjetet pér informim pér to;

e) numrin unik té identifikimit té subjektit apo NIPT-in.

2. Ofruesi i shérbimit t€ shogérisé sé informacionit jep informacionin e parashikuar
né pikén 1 t€ kétij neni, né ményré t€ qarté, té€ sakté dhe lehtésisht té kuptueshém, pér mallrat
apo shérbimet, qé ai ofron ose parashikon té ofrojé né té ardhmen, vecanérisht pér ¢mimet.
Informacioni duhet té jeté i qarté dhe lehtésisht i kuptueshém, se ¢mimi i ofruar prej tij éshté
pérfundimtar dhe se né té jané pérfshiré tatimi e kostot e transportit apo té dérgimit té tij
deri né destinacionin pérfundimtar, t€ pérfituesit apo té marrésit.

3. Né ¢do rast, ofruesi 1 shérbimit té€ shoqérisé sé informacionit éshté i detyruar qg,
né informacionet qé jep, ve¢ parashikimeve té kétij ligji, té€ respektojé edhe parashikimet e
ligjit nr. 9902, daté 17.4.2008 “Pér mbrojtjen e konsumatorit”.

KREU II1
KOMUNIKIMET TREGTARE

Neni 8
Kushtet pér ofrimin e informacionit

Ofruesi 1 shérbimeve té shoqérisé sé informacionit né komunikimet tregtare, té cilat
jané pjesé apo pérbéjné njé shérbim té shoqérisé sé informacionit, siguron se kéto
komunikime plotésojné té paktén kushtet e méposhtme:

a) jané qartésisht té identifikueshme nga té tretét si komunikime tregtare;

b) béjné té mundur identifikimin e qarté t€ personit fizik ose juridik, né emér dhe pér
llogari té té cilit jané béré kéto komunikime tregtare;

c) né rastin e ofertave promocionale, qé sjellin si pasojé uljen e ¢mimit, fitimin e
ndonjé ¢mimi apo té dhuratave té€ lejuara, sipas legjislacionit né fuqi, duhet té keté té
identifikuar qgarté té dhénat e mésipérme, si dhe duhet té paraqesé né ményré té qarté,
lehtésisht té arritshme dhe pa dyshim, kushtet qé duhen plotésuar pér kualifikim;

¢) né rastin e konkurseve apo té lojérave promocionale, nése kéto jané té lejuara sipas
legjislacionit né fuqi, ofruesi i shérbimit té€ shoqérisé sé informacionit duhet t'i keté té
identifikuara qarté ato si té tilla, si dhe té paraqesé pér té tretét, né ményré té qarté, lehtésisht
té arritshme dhe pa asnjé dyshim, kushtet pér pjesémartjen e tyre.

Neni 9
Komunikimet tregtare té pakérkuara
(Ndryshuar pika 1 dhe 3 me ligiin nr. 135/2013, daté 29.4.2013)

1. Komunikimet tregtare té pakérkuara népérmjet postés elektronike ose me SMS
lejohen vetém me miratimin paraprak té marrésit té tyre.

2. Komunikimet tregtare té pakérkuara népérmjet postés elektronike, né ato raste kur
sipas legjislacionit jané t€ lejuara, duhet té identifikohen qarté dhe pa dyshim si té tilla, qé né



castin fillestar t& marrjes sé€ tyre prej marrésit.

3. Cdo ofrues i shérbimeve, qé ofron komunikime tregtare t€ pakérkuara népérmijet
postés elektronike, mban njé regjistér pérjashtimesh, ku regjistrohen personat, té cilét nuk
kané déshiré t€ marrin komunikime tregtare t€ pakérkuara. Ofruesit e shérbimeve jané té
detyruar té€ kontrollojné rregullisht dhe té respektojné regjistrin e pérjashtimeve.

Neni 10
Profesionet e rregulluara

1. Komunikimet tregtare, qé jané pjesé apo pérbéjné njé shérbim té shoqérisé sé
informacionit, té ofruar nga anétarét e profesioneve té rregulluara, u pérmbahen rregullave
pér ushtrimin e profesionit, vecanérisht pér pavarésing, dinjitetin, nderin e profesionit,
sekretin profesional dhe ndershmériné kundrejt klientit dhe anétaréve té tjeré té profesionit.

2. Qéllimet e komunikimeve tregtare, qé ofrohen nga ana e profesioneve té
rregulluara, parashikohen né kodet e sjelljes apo té etikés sé tyre, té cilat pérfshijné llojin e
informacionit, q¢ mund té jepet pér géllime té komunikimeve tregtare, sipas parashikimeve
té pércaktuara né pikén 1 té kétij neni.

KREU IV
KONTRATAT E LIDHURA NEPERMJET MJETEVE ELEKTRONIKE

Neni 11
Kushtet e nevojshme pér vlefshmériné e kontratave

1. Kontratat e lidhura pérmes mijeteve elektronike quhen kontrata né formé
elektronike.

2. Propozimi dhe pranimi i ofertés mund té béhen népérmjet mjeteve elektronike, qé
éshté forma elektronike e tyre. Né ¢do rast, g€ kontrata elektronike té jeté e vlefshme, duhet
té pérmbushé té gjitha kérkesat e parashikuara nga Kodi Civil, pér pjesén e pérgjithshme té
kontratave, kérkesat e parashikuara pér formén konkrete té kontratés, té parashikuar nga
Kodi Civil dhe kérkesat e vecanta, té parashikuara né ligjin nr.9902, daté 17.4.2008 “Pér
mbrojtjen e konsumatoréve”.

Neni 12
Kontratat e pérjashtuara nga fusha e veprimit té kétij ligji

Ky ligj nuk zbatohet pér kontratat e méposhtme:

a) pér kontratat e lidhura pér té krijuar, ndryshuar apo shuar té drejta mbi sendet e
paluajtshme, pérve¢ kontratés sé qirasé pér pasuri té€ paluajtshme me afat deri né 9 vjet;

b) pér kontratat, q¢ me ligj kérkojné pérfshirjen e gjykatave, té autoriteteve publike
dhe profesioneve, qé ushtrojné apo japin njé shérbim publik;

c) pér kontratat e garancisé dhe kolaterali i letrave me vleré, i dhéné nga persona, qé
veprojné pér géllime té ndryshme nga ato té biznesit, tregtisé apo profesionit té tyre;

¢) pér kontratat e parashikuara nga Kodi i Familjes dhe veprimet juridike, té
parashikuara nga Kodi Civil pjesa III titulli IIT “Trashégimia me testament”;

d) pér shérbimet financiare ose shérbimet e sigurimit, pér té cilat zbatohet
marketingu né distancé.



Neni 13
Informacioni q€ duhet ofruar

1. Oftuesi i mallit dhe/ose shérbimit jep informacion t€ ploté, né ményré té qarté
dhe té kuptueshme, si dhe pérpara se té béhet kérkesa nga marrési i shérbimit, pér:

a) hapat e ndryshém proceduralé, qé do té ndigen pér lidhjen e kontratés;

b) kushtet kontraktore té paléve;

c) ményrat teknike pér identifikimin dhe korrigjimin e gabimeve, pérpara paragitjes sé
kérkesés/porosisé;

¢) gjuhét e ofruara pér lidhjen e kontratés;

d) faktin nése kontrata e lidhur do té arkivohet nga ofruesi i shérbimit dhe nése do té
keté akses te kjo kontraté.

2. Né rastet kur palét, q¢ nuk jané konsumatoré, bien dakord ndryshe nga sa
kérkohet né pikén 1 té kétij neni, ofruesi i shérbimit tregon Kodin e Etikés, ku pérshkruhet
edhe ményra e konsultimit té kétij kodi né formé elektronike.

3. Termat e kontratés dhe kushtet e pérgjithshme té saj 1 jepen marrésit né até
ményré, ¢ ai t€¢ mund ti ruajé, pérdoré dhe riprodhojé ato pér qéllimet e késaj
marrédhénieje.

4. Pikat 1 e 2 té kétij neni nuk zbatohen pér kontratat e lidhura ekskluzivisht
népérmjet shkémbimit té postés elektronike apo komunikimeve individuale, ekuivalente.

Neni 14
Lidhja e kontratés

1. Ofruesi i shérbimit jep njé fletépérmbledhje té kushteve, té pérgjithshme e té
vecanta, qé 1 aplikohen kontratés, si dhe njofton pa vonesé pér marrjen e porosisé nga
marrési 1 shérbimit népérmjet mjeteve elektronike, pérvec rasteve kur palét jokonsumatore
bien dakord ndryshe.

2. Kontrata elektronike quhet e lidhur kur ofruesi merr njé mesazh elektronik, qé
pérmban deklarimin e marrjes sé€ konfirmimit dhe pranimin e ofertés.

3. Propozimi dhe pranimi i ofertés, té béré nga palét né marrédhénien juridike, qé
lind pér shkak té tregtisé elektronike ndérmjet tyre, vlerésohen se jané marré, kur palét,
pataprakisht, t1 kené provuar njéra-tjetrés se jané né gjendje t'1 marrin ato né rrugé
elektronike. Né kété rast, parashikimet e Kodit Civil pér pranimin apo refuzimin e ofertés, té
parashikuara né kushtet e pérgjithshme té kontratave, jané té zbatueshme edhe pér kété
qéllim.

KREU V
PERGJEGJESITE E OFRUESTVE TE SHERBIMEV'E NDERMJETESE
(Ndryshuar titulli i Kreut me ligiin nr. 135/ 2013, daté 29.4.2013)

Neni 15
Transmetimi i thjeshté (mere conduit)
(Ndryshuar titulli i nenit, pika 1 dbe shtuar fjalé né pikeén 2 me ligiin nr. 135/2013, daté
29.4.2013)



1. Kur ofrimi 1 shérbimit té shoqérisé sé informacionit konsiston né transmetimin né
njé rrjet komunikimi t€ informacionit té siguruar nga marrési i shérbimit ose né ofrimin e
aksesit né njé rrjet komunikimi, ofruesi i shérbimit nuk éshté pérgjegjés pér informacionin e
transmetuar nese:

a) nuk inicion transmetimin;

b) nuk zgjedh ose modifikon pérmbajtjen e informacionit té transmetuar;

c) nuk zgjedh marrésin e transmetimit.

2. Veprimet e transmetimit dhe té€ ofrimit té€ aksesit, sipas pikés 1 té kétij neni,
pérfshijné ruajtjen automatike, t€ menjéhershme dhe té pérkohshme té informacionit té
transmetuar vetém pér pércjelljen e transmetimit né njé rrjet komunikimi, duke siguruar
ruajtjen e informacionit pér aq kohé sa nevojitet pér transmetim.

Neni 16
Ruajtja e pérkohshme e informacionit (Caching)

Gjaté transmetimit t€ informacionit né rrjetin e komunikimit, ofruesi i shérbimit, qé
ofron transmetimin e informacionit, nuk &éshté pérgjegjés pér ruajtjen e pérkohshme, té
ndérmjetshme dhe automatike, t€ kryer vetém pér rritjen e eficencés sé transmetimit té
informacionit te marrésit e tjeré t€ shérbimit, né bazé té kérkesés sé tyre, nése ofertuesi:

a) nuk modifikon informacionin;

b) pérmbush/vepron, né pérputhje me kushtet e aksesit té informacionit;

©) pérmbush/vepron né pérputhje me rregullat pér pérditésimin e informacionit, né
njé ményré té specifikuar, t€ mirénjohur dhe té pérdorur gjerésisht;

¢) nuk ndérhyn népérmjet pérdorimit té ligjshém té teknologjisé sé njohur dhe té
pérdorur gjerésisht nga industria e komunikimeve elektronike, pér marrjen e té€ dhénave mbi
pérdorimin e informacionit;

d) vepron me shpejtési, pér té€ hequr ose c¢aktivizuar aksesin né informacionin e
ruajtur, pasi njthet me faktin se informacioni né burimin fillestar té transmetimit éshté hequr
nga rrjeti, aksesi né té éshté caktivizuar ose organet pérgjegjése kané urdhéruar heqgjen apo
caktivizimin.

Neni 17
Hosting
(Ndryshuar titulli i nenit dhe fjalia e paré e pikés 1 me ligiin nr. 135/2013, daté 29.4.2013)

1. Kur njé shérbim i shoqérisé sé informacionit konsiston né ruajtjen e informacionit
té siguruar nga marrési i shérbimit, ofruesi i shérbimit té shoqérisé sé informacionit nuk
éshté pérgjegjés pér informacionin e ruajtur me kérkesén e marrésit té€ shérbimit, nése ofruesi
1 shérbimit:

a) nuk ka ose nuk mund té keté dijeni pér veprimtariné e paligjshme té marrésit ose
té pérmbajtjes sé informacionit dhe, pér sa u pérket pretendimeve pér déme, nuk éshté né
dijeni té fakteve a rrethanave prej té cilave rrjedh aktiviteti apo informacioni i paligjshém;

b) me marrjen e kétij informacioni, vepron menjéheré pér té hequr ose c¢aktivizuar
aksesin né informacion.

2. Pika 1 e kétij neni nuk zbatohet kur marrési i shérbimit vepron né emér ose né
kontrollin e ofruesit té shérbimit.



Neni 18
Mjetet e kérkimit té€ informacionit

Ofruesit e shérbimit, té cilét krijojné, népérmjet mijeteve elektronike, akses né
informacion pér palét e treta, nuk jané pérgjegjés pér kété informacion, nése:

a) nuk kané dijeni ose nuk mund t€ kené dijeni pér veprimtariné e paligjshme té
marrésit ose rreth té dhénave qé pérmban informacioni;

b) me vénien né dijeni té faktit pér veprimtari té paligjshme ose té té dhénave, heqin
a gaktivizojné aksesin pér kéto t€ dhéna.

Neni 19
Ndérprerja ose parandalimi i shkeljeve

Pavarésisht nga sa parashikohet né dispozitat e kétij ligji, né vecanti né nenet 15, 16,
17 e 18, ofruesi 1 shérbimit éshté i detyruar té ndérpresé ose té€ parandalojé njé shkelje, nése
kjo kérkohet nga gjykata ose nga autoritetet pérgjegjése, né pérputhje me legjislacionin né
fuqi.

Neni 20
Detyrimet e ofruesit t& shérbimit

1. Oftruesit e shérbimeve t€ shoqérisé sé informacionit, qé jané objekt i kétij kreu,
nuk kané detyrim pér mbikéqyrjen e informacionit, g€ ata transmetojné ose ruajné, si dhe pér
kérkimin e fakteve apo té situatave, g€ tregojné njé veprimtari té paligjshme.

2. Ofruesit e shérbimit té shogérisé sé informacionit njoftojné menjéheré autoritetet
pérgjegjése, nése kané dyshime té arsyeshme se pérdoruesit e shérbimeve:

a) jané duke kryer veprimtari té paligjshme;

b) kané paraqitur informacion ilegal.

3. Ofruesit e shérbimeve u paraqgesin organeve pérgjegjése, né bazé té kérkesés sé
tyre dhe né pérputhje me legjislacionin né fuqi, t€ gjithé informacionin, qé¢ mundéson
identifikimin e marrésit té kétyre shérbimeve.

KREU VI
AUTORITETET MBIKEQYRESE DHE SANKSIONET

Neni 21
Autoritetet zbatuese
(Ndryshuar titulli i nenit, shfugizunar pika 1 dbe hequr togfjalésh né pikén 2 me ligiin nr.
135/2013, daté 29.4.2013)

1. Shfuqjizuar.

2. Pér ndjekjen dhe zbatimin e detyrimeve, té pércaktuara né kété ligj ngarkohen
Komisioni i Mbrojtjes s¢ Konsumatoréve dhe struktura pérgjegjése té pércaktuara né ligjin
“Pér mbrojtjen e konsumatorit”.

3. Pér qgéllime té mbikéqyrjes, ofruesit e shérbimit té shoqérisé sé informacionit u
ofrojné personave té autorizuar akses né pajisjet kompjuterike dhe japin, pa vonesé,
informacionin dhe dokumentet e transmetuara, q¢ kané lidhje me subjektin e mbikéqyrtjes.



Neni 21/ 1
Pikat e kontaktit dhe kooperimi
(Shtnar me ligiin nr. 135/2013, daté 29.4.2013)

1. Autoritetet zbatuese bashképunojné pér zbatimin e detyrimeve qgé rrjedhin nga ky
ligj. Autoritetet zbatuese, brenda 90 ditéve pas hyrjes né fuqi té kétij ligji, pércaktojné pikat e
kontaktit pér bashképunimin me shtetet anétare dhe Komisionin e Bashkimit Europian dhe
ku ofruesit e marrésit e shérbimeve té shoqérisé s¢ informacionit:

a) sigurojné informacion té€ pérgjithshém mbi té drejtat dhe detyrimet kontraktore,
mbi ankesat dhe mekanizmat e démshpérblimit né dispozicion né rast mosmarréveshjeje, si
dhe aspekte praktike té pérdorura né kéto mekanizma, sipas legjislacionit né fuqi;

b) sigurojné informacionin pér autoritetet, ose organizatat kompetente qé ofrojné
informacion shtesé apo asistencé praktike, sipas legjislacionit né fuqi.

2. Autoritetet zbatuese sigurojné qé pikat e kontaktit jané té arritshme né rrugé
elektronike.

Neni 22
Sanksionet
(Shtnar shkronja “e” e pikés 1 me ligiin nr. 135/2013, daté 29.4.2013)

1. Njé person juridik, ofrues i shérbimit té shoqérisé sé informacionit, dénohet me
gjobé 200 000 (dyqind mij€) leké, pér rastet e méposhtme:

a) shkelje té detyrimit pér informacion té pérgjithshém (neni 7);

b) shkelje té€ detyrimit pér informacion té pérgjithshém pér komunikimet tregtare
(neni 8);

c) shkelje té€ detyrimit pér sigurimin e aksesit pér lidhjen e kontratés (neni 13  pika
1);

¢) mosrespektim té pikés 3 té€ nenit 13 t€ kétij ligji pér mosdhénien e aksesit pér
marrésin e shérbimit, né ményré qé t'i ruajé, pérdoré dhe riprodhojé ato;

d) shkelje té detyrimeve té pikave 2 e 3 té nenit 20 té kétij ligji;

dh) mosdhénie akses né pajisjet kompjuterike dhe té informacionit pér personat e
autorizuar, sipas pikés 3 té nenit 21 té kétij ligji.

e) pér mosrespektim té nenit 9 pér komunikimet tregtare té pakérkuara.

2. Nése shkeljet e mésipérme jané kryer nga persona fiziké, ofrues té shérbimit té
shoqérisé sé informacionit, né kété rast ata dénohen me gjobé 100 000 (njéqind mijé€) leké.

3. Shkeljet e parashikuara nga ky ligj, kur nuk pérbéjné vepér penale, pérbéjné
kundérvajtje administrative dhe, sipas fushés sé tyre té veprimit, autoritetet mbikéqyrése
vendosin gjobat, sipas pércaktimeve né kété ligj.

Neni 23
Ankimi

Kundér vendimit té¢ dénimit me gjobé mund té€ béhet ankim né gjykaté brenda 30
ditéve nga data e shpalljes sé€ vendimit ose e njoftimit té tij.

Neni 24



Zgjidhja e mosmarréveshjeve

1. Mosmarréveshjet ndérmjet paléve, qé rrjedhin nga hyrja né marrédhénie me njéri-
tjetrin, pér shkak té ofrimit dhe té pranimit té shérbimeve né distancé, zgjidhen nga gjykata e
arbitrazhit, sipas klauzolave té arbitrazhit, né pérputhje me legjislacionin né fuqi.

2. Né rast mungese té marréveshjes pér arbitrazh, mosmarréveshja zgjidhet nga
gjykata e rrethit gjygésor.

Neni 25
Hyrja né fuqi

Ky ligj hyn né fuqi 15 dité pas botimit né Fletoren Zyrtare.
Neni 25/1
(Shtuar me ligiin nr. 135/ 2013, daté 29.4.2013)

Neni 5/1 hyn né fuqi né datén e aderimit t€ Republikés sé Shqipérisé né Bashkimin
Europian.

Shpallur me dekretin nr.6179, daté 25.5.2009 té Presidentit té¢ Republikés sé&
Shqipéris€, Bamir Topi



