REZOLUTE
PER VLERESIMIN E VEPRIMTARISE SE ENTIT RREGULLATOR
TE UJIT (ERRU) PER VITIN 2015

Kuvendi i Republikés sé Shqipérisé,

- Duke njohur Entin Rregullator té Ujit si njé€ institucion té pavarur publik, pérgjegjés pér
rregullimin dhe mbikéqyrjen e sektorit té furnizimit me ujé dhe largimit e pérpunimit té ujérave
té ndotura né nivel kombétar;

- Duke e konsideruar shumé té réndésishme mbrojtjen e konsumatorit, né drejtim té cilésisé
mé té€ miré t€ shérbimeve t€ ofruara nga operatorét né sektor;

- Duke njohur rolin e Entit Rregullator té¢ Ujit né krijimin e njé sektori ujésjellés -
kanalizimesh financiarisht t€ qéndrueshém, qé ofron shérbime té njé cilésie té larté, por té
pérballueshme pér té gjithé konsumatorét;

- Duke njohur sfidat e reja té kétij sektori né kuadér t€ Reformés Administrative Territoriale;

- Duke konsideruar si shumé té domosdoshme kryerjen e investimeve nga operatorét pér
pérmirésimin e shérbimeve qé ata ofrojné dhe duke qgené té vetédijshém pér ndikimin e kétyre
investimeve né rritjen e tarifave pér kéto shérbime;

- Duke pasur parasysh qé niveli i humbjeve né rrjet dhe 1 ujit pa té ardhura vijon té mbetet né
nivele tepér té larta, duke sjellé si pasojé mosgjenerimin e té ardhurave;

Konstaton se né vitin 2015:

- Treguesit kryesoré t€ performancés né sektorin UK nuk kané shénuar progres dhe shoqérité
nuk kané béré pérpjekjet e duhura pér t€ arritur objektivat.

- Shoqérité, té cilave u éshté miratuar ndryshimi i tarifave, pérgjithésisht nuk kané arritur
objektivat e pércaktuar pér Treguesit Kryesoré té Performancés (TKP).

- Me gjithé marréveshjen e mirékuptimit, t€ nénshkruar né vitin 2014 mes ERRU-sé,
Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Institutit t€¢ Shéndetit Publik, mbi cilésiné e ujit té pijshém, monitorimi
dhe raportimi i cilésisé sé€ ujit t€ pijshém nuk éshté arritur.

- Shlyerja e detyrimeve t€ operatoréve UK ndaj ERRU-sé éshté pérkeqésuar krahasuar me njé
vit mé paré.

- Niveli i mbulimit té kostove dhe tendenca e kétij treguesi, krahasuar me njé vit mé paré, nuk
éshté pozitive, dhe mbulimi i kostove vetém pérmes rritjes sé tarifave dhe pa njé pérmirésim té
perfomancés ka sjellé efekte negative me ndikim té drejtpérdrejté te konsumatorét.

- ERRU-ja ka béré rishikimin e metodologjisé “Pér vendosjen e tarifave”, bazuar né
cksperiencat mé t€ mira ndérkombeétare, e cila do t€ ndikojé né pérmbushjen e objektivave né ményré
t€ géndrueshme dhe afatgjaté té sektorit.

- ERRU-ja ka miratuar Udhézuesin pér organizimin e seancés dégjimore me publikun gjaté
procesit t€ miratimit t€ tarifave, njé hap i réndésishém pér mbrojtjen e konsumatorit, i cili synon
pérmirésimin e nivelit té transparencés dhe llogaridhénies ndaj konsumatorit, si dhe rrit pérfshirjen e
tij né procesin e ndryshimit té tarifave.

- ERRU-+ja ka miratuar ndryshimet e kontratés model pér shérbime ujésjellés — kanalizime, t&
cilat synojné t€ pérmirésojné ¢éshtje t€ réndésishme t€ marrédhénies konsumator — operator, si¢ jané
matja, miratimi i tarifave, e drejta e ankesés etj.

- ERRU-+ja ka miratuar dhe publikuar né fagen e saj zyrtare né internet paketén e dokumenteve
tip ¢ nevojiten pér plotésimin e aplikimit pér ndryshimin e tarifave, duke e béré kété proces mé
transparent dhe mé t€ aksesueshém pér operatorét e sektorit.

- ERRU+ja ka pérfunduar projektin pér krijimin e njé “Sistemi té raportimit rregullator” i cili
do té ndikojé gé té€ dhénat e raportuara nga shogérité UK t€ jené mé t€ sakta e mé té besueshme.

- ERRU-+ja, né kuadér t€ reformés territoriale, ka punuar mbi informimin e njésive té reja
vendore dhe operatorét UK pér njohjen e situatés sé ndryshuar té€ pronésisé dhe problemeve e
véshtirésive praktike qé rezultojné si pasojé e organizimit territorial.

Kérkon nga ERRU-+ja pér vitin 2016:



- Né kuadér t€ pérmirésimit té cilésisé sé shérbimit ndaj konsumatoréve, pérmes instrumenteve
dhe strategjive rregulluese té nxisé shoqgérité UK né rritjen e vazhdimésisé sé shérbimit dhe cilésiné e
ujit t€ pijshém. Mungesa e furnizimit t¢ vazhdueshém vijon té mbetet problem shqgetésues, duke
ndikuar edhe né cilésiné e wjit.

- Duke pasur parasysh réndésiné dhe ndjeshmériné e kétjj sektori, si dhe t€ drejtén e ¢do qytetari
pér t€ pasur shérbim t€ furnizimit me ujé dhe largimit t€ ujérave t€ ndotura, ERRU-ja té
bashképunojé me ministriné e linjés, Késhillin Kombétar té Ujit, si dhe ¢do institucion té pérfshiré né
céshtjet e ujit, pér t& béré té€ mundur pérmirésimin e performancés dhe progresin e kétij sektori.

- Pérmes politikave tarifore, té€ nxisé shoqérité UK pér pajisjen me matés, si njé proces plotésisht i
arritshém nga shoqérité UK dhe me ndikim t€ drejtpérdrejté né uljen e faturimit aforfe, i cili mbetet
né nivele té larta.

- Té€ tregohet mé efikase dhe mé e kujdesshme né politikén e miratimit t€ rritjes s€ tarifave, duke e
paré até té lidhur ngushté me rritjen e performacés sé operatoréve, uljes sé¢ shpenzimeve, rritjen e
efikasitetit menaxhues dhe pérmirésimin e shérbimit ndaj konsumatorit.

- T€ vijojé pérpjekjet né mbrojtje t€ konsu-matoréve dhe zgjidhjes sé ankesave té tyre, pavarésisht
rolit ndérmjetés qé ka me dispozitat né fuqi dhe vonesés sé ndryshimeve té pritshme ligjore.

- Té vazhdojé pérpjekjet pér njé bashképunim dhe koordinim mé té miré t€ punés me Ministriné
e Shéndetésisé dhe Institutin e Shéndetit Publik pér monitorimin e cilésisé s€ ujit t€ pijshém, si njé
proces ¢ lidhet drejtpérdrejt me mbrojtjen e konsumatoréve.

- Né veprimtariné e saj t€ synojé njé analizé individuale té operatoréve né lidhje me objektivat e
véné, duke u fokusuar né elementet problematike té tyre dhe duke sugjeruar zgjidhje t&€ mundshme.

- Né kuadér t€ sfidave t€ reja né sektorin UK t€ rrisé dhe té forcojé kapacitetet e tij administrative
dhe pavarésiné operacionale.

- Pérmes té gjithé instrumenteve ligjore qé disponon, té kérkojé nga shoqérité UK qé t€ kené
prioritet t€ punés sé tyre evidentimin dhe eliminimin apo legalizimin e lidhjeve té paligjshme, me
qéllim uljen e humbjeve né rrjet dhe uljen e ujit pa t€ ardhura, nivelet e larta t€ humbjeve kané sjellé
ndikim té drejtpérdrejté né géndrueshmériné financiare t€ shoqérive UK.

- Duke pasur parasysh qé humbjet menaxheriale t€ ujit jané né nivele pothuajse t€ njéjta me ato
teknike, népérmjet instrumenteve dhe strategjive rregulluese té kérkojé nga shogérité UK njé
menaxhim mé t€ miré€ t€ shérbimit t€ furnizimit me ujé.

- Né kuadér té reformés sé re territoriale dhe ristrukturimit té sektorit, t€ marré masat e nevojshme
pér pérmirésimin e kuadrit rregullator pér sa 1 pérket ofrimit té€ shérbimit UK, si dhe té mbéshtesé
zonat e reja administrative t€ krijuara, né ményré qé t€ sigurohet njé mbulim total me shérbim
ujésjellés e kanalizime t€ rregulluar, né té gjithé vendin.

- Pérmes politikave té licencimit e atyre tarifore, té kérkojé nga shoqérité UK hartimin e
planeve t€ biznesit, ku né fokus té vecanté t€ jené investimet né zonat e pambuluara me shérbime
UK, né ményré qé né t€ gjithé territorin té ofrohet shérbim i rregulluar e me standarde té njéjta.

- Pérmes politikave tarifore, té nxisé shoqérité UK né optimizimin e strukturés organizative,
si dhe rritjen e eficiencés sé stafit, e cila ka njé ndikim t€ drejtpérdrejté né uljen e kostove té
operimit dhe mirémbajtjes sé shoqérive.

- Té bashképunojé me té gjithé aktorét pér t€ qartésuar ményrén e trajtimit dhe t€ kapércimit té
¢éshtjes sé pérballueshmérisé, né ményré qé t€ gjenden mekanizma té pérshtatshém subvencio-nimi,
pér t€ béré t¢ mundur mbrojtjen e konsuma-toréve me té ardhura té uléta dhe njékohésisht
funksionimin e operatoréve né ményré t€ géndrueshme.

- T¢ intensifikojé monitorimin e shoqérive UK pér t&€ béré té€ mundur vlerésimin real t€ punés sé
¢do shogérie dhe vendosjen e objektivave konkreté dhe té arritshém, duke pasur parasysh kapacitetet
aktuale té shoqgérive.

- Pérmes bashképunimit me shoqérité dhe me pushtetin vendor, t€ pérmirésojé arkétimin e
detyrimeve rregullatore té€ prapambetura nga shoqérité UK, si element i domosdoshém e tepér 1



réndésishém qé garanton géndrueshmériné financiare t€ ERRU-sé.
- T€ ushtrojé mandatin ligjor pér kryerjen e inspektimeve, hetimeve, verifikimeve, kontrolleve dhe
marrjes s€ masave konkrete né raste shkeljesh administrative nga operatorét e shérbimeve.

Miratuar né datén 31.3.2016
KRYETARI
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