UDHEZIM
Nr.6, daté 19.12.2007

PER DISA NDRYSHIME NE UDHEZIMIN NR.1, DATE 13.6.2000 TE KESHILLIT TE
MINISTRAVE “PER STRUKTUREN E RENDITJES SE PUNEVE NE SHERBIMIN CIVIL,
METODOLOGJISE PERKATESE DHE PERSHKRIMIT PERGJITHESUES TE ROLIT TE

SEKRETARIT TE PERGJITHSHEM NE KETE SHERBIM”

Né mbéshtetje té nenit 100 t& Kushtetutés dhe té& nenit 11 té ligjit nr.8549, daté 11.11.1999
“Statusi i népunésit civil”, me propozimin e Ministrit t¢ Brendshém, Késhilli i Ministrave

VENDOSI:

Né udhézimin nr.1, daté 13.6.2000 té Késhillit t¢ Ministrave, té€ béhen ndryshimet e
méposhtme:

1. Pika 1 ndryshohet, si mé poshté vijon:

“1. Vendet e punés, gé pérfshihen né shérbimin civil dhe gqé grupohen né katér klasat kryesore,
té pércaktuara né nenin 11 té ligjit nr.8549, daté 11.11.1999 “Statusi i népunésit civil”, té renditen né
10 shkallé, sipas modelit té paragitur né aneksin nr.1, gé i bashkélidhet kétij udhézimi. Ky sistem
renditjeje &shté pjesé pérbérése e sistemit té pérgjithshém té renditjes pér administratén publike.”.

2. Aneksi nr.1 i pérmendur né pikén 1, zévendésohet me aneksin me té njéjtin numér dhe
titull, gé i bashkélidhet kétij udhézimi dhe éshté pjesé pérbérése e tij.

3. Aneksi nr.2 i pérmendur né pikén 2, zévendésohet me aneksin me té njéjtin numér dhe
titull, gé i bashkélidhet kétij udhézimi dhe éshté pjesé pérbérése e tij.

4. Né aneksin nr.6 “Procedura e klasifikimit té punéve né institucionet e shérbimit civil”, té
béhen kéto ndryshime:

a) Paragrafi i fundit i néntitullit “Procesi nga pérgatitja e informacionit té vlerésimit té punés
dhe deri te pozicioni né shkallén pérkatése pérfshin kéto etapa:”, ndryshohet, si mé poshté vijon:

“Analisti i punés, duke u mbéshtetur né misionin e institucionit, t& drejtorisé a sektorit
pérkatés, si dhe né informacionin e pérgatitur nga punonjési pérkatés (apo nga eprori i drejtpérdrejté,
né rastin kur éshté fjala pér vend té ri/vakant pune), pérgatit pérshkrimin e punés né formatin standard
(té pércaktuar né aneksin nr.5). Njé kopje e pérshkrimit té punés pér té gjitha pozicionet, pavarésisht
nése jané té plotésuara a vakante, t& nénshkruara nga té gjitha palét, i dérgohet Departamentit té
Administratés Publike, i cili nése e gjykon té nevojshme, mund té ndérhyjé pér té béré ndryshime né
funksion té dhénies sé njé informacioni, té ploté dhe té sakté, pér vendin e punés, duke véné theksin te
kérkesat e veganta té vendit té punés.”.

b) Paragrafi i fundit i néntitullit “Pérgjegjésia pér skemén”, ndryshohet, si mé poshté vijon:
“Né cdo ministri/institucion, drejtori i njésisé pérgjegjése pér menaxhimin e burimeve
njerézore, sé bashku me anétarét e grupit té vlerésimit, marrin vendimin pér vlerésimin e pozicioneve
té punés, gé i propozohet Departamentit té Administratés Publike, i cili éshté pérgjegjés pér
monitorimin e skemés sé pérgjithshme té vlerésimit. Analisti i punés, (i cili éshté njé funksion i
atashuar né njésiné pérgjegjése pér menaxhimin e burimeve njerézore), duke qgené i pérfshiré né
procesin e hartimit té pérshkrimit té punés, do té marré pjesé né grupin e punés, né rolin e késhilluesit
pér grupin e vlerésimit dhe do té jeté pérgjegjés pér mbajtjen e procesverbalit gjaté diskutimeve
kryesore dhe marrjen e vendimit nga ky grup. Anétarét e grupit té vlerésimit dhe analisti i punés
trajnohen pér funksionimin normal té skemés.”.
Ky udhézim hyn né fuqi pas botimit né Fletoren Zyrtare.
KRYEMINISTRI
Sali Berisha

ANEKSI NR.1
STRUKTURA E KLASIFIKIMIT TE PUNEVE NE SHERBIMIN CIVIL



Klasa I- Népunés civilé té nivelit té larté drejtues

Eshté klasa mé e larté e menaxhimit té njé ministrie apo institucioni, gé ka pérgjegjésiné pér
formulimin dhe ekzekutimin e politikave, pérdorimin eficent té té gjitha burimeve financiare,
njerézore etj., arritjen e rezultateve té pércaktuara, si dhe dhénien e késhillimit pérfundimtar dhe té
drejtpérdrejté ministrit ose drejtuesit té institucionit. Ky késhillim mbulon céshtje komplekse dhe njé
gamé té gjeré aktivitetesh té ministrisé apo institucionit.

Shkalla Emértimi i pozicionit

22 Sekretar i Pérgjithshém né Kryeministri, Presidencé, Kuvend

21 Sekretar i Pérgjithshém né ministrité e linjés, Drejtor Departamenti né
Kryeministri, Presidencé, Kuvend, Drejtor i Departamentit t&¢ Administratés
Publike

20

19 Drejtor i Pérgjithshém

Klasa I1- Népunés civilé té nivelit t¢ mesém drejtues

Kjo klasé ka pérgjegjési té garté pér formulimin dhe zbatimin e politikés sé njé fushe té
caktuar, zbatimin e saj dhe arritjen e rezultateve té pércaktuara. Gjithashtu, kjo klasé éshté burimi mé i
réndésishém i késhillimit pér té gjitha ¢éshtjet gé lidhen me kété fushé, si dhe kontribuon né
vendimmarrjen pér fusha dhe aktivitete té tjera, brenda ministrisé apo institucionit.

Shkalla Emértimi i pozicionit
18 Drejtor

17

16 Drejtor

Klasa I11- Népunés civilé té nivelit té ulét drejtues

Né kété klasé béhet koordinimi i mendimeve dhe opsioneve té reja politike pér njé fushé té
caktuar, pérgatitja e propozimeve pérfundimtare, té cilat duhen aprovuar nga niveli menaxhues mé
sipér. Gjithashtu, kétu béhet zgjidhja e problemeve komplekse gé lidhen me zbatimin e politikave né
fushat pérkatése té specialitetit, menaxhim i projekteve té€ médha ose i sektoréve/njésive té specialitetit
brenda njé ministrie ose institucioni.

Shkalla Emértimi i pozicionit

15

14 Pérgjegjés sektori/zyré
13 Pérgjegjés sektori/zyré
12 Specialist i nivelit té larté

Klasa IV- Népunés civilé té nivelit ekzekutues

Eshté klasa gé mbulon késhillimin qé jepet pér formulimin dhe vlerésimin e opsioneve
politike mbi njé fushé té caktuar, duke u bazuar né eksperiencén profesionale té€ fushés, njohurité e
specialitetit, analizén e informacionit dhe kérkimin. Gjithashtu, béhet zgjidhja e problemeve gé kané té
béjné me zbatimin e politikave ekzistuese, si dhe koordinimi i aktiviteteve té stafit mbéshtetés.

Shkalla Emértimi i pozicionit

11

10 Specialist i nivelit t¢ mesém
9

8 Specialist

ANEKSI NR.2



Pérkufizimet e shkalléve né metodologjiné “Klasifikimi i punéve”
Klasa | — Népunés civilé té nivelit té larté drejtues

Kétu pérfshihen shkallét 19, 21 dhe 22

Shkalla 22 (Sekretar i Pérgjithshém né Kryeministri, Presidencé, Kuvend)

Kjo shkallé mbulon postet mé té larta t¢ menaxhimit, gé kané pérgjegjésiné e ploté pér
organizimin e punés, menaxhimin e personelit, formulimin dhe ekzekutimin e politikave né njé
ministri ose institucion, veprimtaria e té cilit ka njé ndikim té drejtpérdrejté né fushat mé té
réndésishme, té brendshme apo té jashtme. Funksionarét né kéto poste, mbajné kontakte me nivelet mé
té larta té institucioneve vendase, té huaja dhe ndérkombétare, ku u kérkohet té€ promovojné me
efektivitet sa mé té larté interesat e ministrisé/institucionit pérkatés apo té Qeverisé Shqiptare. Kéta
funksionaré pérfagésojné ministriné né diskutimet ose né konferencat ndérkombétare, ku diskutohen
céshtje me njé réndési té madhe pér té ardhmen ekonomike dhe politike té vendit. Kjo shkallé ka si
tipar té punés sé vet té pérditshme, trajtimin e ¢éshtjeve té ndryshme me réndési kombétare, shpesh
edhe me pasoja ndérkombétare, té cilat kérkojné njé nivel té larté té t& menduarit né ményré krijuese
pér zhvillimin e politikave dhe praktikave té reja. Rekomandimet gé ofron funksionari né kéto poste,
kané njé influencé t¢ madhe né piképamjet e qgeverisé pér céshtjet kryesore, té cilat kané réndési
kombétare dhe ndérkombétare. Realizimi efektiv i punés kérkon njohuri té gjera pér fusha té
ndryshme, té plotésuara nga njé eksperiencé e madhe né hartimin e strategjisé, drejtimin dhe
organizimin e grupeve komplekse té punés.

Shkalla 21 (Sekretar i Pérgjithshém né ministrit¢ e linjés, Drejtor Departamenti né
Kryeministri, Presidencé, Kuvend, Drejtor i Departamentit t&é Administratés Publike)

Kjo shkallé mbulon poste té larta t¢ menaxhimit, gé kané pérgjegjési té ploté pér organizimin
e punés, menaxhimin e personelit né varési, formulimin dhe ekzekutimin e politikave né njé ministri
ose institucion, apo té té gjithé administratés publike, pér njé fushé té vecanté gé ka né ndjekje.
Funksionarét né kéto poste, mbajné kontakte me nivelet mé té larta té veté institucionit gé
pérfagésojné dhe ndérkombétare, ku u kérkohet té promovojné me efektivitet sa mé té larté interesat e
ministrisé apo institucionit pérkatés, apo té Qeverisé Shqiptare. Kéta funksionaré pérfagésojné
ministriné né diskutimet, ose né konferencat ndérkombétare, ku diskutohen c¢éshtje me njé réndési té
madhe pér veté institucionin, apo pér ¢éshtje ekskluzive pér té cilat éshté pérgjegjés institucioni qé ky
pozicion pérfagéson. Kjo shkallé ka si tipar té punés sé vet té pérditshme, trajtimin e ¢éshtjeve té
ndryshme me réndési kombétare, té cilat kérkojné njé nivel té larté té t&é menduarit né ményré krijuese
pér zhvillimin e politikave dhe praktikave té reja. Rekomandimet, gé ofron funksionari né kéto poste,
kané njé influencé té madhe né piképamjet e geverisé pér ¢éshtjet kryesore, té cilat kané réndési
kombétare dhe ndérkombétare. Realizimi efektiv i punés kérkon njohuri té gjera pér fusha té
ndryshme, té plotésuara nga njé eksperiencé e madhe né hartimin e strategjisé, drejtimin dhe
organizimin e grupeve komplekse té punés dhe né térési, té menaxhimit té burimeve njerézore.

Shkalla 19 (Drejtor i Pérgjithshém)

Kjo shkallé mbulon postet gé kané pérgjegjésiné e ploté menaxheriale pér vepritmariné e njé
numri drejtorish, té cilat kané lidhje midis tyre, brenda njé ministrie ose institucioni té réndésishém,
apo té njé institucioni té vogeél, duke pérfshiré organizimin, personelin dhe veprimtariné operacionale
dhe financiare té tij, ose njé drejtorie profesionale t¢ madhe me njé numér sektorésh, gé mbulojné njé
gamé té gjeré céshtjesh dhe ku drejtoria éshté e pérfshiré né formulimin, ose zbatimin e politikés né
fushat mé té réndésishme kombétare, si p.sh. ajo ekonomike, financiare etj. Funksionarét né kéto
poste, kané pérgjegjésiné pér pérgatitjen dhe kontrollin e zbatimit té buxhetit, brenda fushés sé tyre té
menaxhimit. Ata i japin késhilla té drejtpérdrejta ministrit ose drejtuesit té institucionit né pérputhje
me fushat e tyre té kontrollit, si dhe mund t’u kérkohet té pérfagésojné ministriné/institucionin né
bisedime me organizata dhe institucione té réndésishme kombétare/té huaja dhe ndérkombétare. Né
kéto poste, rregullisht, kérkohet gjykimi dhe iniciativa pér t’u marré me probleme profesionale dhe
organizative, té panjohura mé paré ose pér té cilat nuk ka orientime té garta pér ndérmarrjen e
veprimeve. Si rrjedhojé, kérkohet analizé dhe vlerésim i opsioneve, si dhe mendim krijues dhe
fleksibél né zgjidhjen e problemeve. Pér arritjen e rezultateve efektive, kérkohet njé kompetencé e
larté profesionale, e kombinuar me eksperiencé t€ madhe dhe aftési té provuar pér té drejtuar ekipet
komplekse.



Klasa II-Népunés civilé té nivelit t&¢ mesém drejtues

Né kété klasé pérfshihen shkallét: 16 dhe 18

Shkalla 18 (Drejtor)

Kjo shkallé mbulon menaxhimin e njé drejtorie kryesore, gé harton politikén né njé fushé té
caktuar, ose drejtorie t&¢ madhe operacionale brenda njé ministrie/institucioni, gé kérkon koordinimin e
punés té njé numri sektorésh. Funksionarit né kéto poste i delegohet mbajtja e kontakteve me
institucionet geveritare dhe jogeveritare dhe pér rrjedhojé, duhen aftési té zhvilluara komunikuese,
negociuese dhe bindése, né prezantimin e piképamjeve té& ministrisé, lidhur me fushat gé¢ mbulon
funksioni. Pér shkak se pérgjegjésité jané té ndryshme dhe té gjera, kérkohet njé ményré fleksibél e
organizimit dhe kontrollit t& punés sé drejtorisé, si dhe analizé dhe vlerésime té rregullta dhe té
detajuara té punés, shpesh brenda afateve té shkurtra kohore. Ata gé punojné né kéto poste gjykojné
mbi njé gamé aktivitetesh, shpesh té panjohura mé paré, ose ku nuk ekzistojné procedura té garta.
Funksionaréve u kérkohet té zgjidhin probleme organizative/profesionale gé kané njé réndési té madhe
pér ministriné/institucionin, si dhe t& koordinojné késhillimet dhe rekomandimet e béra nga
menaxherét vartés. Prej tyre, pritet té japin kontribut personal duke béré komente mbi rekomandimet
(té cilat paragiten pér vendimmarrje né shkallén mé té larté) e béra nga drejtorité e tjera gé operojné né
fushat e tjera gé mbulon ministria/institucioni. Kryerja efektive e detyrés kérkon eksperiencé pune né
fushat pérkatése gé mbulon drejtoria, si dhe aftési dhe eksperiencé relativisht t€ miré né drejtimin e
ekipit.

Shkalla 16 (Drejtor)

Kjo shkallé mbulon menaxhimin e njé drejtorie funksionale/profesionale né njé
ministri/institucion, gé ka normalisht, nj&é numér sektorésh me njé homogjenitet relativ té punés.
Kontaktet me institucionet geveritare mbahen né njé nivel té larté, ndérsa me institucionet dhe
organizatat jogeveritare, né njé nivel mesatar. Ato kané té béjné jo vetém me shkémbimin e
informacionit, por gjithashtu me paragitjen e piképamjeve té ministrisé dhe drejtorisé, pér céshtjet
specifike té fushés. Funksionarét né kété shkallé duhet té demonstrojné njé ményré pune krijuese,
vecanérisht kur drejtoria éshté pérgjegjése pér njé aktivitet profesional kompleks dhe specifik
njékohésisht. Ata kontribuojné né vendimet mé té réndésishme brenda ministrisé népérmjet dy
ményrave: kontribut personal bazuar né njohurité dhe eksperiencén dhe, népérmjet koordinimit té
kérkimeve dhe analizave té nevojshme té kryera nga vartésit e tyre né fushén pérkatése té aktivitetit.
Kryerja efektive e detyrés kérkon aftési profesionale dhe organizative.

Klasa I11-Népunés civilé té nivelit té ulét drejtues

Né kété klasé pérfshihen shkallét: 13 dhe 14

Shkalla 14 (Pérgjegjés sektori/zyre)

Kjo shkallé mbulon koordinimin dhe mbikéqyrjen e njé sektori/zyre me njé numér té& madh
specialistésh, ose té disa grupeve punonjésish, qé kryejné njé séré punésh operacionale/administrative,
shumica e té cilave pérfshijné kontribut specialisti. Funksionaréve né kété shkallé u kérkohet té kené
kontakte té rregullta me njé gamé té gjeré punonjésish, duke pérfshiré punonjésit me eksperiencé né
ministri/institucione té tjera, lidhur me shkémbimin e informacionit, dhénien e késhillave pér ¢éshtje té
réndésishme, ose marrjen e mbéshtetjes dhe kooperimit pér drejtimet e mundshme té veprimit té
drejtorisé. Megjithése ata, normalisht punojné brenda procedurave/orientimeve té gjera, kané njé liri té
konsiderueshme veprimi pér zgjedhje brenda tyre, ndérsa referimi tek eprori kérkohet vetém pér
céshtjet e interpretimit té politikés. Atyre u kérkohet té japin kontribut né vendimmarrjen e nivelit mé
sipér, népérmjet pérgatitjes sé té dhénave analizuese té plota, té cilat mbéshtetin linjén e rekomanduar
té veprimit. Kryerja efektive e detyrés kérkon, pérgjithésisht, njohje té ploté té parimeve dhe
praktikave né njé fushé specifike, e shogéruar kjo me njé eksperiencé thelbésore pune dhe aftési té
drejtimit té grupit. Pér disa detyra mund té kérkohet kualifikim specifik mé i larté.

Shkalla 13 (Pérgjegjés sektori/zyre)

Kjo shkallé mbulon koordinimin dhe mbikégyrjen e njé sektori ose njésie té vogeél
specialistésh, njé sektori t¢ madh me personel jospecialist, gé& kryejné njé séré detyrash
operacionale/administrative, ose disa grupe specialistésh gé kryejné detyra té ngjashme, ku ka njé



pérfshirje fare té vogél té stafit specialist. Po ashtu, ata qé punojné né kéto poste kané pérgjegjési
ekskluzive pér njé subjekt té réndésishém té fushés sé aktivitetit, si pjesé e njé game té gjeré detyrash
dhe ku do t’u kérkohet rregullisht, drejtimi i ekipeve té vogla té projektit, gé lidhen me subjektin
pérkatés. Normalisht, punonjésit né kéto poste kané kontakte té rregullta me punonjésit né pjesé té
tjera té€ ministrisé/institucionit, si dhe me punonjésit e niveleve té ngjashme né ministrité/institucionet
e tjera, duke pérfshiré shkémbimin e informacionit, dhénien e késhillave pér céshtjet specifike ose
avancimin e piképamjeve té sektorit. Pérgjegjésit e sektorit/zyrés, duhet té¢ demonstrojné aftési né
analizimin, vlerésimin dhe zgjidhjen e c¢éshtjeve dhe problemeve gé ndeshen. Né fushat gé jané mé
profesionale dhe specifike kérkohet fleksibilitet dhe aftési pér zhvillimin e ideve té reja né fushén
pérkatése p.sh., né pérgatitjen e ligjeve té reja. Pérgjithésisht, ka njé fushé zgjedhjeje pér veprim,
brenda orientimeve té saktésuara miré. Kryerja efektive e punés, kérkon formim universitar,
eksperiencé ose njohuri specialisti né njé fushé specifike e mbéshtetur kjo e fundit, né trajnimin e
métejshém dhe té thelluar.

Shkalla 12 (Specialist i nivelit té larté)

Kjo shkallé mbulon koordinimin dhe mbikégyrjen e njé sektori ose njésie té vogeél
specialistésh, njé sektori té madh me personel jospecialist, gé& kryejné njé séré detyrash
operacionale/administrative ose disa grupe specialistésh gé kryejné detyra té ngjashme. Shkalla
pérfshin edhe drejtimin e grupeve té punés pér zbatimin e politikave ose praktikave né fusha specifike.
Po ashtu, ata gé punojné né kéto poste kané pérgjegjési ekskluzive pér njé subjekt té réndésishém té
fushés sé aktivitetit, si pjesé e njé game té gjeré detyrash dhe ku do t’u kérkohet, rregullisht, drejtimi i
grupeve té vogla, pér céshtje ekskluzive, gé ai nivel ka né ndjekje. Normalisht, punonjésit né kéto
poste, koordinojné punén e njé grupi punonjésish, si brenda sektorit/drejtorisé/institucionit, po ashtu
edhe né institucione té tjera, lidhur me fushén specifike gé ky pozicion ndjek, duke pérfshiré
shkémbimin e informacionit, dhénien e késhillave pér ¢éshtjet specifike ose avancimin e piképamjeve
té sektorit. Né detyrén e specialistit t& nivelit t& larté, punonjésit duhet té demonstrojné aftési né
analizimin, vlerésimin dhe zgjidhjen e ¢éshtjeve dhe problemeve gé ndeshen. Né fushat gé jané mé
profesionale dhe specifike, kérkohet fleksibilitet dhe aftési pér zhvillimin e ideve té reja né fushén
pérkatése p.sh., né pérgatitjen e ligjeve té reja, propozime pér pérmirésimin e punés, sipas fushés né
ndjekje, té cilat pritet té sjellin njé ndikim konkret. Pérgjithésisht, ka njé fushé zgjedhjeje pér veprim,
brenda orientimeve té saktésuara miré. Kryerja efektive e punés, kérkon formim universitar,
eksperiencé ose njohuri specialisti né njé fushé specifike e mbéshtetur kjo e fundit, né trajnimin e
métejshém dhe té thelluar né fushén specifike, pér té cilén éshté pérgjegjés.

Klasa IV-Népunés civilé té nivelit ekzekutues

Kétu pérfshin shkallét: 8 dhe 10

Shkalla 10 (Specialist i nivelit t&¢ mesém)

Kjo shkallé pérfshin punén e specialistéve té nivelit t& mesém me pérgjegjési té vecanta, pér
né fushé specifike ose té njé réndésie té vecanté, né punén e pérgjithshme té drejtorisé. Kérkohet
vetorganizim i kujdesshém i ngarkesés sé punés pér arritjen e objektivave pérkatése. Punonjésit né
kéto poste mund té kené disa pérgjegjési mbikéqgyrjeje, kur drejtojné té paktén mbi njé anétar stafi
(p.sh. njé asistent). Prej tyre mund té pritet t’u japin orientime anétaréve té tjeré té sektorit/zyrés né njé
fushé té pérgjithshme operacionale/politike. Ata, zakonisht kané si njé tipar specifik t& punés sé tyre,
mbajtjen e disa kontakteve me stafin nga fusha té tjera té punés, brenda ministrisé/institucionit, me
gytetaré ose me punonjés té té njéjtit nivel nga ministri/institucione té tjera, lidhur me marrjen e
informacionit dhe/ose dhénien e késhillave dhe udhézimeve mbi njé subjekt specifik. Gjaté punés,
zhvillohet njé proces kérkimor i konsiderueshém, analizé e kujdesshme dhe interpretim i informacionit
faktik, si bazé pér zgjidhjen e problemeve dhe zhvillimin e ideve ose sistemeve té reja té punés.
Gjithashtu, jepet kontribut né procesin e vendimmarrjes, né nivelin mé sipér, pér fushén specifike té
ekspertizés, népérmjet sigurimit t& té dhénave té plota e té analizuara, té cilat mbéshtesin linjén e
rekomanduar té& veprimit. Megjithése, punonjésit né kéto poste punojné brenda udhézimeve dhe
procedurave té gjera dhe gé mbikéqyren nga niveli menaxhues, ata kané njé fushé té konsiderueshme
lirie pér zgjedhjen e veprimit, brenda kétyre udhézimeve. Kryerja efektive e punés kérkon formim
universitar, i pasuar ky me eksperiencé teknike dhe aftési té provuar pér planifikimin dhe organizimin
e aktiviteteve té cilat pérfshijné detyra té paracaktuara kérkimore/operacionale.



Shkalla 8 (Specialist)

Kjo shkallé pérfshin kérkimin dhe analizimin e informacionit né mbéshtetje t€ formulimit té
politikés dhe vlerésimin e propozimeve gé lidhen me politikén, asistencén profesionale né ofrimin e
njé shérbimi mbéshtetés, ose koordinimin e aktiviteteve té stafit mbéshtetés né kryerjen e njé shérbimi.
Punonjésit né kéto poste nuk kané pérgjegjési mbikéqyrése direkte, por mund té japin udhézime
kolegéve té rinj, kur punojné me ta. Ata kané si njé tipar té rregullt té punés, kontakte me punonjés nga
fusha té tjera té aktivitetit t& ministrisé/institucionit dhe ndoshta me publikun, por kjo pérgjithésisht,
do té kufizohet me rutinén e gjetjes sé fakteve, shkémbimin e informacionit dhe dhénien e késhillave,
né situata té pércaktuara shumé garté. Puna duhet té pérfshijé njé séré detyrash, nga ku lindin njé
numér problemesh té zakonshme, gé duhet té zgjidhen né kontekstin fare té qarté té punés. Analiza e
detajuar dhe vlerésimi, nuk kérkojné domosdoshmérisht nivel té larté t¢ mendimit krijues kur
zhvillohet puné kérkimore, por ka njé mundési té vogél pér zhvillimin e ményrave té reja sinjifikative
té organizimit té punés. Megjithése, puna éshté e planifikuar dhe zhvillohet brenda drejtimeve té
pérgjithshme té pércaktuara dhe nén njé nivel té ulét mbikéqgyrjeje, ajo lejon pér njé faré shkalle
gjykimi né veprimet gé do té ndérmerren, pa iu drejtuar eproréve. Pritet kontribut specifik né nivelin
mé té larté t& vendimmarrjes/rekomandimeve, brenda drejtorisé, népérmijet sigurimit té pérmbledhjeve
dhe analizés sé informacionit lidhur me njé gamé té gjeré ¢éshtjesh, duke sugjeruar né té njéjtén kohé
edhe drejtimet e mundshme pér veprim. Kryerja efektive e punés kérkon formim universitar, me
aftésiné pér té punuar me vetiniciativé brenda rutinés sé njohur. Gjithashtu kérkohet kryerja me
eficencé e detyrave jorutinore, nén njé mbikéqgyrje minimale, organizimi i ngarkesés sé punés,
analizimi dhe sintetizimi i informacionit, si njé bazé pér nivelin mé sipér né pércaktimin e politikés
dhe vendimmarrjes.
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