UDHEZIM
Nr.10, daté 6.9.2011

PR PERPUNIMIN E TE DHENAVE PERSONALE NE KUADER TE SHERBIMEVE
HOTELIERE

Mbéshtetur né shkronjén “c” t€ pikés 1 t€ nenit 30, shkronjén “¢” t€ nenit 31 t&€ ligjit nr.
9887, daté 10.3.2008 “Pér mbrojtjen e t&€ dhénave personale”, Komisioneri pér Mbrojtjen ¢ té
Dhénave Personale

UDHEZON:

) KREU I
QELLIMI DHE KUADRI LIGJOR

1. Ky udhézim rregullon disa té drejta dhe detyrime té hoteleve ose kontrolluesve té tjeré
analogg, si motele etj. n€ kontekstin e pérpunimit t€ t€ dhénave personale.

2. Té dhénat personale n€ kuadér té shérbimeve hoteliere pérpunohen né respektim té
ligjit nr.9887, daté 10.3.2008 “Pér mbrojtjen e t& dhé€nave personale”.

3. Dispozitat ¢ udhézimit nuk pérjashtojné detyrimet e hoteleve pér pérpunimin e té
dhénave personale né pajtim me akte t€ veganta.

KREU II
RREGULLA TE PERGJITHSHME

1. Té dhénat personale kérkohen dhe regjistrohen nga hoteli n€ ményré qé té sigurohet
rezervimi i hotelit dhe akomodimi apo shérbimet e tjera t€ kérkuara.

2. Hoteli nuk duhet t€ komunikojé, vecanérisht t€ shpérndajé ose té€ vendosé né
dispozicion, t€ dhénat personale ndonjé pale té treté pa pélqimin e shprehur garté t€ klientit nése
qéllimi nuk ka lidhje me shérbimet e kérkuara prej tij.

3. Hoteli nuk duhet t€ pérdoré té dhénat personale pér qéllime té tregtimit té
drejtpérdrejté, pa marré mé paré pélqimin e deklaruar qarté t€ klientit.

4. Hoteli duhet té ruajé té€ dhénat personale né letra dhe/ose né regjistra elektroniké.

KREU III
TE DHENAT E DETYRUESHME

1. Né ményré qé té€ kryhet rezervimi dhe akomodimi, hoteli duhet t¢ mbledhé dhe té
pérdoré kéto t€ dhéna personale té klientit:

a) emrin;

b) postén elektronike dhe/ose informacione t€ tjera kontakti;

c) té dhénat né€ lidhje me shérbimet e kérkuara dhe shérbimet e kryera;

¢) né rast t€ konfirmimit t€ rezervimit ose akomodimit, t¢ dhénat e kart€s s€ kreditit ose
té dhéna t€ tjera lidhur me pagesén.

2. Kontakti me hotelin pér té€ béré nj€ rezervim, prezumon se klienti €shté informuar se té
dhénat personale mund té pérpunohen pér pérgatitjen dhe kryerjen e njé kontrate né t€ cilén
klienti Eshtg palg.

3. Té dhénat personale né lidhje me t€ dhénat e kartés sé& kreditit pérpunohen nga hoteli
pér géllimin e vetém t€ garantimit t€ rezervimit.

4. Hoteli ruan t€ dhénat personale vetém pér njé periudhé kohore g€ €shté e nevojshme,



me qéllim ofrimin e njé rezervimi hoteli dhe strehimi apo shérbime t€ tjera t&€ kérkuara. Pas
mbarimit t€ késaj periudhe, t€ dhénat personale ruhen vet€ém pér géllime té€ mbrojtjes s€ té
drejtave dhe interesave t€ ligjshme té€ hotelit, vecanérisht nése shérbimet hoteliere jan€ objekt i
procesit gjyqésor, ose klienti refuzon té kryejé pagesén.

KREU IV
KOPJIMI I KARTAVE PERSONALE TE IDENTITETIT APO DOKUMENTEVE TE
UDHETIMIT

Kopje té kartave personale t€ identitetit apo t€ dokumentit t€ udhétimit, pasaportés, té
grumbulluara dhe/ose té marra, mund t€ pérpunohen vetém nése klienti té cilit i jané 1éshuar kéto
dokumente, ka shprehur qartésisht p€lqimin e tij, sipas aneksit 1 t&€ kétij udhézimi, si dhe me
pérjashtim t€ rasteve kur njé gjé€ e tillé kérkohet nga ana e organeve publike, t€ cilét e kané k&t té
drejté nga legjislacioni né fuqi.

Ky udh&zim hyn n€ fuqi menjéheré dhe botohet né Fletore Zyrtare.

KOMISIONERI
Flora Cabej (Pogace)

ANEKS 1
DHENIA E PELQIMIT PER KOPJIMIN E KARTAVE PERSONALE TE
IDENTITETIT OSE TE DOKUMENTEVE TE UDHETIMIT

Uné shpreh pélqimin tim pér pérpunimin e kopjes s€¢ karté€s sime t&
identitetit ose dokumentit t€ udhétimit. QEllimi i pérpunimit &sht€ ekskluzivisht verifikimi i
identitetit. Hoteli si kontrollues mund té shpérndajé apo t€ vendos€ né dispozicion té

dhénat personale ¢do pale t€ tret€ vet€ém nése &sht€ absolutisht e nevojshme pér g€llim té
mbrojtjes sé té drejtave dhe interesave t€ ligjshme t& hotelit. Hoteli €shté i detyruar té ruajé té
dhénat personale vetém pér njé periudhé kohore qé €shté e nevojshme pér géllimin e kontrollit t&
identitetit. Hoteli €shté 1 detyruar té shkatérrojé kopje té kartés s€ identitetit ose t€ dokumentit t&
udhétimit pas skadimit té késaj periudhe.

Daté / [/ Firma

UDHEZIM
Nr.11, daté 8.9.2011

MBI PERPUNIMIN E TE DHENAVE TE PUNONJESVE NE SEKTORIN PRIVAT

Mbéshtetur né€ shkronjén “c” té pikés 1 t€ nenit 30 dhe pikés “¢” e “f” t€ nenit 31 t& ligjit
nr.9887, daté 10.3.2008 “Pér mbrojtjen e t&€ dhénave personale”, Komisioneri pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale

UDHEZON:

1. Qéllimi i kétij udhézimi éshté pércaktimi i rregullave mbi pérpunimin e t& dhénave
personale t€ punonjésve (grumbullimi, regjistrimi, ruajtja, renditja, pérshtatja, ndreqja, késhillimi,
shfrytézimi, pérdorimi, bllokimi, fshirja ose shkatérrimi, transmetimi etj.) t€ punésuar né sektorin
privat.



2. Ky udhézim zbatohet pér p€rpunimin e té dhénave personale té punonjésve € mbartin
informacionet ¢ merr pun€dhénési né procedurén e marrjes né puné t€ punonjésve, si dhe gjaté
procesit t€ punés né zbatim t€ kontratave t€ punés me punémarrésit.

3. Ményrat e p€rpunimit lidhen me:

a) t& dhénat personale t€ punonjésve (t€ pranuar ose té larguar nga puna), t€ dhéna
biometrike, fotografi dhe té dhéna sensitive lidhur edhe me té€ treté, t€ dhéna té vecanta lidhur me
besimin fetar ose aderimin né sindikata, t€ dhéna lidhur me gjendjen shéndetésore, né pérbérje té
certifikatave mjekésore ose né dokumente té tjera qé shérbejné pér leje té veganta ose pér té
justifikuar mungesa né€ puné, si dhe pérfitime t€ parashikuara edhe né kontratat kolektive.

b) informacione q¢ lidhen ngusht€ me zhvillimin e aktivitetit t& punés, si lloji i kontratés
(né€ kohé t€ caktuar apo té pacaktuar, kohé t€ ploté apo té€ pjesshme etj.), kualifikimi dhe niveli
profesional, pagesat personale, pagesa pér merita t€ “vecanta”, shpérblimet, koha e punés,
pushimet dhe lejet personale (t€ shfrytézuara ose t€ mbetura), mungesat e shérbimet né rastet e
parashikuara nga ligji ose nga kontratat kolektive t& punés, transferime né vende t€ tjera pune,
procedura dhe vendime disiplinore.

4. Kéto té dhéna mbarten:

a) n¢ akte dhe dokumente té prodhuara nga punonjésit pér pranimin n€ puné (duke iu
referuar informacioneve t€ mbledhura pérmes njoftimeve qé pérbéjné oferta pér puné, ose gjaté
raportit t€ punés);

b) né dokumente ose né€ skedaré€ t€ pérpunuar nga (ose pér llogari t€) punédhénésit né
varé€si t€ marrédhénies s€ punés pér qéllime t€ plot€simit t& kontratés s€ punés dhe t&€ mbledhura e
té ruajtura n€ dosje personale, arkiva né€ letér ose né ményré elektronike t€ subjekteve private;

¢) né libra dhe vendime bordesh, qé€ pérdoren akoma nga subjektet private.

5. Respektimi i parimeve té mbrojtjes s€ té dhénave personale

5.1 Informacionet qé pérmbajné t€ dhéna t€ karakterit personal duhet té pérpunohen nga
punédhénési n€ masén né t€ cilén jané t€ nevojshme gjaté marrédhénies s€¢ punés, aq sa ato jané
té domosdoshme pér zbatimin e kérkesave t€ parashikuara né legjislacionin né fuqi (rregullore,
kontrata dhe marréveshje kolektive).

5.2 N& ¢do rast, duhet t€ pérpunohen informacione t€ réndésishme dhe jo t€ tepérta, dhe
duhet té respektohen t€ gjitha dispozitat e ligjit nr.9887, daté 10.3.2008 “Pér mbrojtjen e té
dhénave personale”.

5.3 Pérpunimi i t€ dhénave personale t€ kryhet:

a) né ményré t€ drejt€ dhe t€ ligjshme;

b) t€ jené t€ mjaftueshme, t€ sakta, t& mbahen né at€ formé qé t€ lejojn€ identifikimin e
subjektit t&€ t€ dhénave pér njé kohé aq sa €shté e nevojshme pér qéllimin pér t€ cilin ato jané
grumbulluar ose pé&rpunuar;

¢) duke informuar paraprakisht dhe plotésisht t€ interesuarit;

d) duke plotésuar kriteret ligjore t&€ pérpunimit;

dh) duke respektuar kérkesat lidhur me trajtimin e t& dhénave sensitive ose gjyqésore;

¢) me masa t€ sigurisé né€ gjendje qé t€ ruajné t€ dhénat nga raste t&€ démtimit, humbjes
hyrjes dhe pérdorimit t€ panevojshém etj.

5.4 Pérpunimi i t&€ dhénave personale (duke pérfshir€ dhe ato sensitive, gjyqésore etj.) qé
iu referohen punonjésve té vecanté, €shté i1 ligjshém, nése ka pér géllim t€ zgjidhé detyrimet qé
vijné nga kontrata individuale, nga kontrata kolektive e punés ose nga ligje t€ vecanta.

5.5 Qéllimi i1 ndjekur konkretisht nga punédhénési mbi bazén e p€rpunimit t€ t&€ dhénave
personale nuk duhet t€ jeté i papajtuesh€ém me géllimet pér t€ cilat ato jan€ mbledhur.

6. Pérgjegjésit e pérpunimit t€ t&€ dhénave personale dhe sensitive

6.1 Titullari dhe pérgjegjési i pérpunimit pér qéllim t€ mbrojtjes sé t&€ dhénave personale
duhet ti kushtojé€ njé rol t& rénd€sishém caktimit t€ punonjésve g€ me tituj t€ ndryshém mund té
pérpunojné té dhénat, duke pércaktuar detyrat respektive, n€ rregullore t€ vecanté ose né pjesé té



rregulloreve t& pérgjithshme.

6.2 Réndési e vecanté duhet t’u jepet pércaktimit t€ detyrave lidhur me pérpunimin dhe
mbrojtjen e t& dhénave sensitive qé lidhen me shéndetin, nga mjeku (i subjektit privat) né zbatim
té ligjeve né fushén e sigurimit dhe higjienés sé punés.

6.3 Mjeku kompetent kryen kontrolle paraprake dhe periodike pér punonjésit dhe mban
(duke béré pérdité€sime) njé kartelé shéndetésore pér ¢cdo punonjés. Kjo kartelé ruhet duke pasur
parasysh “sekretin profesional”. Njé kopje i jepet punonjésit né momentin e zgjidhjes sé kontratés
sé punés ose kur ai e kérkon. N& rast té prishjes sé kontrat€s s€ punés, kur kéto kartela kérkohen
nga institucionet q€ pérgjigjen pér parandalimin dhe sigurin€ n€ puné, duhet t& dérgohen né
origjinal dhe né zarf t€ mbyllur.

6.4 Mjeku kompetent detyrohet t&€ p&rpunojé t€ dhénat shéndetésore t& punonjésve, duke
proceduar me shénimet e duhura né kartelat shéndetésore, duke u kujdesur pér masat e mundshme
té siguris€ pér t€ ruajtur sekretin e informacioneve t€ pérpunuara né raport, qé€llimin dhe ményrén
e pérpunimit.

6.5 Kartelat mjek€sore t€ punonjésve, punédhénési nuk mund t’i hapé, ai duhet vetém té
kérkojé té sigurojé njé mbrojtje efikase gjithmoné duke respektuar “sekretin profesional”.

6.6 Punédhénési detyrohet, sipas mendimit té mjekut kompetent (ose kur mjeku informon
pér anomali ose pér paraqitjen e rrezigeve), t€ marré masa paraprake e mbrojtése pér punonjésit e
interesuar. Ai nuk mund t€ njohé patologjité e mundshme plotésisht, por vetém vlerésimin final
rreth gjendjes s€ punonjésit (nga ana shéndetésore), pér aftésiné n€ kryerjen e detyrave té tij.

6.7 Komunikimet pér institucione t€ ndryshme té kartelave shéndetésore, né€ rast
ndérprerje t€ kontrat€s sé punés kryhen duke pérjashtuar ¢do njohje té tyre nga ana e
punédhénésit.

6.8 Duhet t€ merren masa t€ veganta pér pérpunimin e t€ dhénave sensitive té
punonjésve lidhur me gjendjen shéndetésore. Pér té tilla informacione pérgatiten (pérveg
rregullores pér mbrojtjen e t&€ dhé&nave personale) marréveshje té vecanta pér t€ saktésuar té
dhénat me té cilat punédhénési mund té€ njihet pér té zbatuar kontratén e punés.

6.9 Punédhénési kryen pérpunimin e t€ dh€nave né rastet e kurimit t& sémundjeve (nga
kryerja e vizitave te specialisté ose t€ analizave klinike) q€ pércaktojné pamundésiné pér puné (té
pérkohshme ose pérfundimtare, me rrjedhojé t€ pezullimit ose té zgjidhjes s€ kontratés). Ai mund
té trajtoj€ t€ dhéna lidhur me invaliditetin, t€ kategorive t€ mbrojtura, né€ ményra dhe pér qéllime
té pérshkruara né normat ekzistuese t€ fushés.

6.10 Punonjési detyrohet té komunikojé kundrejt punédhénésit dhe enteve parandaluese
té sémundjeve jo vetém pér t€ justifikuar pérpunimet ligjore e ekonomike t€ pritshme, por edhe té
lejojé punédhénésin apo entin parandalues qé€ sipas ligjit t€ verifikojé kushtet reale t€ shéndetit t&
tij.

6.11 Pér t€ zbatuar kéto detyrime pérdoret njé model tip (njé vértetim s€émundje pér ta
dorézuar te punédhénési), vetém me tregues t€ fillimit dhe t&€ zgjatjes sé sémundjes dhe
“diagnoza”, e cila dor€zohet nga punonjésit n€ institucionet e ngarkuara me ligj, né rastet kur ka
té drejtén t& marré kompensim pér s€émundje.

6.12 Kur certifikatat mjekésore jané t€ plotésuara ndryshe nga modeli tip, ku t€ dhénat
dhe diagnoza nuk jané ndar€, pun€dhénésit kané detyré t€ marrin masa pér t&€ kryer veprimet e
duhura pér t€ parandaluar dorézimin e tyre né€ persona t€ paautorizuar.

6.13 Kur punédhénési duhet t€ raportojé né€ organet e caktuara sipas ligjeve pér aksidentet
dhe sémundjet profesionale t€ punonjésve, edhe pse &shté legjitime njohja e diagnozés nga ana e
tij, ai duhet t’i komunikojé organit té caktuar me ligj vet€m informacione shé&ndet€sore pér
patologjiné e raportuar, dhe jo edhe té dhénat mbi shéndetin € jané verifikuar gjaté marrédhénies
sé& punés, pasi do té€ ishte i tepért dhe jo brenda géllimit.

6.14 Punédhénési pérpunon t€ dhénat shéndet€sore me té cilat vihet n€ dijeni pér gjendjen
shéndetésore t€ punonjésve, kur kéto t€ fundit kérkojné té€ marrin pjesé né programe rehabilitimi



ose kurimi duke ruajtur vendin e punés (pa pages€), kur detyrohen t€ paraqesin (sipas
parashikimeve té kontratés kolektive) dokumente specifike mjekésore.

6.15 Punédhénési duhet t’i komunikojé t€ dhénat lidhur me gjendjen shéndetésore té
punonjésve, subjekteve publike (organeve parandaluese dhe asistencés) pér té plot€suar detyrime
specifike (q€ vijn€ nga ligji, nga norma, rregulla, nga parashikimet kontraktuale), n€ kufijt€ vetém
té informacionit t€ domosdoshém pér géllimin.

7. Masat e sigurisé€ pér t& dhénat sensitive

7.1 Pun€dhénési éshté i detyruar t€ marré masa sigurie (neni 27) pér mbrojtjen e té
dhénave personale té punonjésve qé pérpunohen né fushén e marré€dhénies s€ punés, duke i
kushtuar vémendje té dhénave sensitive.

7.2 T& dhénat sensitive duhet té€ ruhen té ndara nga ¢do ¢ dhéné tjetér personale e
punonjésit. Kjo duhet t€ gjejé zbatim, me informimet né ményré personale t€ punonjésve,
vendosjen e rregullave t€ posagme t& dedikuara mbrojtjes sé t&€ dhénave sensitive dhe shéndetit té
punonjésit. Ato mbahen t€ ndara né ményra g€ nuk lejojné njé konsultim té pad€shiruar gjaté
aktivitetit t€ zakonshém administrativ.

7.3 NE€ raste né t€ cilat punonjésit paragesin certifikata té ndryshme mjekésore,
punédhénési duhet t€ marré masa té duhura pér t€ mos béré€ t€ dukshme diagnozat né€ pérbérje té
certifikatave, me géllim pengimin e ¢do hyrjeje abuzive né té dhéna t€ tilla nga ana e personave
q¢€ nuk jané caktuar si pérgjegjés ose t&€ ngarkuar pér pérpunimin e kétyre t€ dhénave.

7.4 Punédhénési cakton persona té vecanté t€ ngarkuar pér pérpunimin e t€ dhé&nave
personale té punonjésve, qé duhet t€ kené njohuri t€ plota né lidhje me mbrojtjen e t€ dhénave
personale dhe t€ marrin vazhdimisht informacionin e duhur pér kété fush€. N& mungesé t€ njé
informacioni t€ pérshtatshém té t€ ngarkuarve me pérpunimin e t€ dhénave personale, respektimi i
privatésisé s€ punonjésve né€ vendin e punés nuk mund t€ jeté asnjéheré i garantuar.

7.5 Pun€dhénési duhet t€ marré mes té tjerash masa organizative dhe fizike né gjendje qé
té garantojé:

a) vendet ku kryhet pérpunimi i t€ dhé€nave personale té punonjésve té€ jené té€ mbrojtura
nga ndérhyrje t€ panevojshme;

b) komunikimet personale me punonjésit t&€ béhen me ményra té tilla qé t€ pérjashtojné
pérfshirjen e té tret€ve ose té subjekteve jo t€ caktuar si t€ ngarkuar;

¢) t€ jepen instruktime t€ garta t€ ngarkuarve né lidhje me ruajtjen e konfidencialitetit té
té dhénave, edhe pér punonjés té té njéjtit pun€dhénés g€ nuk kané t& drejté t& vihen né njohje té
informacioneve t€ vecanta personale;

¢) t€ parandalohet marrja dhe riprodhimi i t€ dhénave personale t€ pérpunuara né ményré
elektronike (né munges€ té vértetimit ose autorizimit) t€ dokumenteve me pérbérje
informacionesh personale nga ana e subjekteve t€ paautorizuara;

d) t€ parandalohet marrja e pavullnetshme e informacioneve personale nga ana e té
tret€ve ose t€ punonjésve té tjeré, duke marré masa né vendosjen né€ njé formé t€ veganté té
zyrave;

dh) t€ merren masat e duhura pér parandalimin e pérhapjes sé informacioneve duke
respektuar distancén e siguris€ ose duke béré pérpunimin e informacioneve konfidenciale né
ambiente t€ mbyllura dhe jo né ambiente t€ hapura hapésira.

8. T¢é dhénat biometrike dhe hyrja né€ “zona t€ rezervuara”

8.1 Pérdorimi i té¢ dhénave biometrike né vendin e punés realizohet veganérisht pér
kontrollin e hyrje-daljeve né zona specifike t€ subjekteve private (zona t€ rrezikshme, té
réndésishme, ku ruhen materiale me vleré etj.), si dhe pér zbatimin e rregullave t&€ disiplinés né
puné nga ana e punonjésve.

8.2 T€ dhénat biometrike jané t€ dhéna personale (karakteristika fizike, t€ dhéna digjitale,
gjurmét e gishtave etj.) qé mblidhen sipas njé procedure t€ vecanté (pjesérisht e automatizuar) qé
rezulton né€ njé model referimi, si njé bashkési vlerash numerike t€ karakteristikave individuale té
treguara mé lart, t€ afta t€ identifikojn€ individin pé€rmes operacioneve té ndryshme dhe kodit



numerik t€ mbledhur né ¢do hyrje-dalje.

8.3 Pérdorimi i t€ dhénave biometrike (vecanérisht i gjurméve digjitale ) béhet né respekt
té parimit t€ proporcionalitetit. Kéto t&€ dhéna, pér natyrén e tyre karakteristike, kérkojné marrjen
¢ masave té larta t€ siguris€ pér té parandaluar pasoja t€ mundshme pér punonjésit, vecanérisht
lidhur me pérdorimet e paligjshme g€ pércaktojné abuzivisht “rikonstruksionin” e gjurméve, duke
u nisur nga modeli i referimit dhe “pérdorimi” i métejshém pa dijeniné e tyre.

8.4 Pérdorimi i t€ dhénave biometrike mund té justifikohet vet€ém né raste t€ vecanta,
duke marré parasysh géllimet dhe kuptimin né té cilat ato jané trajtuar, pér t’u kujdesur pér hyrjet
n€ “zona t€ rezervuara” duke konsideruar natyrén e aktivitetit q€ zhvillohet (proceset prodhuese
té rrezikshme, ruajtjen e pasurive té réndésishme dhe objekteve me vleré, dokumenteve sekrete
etj.).

8.5 Krijimi i njé arkivi t€ dhé€nash personale (me t€ dhéna biometrike) rezulton si rregull
joproporcional dhe jo i nevojshém. Sistemet informuese duhet t€ jené t& konfiguruara n€ ményré
g€ té ulin né minimum pérdorimin e t&€ dhénave personale (biometrike) dhe t& pérjashtojné
trajtimin kur qéllimet e ndjekura mund t€ realizohen me ményra té tjera q€ nuk pérdorin té dhéna
biometrike (karta personale, flet€éhyrje, personel té€ vecant€ etj.).

8.6 Vendi, ményrat ¢ pérpunimit té t& dhénave biometrike duhet t€ jené t€ pérshtatshme
dhe t€ mjaftueshme pér t& pasur sisteme efikase té verifikimit té t&€ dhénave biometrike té bazuara
né leximin e gjurméve digjitale. T€ dhénat e mbledhura memorizohen mbi mbajtés ekskluzivisht
disponib&l pér punonjésit (smart kart ose né diapozitiv analog) i cili pérjashton pé€rdorimin e
identiteteve duke gené i mjaftueshém ti jepet ¢cdo punonjési njé kod individual.

8.7. Njé ményré e tillé njohjeje siguron hyrjen né zonén e rezervuar (zoné€ me akses té
kufizuar) vetém pér persona té€ autorizuar, duke 1€n€ né€ pélqimin e tyre t€ zgjedhin karté apo
diapozitiv analog. Modeli mbi kart€ ose mbi diapozitiv mund t€ realizohet duke ndjekur
procedura t& zakonshme, duke evituar késhtu formimin e njé arkivi té t€ dhénave biometrike.

Duhet t€ béhet kujdes né rastet e humbjes sé kartés ose diapozitivit, si rrethané e
mundshme e abuzimit n€ lidhje me t€ dhénat biometrike t€ memorizuara.

9. Masat e sigurisé dhe koha e ruajtjes sé€ t€ dhénave biometrike

9.1 TE dhénat personale t€ nevojshme pér té realizuar modelin mund t€ jené té
pérpunuara vetém gjaté faz€s sé regjistrimit. Pér pérdorimin e tyre, kontrolluesi duhet t&€ mbledhé
pélqimin paraprak duke informuar punonjésit.

9.2 Té pérshtaten masa t€ métejshme pér mbrojtjen e t€ dhénave personale, duke i dhéné
personave pérgjegjés pér pérpunimin e t€ dhénave instruksione t€ posagme, vecanérisht lidhur me
rastet e humbjes ose t€ heqjes s€ kartave ose diapozitivave t€ punonjésve.

9.3 Aksesi pér té dhénat e memorizuara duhet té jeté i lejuar vetém pér punonjés té
veganté né zbatim t€ masave t€ siguris€, vet€m pér qéllim t€ verifikimit dhe ruajtjes s€ tyre (duke
respektuar gjithashtu rregullat mbi kontrollin n€ distancé t€ punonjésve).

9.4 Té dhénat e mbledhura nuk mund (si rregull) t€ ruhen pér njé hark kohor mé& shumé se
7 dité dhe duhet té sigurohen kur ky hark kohor mund t€ jeté ligjérisht i zgjatur, me mekanizmat e
duhur t€ fshirjes automatike té t€ dhénave.

9.5 N rast se pérdorimi i t€ dh€nave biometrike nuk é&shté rregulluar nga ligji,
kontrolluesi 1 t&€ dhénave personale (punédhénési) duhet fillimisht t€ njoftojé Komisionierin e
Mbrojtjes s€ t€ Dhénave Personale pér géllimin dhe arsyet e mbledhjes dhe pérdorimit.

10. Kamera vézhgimi né vendin e punés

10.1 Punédhénési mund t&€ pérdoré njé sistem t€ vézhgimit té¢ vazhdueshém né ambientet
¢ punés bazuar né pérdorimin e pajisjeve teknike qé transmetojné imazhe ose té dhéna (kamera
survejimi) pér géllim t€ siguris€ personale t€ punonjésve dhe t€ personave té€ tjeré né kéto
ambiente pér mbrojtjen e pronés dhe pér parandalimin ose hetimin e situatave q€ rrezikojné
siguring.

10.2 Kamera e vézhgimit nuk mund t€ pérdoret pér mbikéqyrjen e njé punonjési né
vendin e punés. Kamera e vézhgimit nuk mund té pérdoret né€ tualete, dhomat e ndérrimit apo



vende té tjera té ngjashme, ose né dhomat e punés té caktuara pér pérdorim personal té
punonjésve.

10.3 Pavarésisht nga paragrafi 10.1, punédhénési mundet t€ drejtojé kamerén e vézhgimit
né nj€ vend pune t€ veganté, né té€ cilin punonjésit jané né puné né qofté se vézhgimi éshté
thelbésor:

a) pér t€ parandaluar njé kércénim té dukshém t€ dhunés né€ lidhje me punén e
punonjésve, njé dém t€ dukshém, rrezik pér siguriné e punonjésve ose t€ shéndetit t& tyre;

b) pér mbrojtjen e interesave dhe t€ drejtave té€ punonjésve, kur kamera e vézhgimit &shté
e bazuar né kérkesén e punonjésit, i cili €shté subjekt i mbikéqyrjes dhe ¢éshtja éshté réné dakord
midis punédhénésit dhe punonjésit.

11. Transparenca gjaté vézhgimit me kamera

11.1 Punédhénési, kur planifikon dhe zbaton vendosjen e kamerave té vézhgimit, duhet té
sigurojé qé:

a) pérdorimi i mjeteve t€ tjera pérpara vendosjes sé€ sistemit t€ vézhgimit me kamera nuk
ka arritur qéllimin pér t€ cilin kéto mjete jané vendosur;

b) t€ mos jeté nd€rhyré né jeté€n private t€ punonjésve mé shumé se €shté e nevojshme pér
té arritur géllimin e pérdorimit té tyre;

¢) pérdorimi dhe pérpunimi i regjistrimeve t€ tjera té njerézve té marra népérmjet
mbikéqyrjes té jeté planifikuar dhe kryer né pérputhje me dispozitat e ligjit pér mbrojtjen e t&
dhénave personale;

¢) regjistrimet t€ jen€ pé€rdorur vetém pér géllimin pér t€ cilin Eshté kryer mbikéqyrja;

d) punonjésit t& jené t€ informuar kur mbikéqyrja me kamera do té fillojé, si do té
zbatohet, si dhe pér vendet e kamerave.

11.2 Periudha e mbajtjes s€ regjistrimit duhet t€ pércaktohet sipas shkronjés “c” t& pikés
4 t€ udhézimit nr.3, daté 5.3.2010 Mbi sistemin e videosurvejimit né ndértesa, lokale e ambiente
té ndryshme” i nxjerré€ nga zyra e Komisionerit.

12. Komunikimi dhe pérhapja e t€ dhénave personale

12.1 Punédhénési duhet t€ marré pélqimin paraprak dhe specifik nga punonjésit n€ rastet
e komunikimit dhe pérhapjes s€ t€ dhénave personale (lidhur me rrethanat e njé pranimi té
mundshém né puné, statusit, kualifikimit, sanksioneve pér disiplin€n ose transferimet e
punonjésit) pér té tretét, si:

a) shoqéri (edhe té s€ njéjtés kategori) té punédhénésve ose té ish-punonjésve (edhe né té
njéjtin subjekt privat);

b) T€ njohurve, familjaréve dhe t€ aférmve.

12.2 Punédhénési duhet té rregullojé ményrat e pérpunimeve, duke pércaktuar personat
(t&¢ brendshém ose t€ jashtém, t€ ngarkuar ose pérgjegjés t&€ pérpunimit), q€ mund t€ marrin
njohuri pér t€ dhénat gjaté marrédhénieve t€ punés, duke pércaktuar funksionet dhe instruksionet
e duhura ku té mbéshteten.

12.3 Punédhénési mund t’u komunikojé t& tretéve né€ formé anonime t€ dhéna té
mbledhura nga informacione lidhur me punonjés ose grupe punonjésish, si numrin e pérgjithshém
té oréve t€ punés t€ kryera jasht€ orarit, t€ oréve pa puné né nivel subjekti privat ose brenda
njésive t€ vecanta t€ prodhimit, t€ dhénies sé shpérblimeve, t€ rezultateve personale ose pér
grupe, kualifikime, nivele profesionale, funksioneve t€ vecanta ose grupe organizimi.

12.4 Pélgimi i punonjésve €sht€ i nevojshém pér publikimin e informacioneve personale
gé atij i referohen (fotografi, informacione té gjendjes civile ose kurrikula) né rrjetin e sektorit
privat, t€ nevojshme pér té kryer detyrimet q€ rrjedhin nga kontrata e punés.

12.5 N€ mungesé€ té rregullave pér pérhapjen e t&€ dh€nave personale t€ punonjésve,
kontrolluesi mund t&€ pérhapé té dhéna personale t€ punonjésve vetém nése €shté e nevojshme pér
kryerjen e detyrimeve qé vijné nga kontrata e punés (t€ vendimeve né borde, t€ urdhrave té
shérbimit, turneve t€ punés ose t€ pushimeve, pérve¢ vendimeve lidhur me organizimin e punés
dhe pércaktimin e detyrave ku jané anétaré dhe punonjés t€ veganté).



12.6 Ndalohet t€ pérhapen informacione personale referuar punonjésve pérmes publikimit
té tyre né borde té subjekteve private ose né komunikimet e brendshme té destinuara pér
punonjésit, vecanérisht nése nuk lidhet me kryerjen e detyrimeve t€ kontratés s€ punés.

12.7 Pérhapja ndalohet né rastet e:

a) afishimeve lidhur me pagat ose q€ u referohen kushteve t€ veganta personale;

b) masave disiplinore;

¢) t&€ dhénave ose informacioneve lidhur me kundérshtime gjyqésore;

d) mungesave n€ puné pér sémundje;

e) regjistrimit ose anétarésimit t& punonjésve té vecanté né shoqata et;.

12.8 Kartelat identifikuese jané forma té tjera t€ pérhapjes sé té€ dhénave personale kur
informacionet ¢ pérmendura duhet té pérdoren mbi kéto kartela t€ vendosura né veshje ose né
uniformén e punonjésit (zakonisht, me qéllim t€ pérmirésimit t€ raportit mes punonjésit,
pérdoruesit ose klientit).

12.9 Pér két€ mund t€ vendosen disa pika né marréveshjet sindikaté-ndérmarrje, t€ cilat
mund t€ jené n€ pérbérje t&€ kontratés s€ punés. Né marrédhénien me publikun, merret parasysh
vendosja mbi kartelé e t€ dhénave personale identifikuese (kodi i identifikimit, emri ose roli qé
mbulon), né pérputhje me dobishméring, q€llimin dhe mjaftueshmériné.

12.10 Pérjashtuar rastet pér té cilat format dhe ményrat e pérdorimit t€ t€ dhénave
personale rrjedhin nga dispozita t€ veganta ligjore, punédhénési duhet t€ pérdoré forma té
komunikimit personal me punonjésit, duke marré masa q€ komunikimi i t€ dhénave personale
(n€ veganti nése jané sensitive) t€ mos bé€het pér subjekte t€ tjera pérve¢ marrésit dhe té
ngarkuarve t€ operacioneve t€ trajtimit (p.sh. duke kryer komunikimin me zarfe t€ mbyllura, duke
ftuar t€ interesuarin té térheq€ personalisht dokumentet pérmes zyrés kompetente, duke i kushtuar
kujdes komunikimeve né€ rrugé elektronike individuale).

13. Informacioni

13.1 Punédhénési &sht€ i detyruar t’i jap€ punonjésit, para se t€ procedojé né pérpunimin
e t€ dhénave lidhur me t€ (edhe né lidhje me raste t&€ cilat ligji nuk kérkon pélqimin), njé
informacion individual t€ plot€suar me elementet e treguara n€ nenin 18 t&€ ligjit nr.9887, daté
10.3.2008 “Pér mbrojtjen e t& dhénave personale”.

13.2 Pér subjektet private, né t€ cilat, pér arsye organizative ose t& pérmasave, mund té
rezultojé e véshtiré pér punonjés t€ vecant€ ushtrimi i t€ drejtave té tyre (sipas neneve 12-17 té
ligjit nr.9887 daté 10.3.2008 “Pér mbrojtjen ¢ t€ dhénave personale”), mund té caktohet njé
pérgjegjés posacérisht pér trajtimin e té tilla rasteve duke e shprehur qartésisht né informacionin
e dhéné.

14. Ushtrimi i té drejtave t€ punonjésve

14.1 Punonjésit e interesuar mund t€ ushtrojn€ kundrejt pun€dhénésit t€ drejtat e
parashikuara nga nenet 12-17 t€ ligjit “Pér mbrojtjen e t€ dhénave personale”, si t€ drejtén e
aksesit né t€ dhénat qé lidhen me to, t€ njihet me pérdit€simet, rregullimet, shtesat, fshirjet,
transformimin né formé anonime ose bllokimin nése jané pérpunuar né€ shkelje té ligjit, té
kundérshtojn€ p€rpunimin pér motive t€ ligjshme.

14.2 Kérkesa pér akses g€ nuk i referohet njé pérpunimi t€ vecanté, té¢ dhénave dhe
kategori té dhénash t& vecanta, duhet t€ konsiderohet q¢€ i referohet té gjitha t€ dhénave personale
g¢€ lidhen me punonjésin sido g€ t€ jen€ pérpunuar nga administrata dhe mund t€ lidhet edhe me
informacione t€ tipit vlerésues, sipas kushteve dhe né kufijt€ e nenit 14 t€ ligjit nr.9887, daté
10.3.2008 “Pér mbrojtjen e t€ dhénave personale”. K&tu nuk hyjné informacione té karakterit
kontraktual ose profesional q€ nuk kané natyré t€ t€ dhénave personale né njéfaré ményre té
referuara personave té identifikuar ose t€ identifikueshém.

14.3 Punédhénési q€ i1 drejtohet kérkesa, €sht€ i detyruar t’i japé njé pérgjigje té ploté



kérkes€s s€ punonjésit t€ interesuar, pa u kufizuar vetém né listén e tipologjis€ s€ té dhénave té
marra, por duke komunikuar né ményré t€ qarté dhe t€ kuptueshme té gjitha informacionet né
zotérim té tij.

14.4 Pérgjigjja duhet t€ jepet brenda 30 ditéve nga marrja e kérkesés nga i interesuari (e
paraqitur zyrtarisht).

14.5 Punédhénési, vecané€risht né rastet e punésimit t€ njé numri t€ konsiderueshém
punonjésish, duhet t€ ndérmarré procedura t€ pérshtatshme organizative pér t’i dhéné zbatim té
ploté dispozitave t& ligjit nr.9887, daté 10.3.2008 “Pér mbrojtjen e t€ dhénave personale” né
fushén e hyrjes né té dhénat dhe ushtrimit t€ t€ drejtave t€ tjera, edhe né€pérmjet pérdorimit té
programeve té posagme g€ kané si g€llim pérzgjedhjen me kujdes t& t€ dhénave pér secilin
punonjés, si dhe thjeshtimin dhe shkurtimin e afatit kohor t€ pérgjigjes.

14.6 Pérgjigjja duhet t€ jepet me shkrim dhe vetém né raste kur i interesuari éshté dakord
mund t€ jepet edhe me gojé. Punédhénési, me pélqimin e kérkuesit, mund t’i transmetojé atij
pérgjigjen né rrugé kompjuterike. I interesuari duhet t&€ marré komunikimin e pérgjigjes n€ vendin
e tij t€ punés ose né banesén e tij.

14.7 Ushtrimi i s€ drejtés pér akses lejon vetém komunikimin e t€ dhénave personale té
kérkuesit t€ mbajtura nga titullari i p€rpunimit dhe té nxjerra nga akte dhe dokumente, nuk
parashikon t’i kérkojé punédhénésit hyrjen direkt dhe pa kufizim n€ dokumente dhe t€ gjitha
llojet e akteve, ose krijimin e dokumenteve t€ paekzistueshme né arkiva ose pé€rmirésimin e tyre
sipas ményrave té vecganta té paraqitura nga i interesuari ose mé tej, t€ mbaj€ gjithnjé e
domosdoshmérisht kopje té dokumenteve t€ mbledhura ose té pretendojé ményra té vecanta té
pérgjigjes.

14.8. Né rastet né té cilat €shté e lart€ sasia e informacioneve personale, t€ mbajtura nga
titullari i pérpunimit e drejta e hyrjes né t€ dhénat mund té béhet duke véné né dispozicion té té
interesuarit fashikullin personal, nga i cili mé von€ mund té nxirren ekstrakte té informacioneve
personale.

14.9. Paraqitja ose dorézimi n€ kopje t€ akteve dhe dokumenteve pér té dhénat personale
té kérkuara mund t€ kryhet nga titullari i pérpunimit vetém né rastet kur nxjerrja e té¢ dhénave
personale nga kéto dokumente rezulton vecanérisht e véshtiré pér veté titullarin, duke hequr mé
pas t€ dhéna personale q€ mund té lidhen me té tretét.

14.10. N€ dhénien e pérgjigjes pér njé kérkesé pér akses té formuluarit sipas neneve 12-
17 t& ligjit nr.9887, daté 10.3.2008 “Pér mbrojtjen e t& dhénave personale”, titullari i pérpunimit
duhet t€ komunikojé t& dhénat e kérkuara dhe efektivisht t¢ mbajtura dhe nuk detyrohet té
rikérkoj€ ose t& mbledhé t& dhéna té tjera qé nuk jan€ né disponim té tij dhe nuk jané objekt né
asnjé formé t€ pérpunimit aktual nga ana e tij.

14.11. Punonjési me kérkes€ t€ tij mund té njihet me pérditésimin e t€ dhénave personale
té tij, plot€simin e t€ dhénave personale né profilin profesional t€ kualifikimeve té pretenduara,
detyrimet g€ i rrjedhin nga kontrata e punés dhe vendimet e organeve gjygésore lidhur me té.

15. Konfidencialiteti

15.1 Punédhénési q€ vihen né€ dijeni me t€ dhénat e pérpunuara t€ punonjésve, gjaté
ushtrimit t€ funksioneve té tyre, detyrohet té€ ruajé konfidencialitetin dhe besueshméring. Kéto té
dhéna nuk pérhapen, pérveg rasteve t€ parashikuara me ligj.

15.2 Kjo do té thoté g€ personat pérgjegjés pér pé€rpunimin e t€ dhénave té punonjésve
nuk duhet t’i béjn€ me dije ndonj€ personi té paautorizuar t&€ dhéna personale t€ cilat ata i shohin
apo g€ 1 mésojné€ gjat€ punés. Detyrimi pér ruajtjen e konfidencialitetit zgjat pambarimisht.
Detyrimi nuk mbaron kur personat nuk ushtrojné mé funksionet e tyre.

Pér zbatimin e kétij udhézimi detyrohen té gjithé kontrolluesit e sektorit privat.

Ky udhézim hyn né fuqi menjéheré dhe botohet né Fletoren Zyrtare.

KOMISIONERI
Flora Cabej (Pogace)



