UDHEZIM
Nr. 24, daté 9.12.2014

PER DHENIEN E PELQIMIT DHE
MENYREN E MARRJES DHE
VLEFSHMERINE E DHENIES SE
PELQIMIT PER KOMUNIKIMIN
ELEKTRONIK TE TATIMPAGUESIT ME
ADMINISTRATEN TATIMORE

Né mbéshtetje t€ nenit 102, pika 4 t&
Kushtetutés sé Republikés sé¢ Shqipérisé dhe né
zbatim t& nenit 23, pika 3, t€ ligjit nr. 9920, daté
19.05.2008 "Pér procedurat tatimore né Republikén
e Shqipérisé", Ministri i Financave,

UDHEZON:

1. Qéllimi

1.1. Ky udhézim ka pér qéllim té pércaktojé
procedurat pér dhénien e pélgimit dhe ményrén e
martjes dhe vlefshmériné e dhénies sé pélgimit pér
komunikimin elektronik té tatimpaguesit me
administratén tatimore, kushtet, kriteret dhe
procedurén pér pérdorimin e shérbimit té sistemit
elektronik tatimor, nga ana e tatimpaguesve.
Udhézimi ka pér qéllim té unifikojé dhe t€ vendosé
standardet e pérdorimit t€ shérbimit t€ sistemit
elektronik tatimor, me ané té sé cilit, administrata
tatimore 1 njofton tatimpaguesit:

a) vlerésimet tatimore;

b) aktet e kontrollit tatimor, si procesverbale,
projektraporte kontrolli, raporte pérfundimtare té
kontrollit etj.

¢) vendimet e nxjerra nga Drejtoria e Apelimit;
dhe

d) c¢do dokument tjetér apo ¢do akt
administrativ t€ nxjerré nga administrata tatimore
kundrejt tatimpaguesit.

11 Né komunikimet elektronike  qé
transmetohen népérmjet shérbimit t€ sistemit
elektronik tatimor, duhet t€ ruhet ekuilibri ndérmjet
té drejtave dhe detyrimeve té tatimpaguesve dhe
administratés tatimore. Administrata tatimore éshté
e detyruar té ruajé konfidencialitetin e t€ gjitha té
dhénave me natyré tatimore dhe financiare,
vlerésimet tatimore qé ai ka kryer, kontrollet e
ushtruara, si dhe ¢do informacién tjetér t€ marré
veté nga tatimpaguesi apo nga burime té tjera.
Administrata tatimore nuk konsideron si té dhéna
konfidenciale, ato té dhéna g€ nuk konsiderohen, té
tilla sipas legjislacionit né fuqj, si dhe té dhénat qé
kané t€ béjné me detyrimet tatimore t€ papaguara,
pér té cilat ka filluar mbledhjen me forcé té tyre.

1.2 Ky udhézim ka pér qéllim té pércaktojé edhe
kushtet dhe kriteret, qé tatimpaguesit duhet té

plotésojné, pér t€ komunikuar, népérmjet shérbimit
té sistemit elektronik tatimor, me administratén
tatimore, me qéllim pér t€ dérguar, transmetuar
deklaratat tatimore, si dhe ¢do dokument tjetér qé
tatimpaguesi duhet t€ deklarojé, apo t'i komunikojé
administratés tatimore.

2.Kushtet dhe kriteret

2.1 Kushtet dhe kriteret e pércaktuara né kété
udhézim, jané t€ vlefshme pér t'u mundésuar
tatimpaguesve marrjen ¢ aksesit dhe pér té
pérdorur shérbimin e sistemit elektronik tatimor.
Pér té pasur akses né shérbimin e sistemit
elektronik tatimor dhe pér ta pérdorur até,
tatimpaguesi €shté 1 lejuar té pérdoré shérbimet e
ofruara nga sistemi elektronik tatimor, vetém nése
ai bie dakord té pranojé kushtet dhe kriteret e
pérdorimit té kétij sistemi.

2.2 Kushtet dhe kriteret pér té€ pasur akses dhe
pér t€ pérdorur shérbimin e sistemit elektronik
tatimot, jané né pérputhje me legjislacionin né fuqi
dhe aktet nénligjore qé rregullojné detyrimet e
tatimpaguesit, t€ punonjésve t& administratés
tatimore, si dhe agjentéve tatimoré.

3. Shérbimi “e-fax”

3.1 Pér qéllim t€ kétij udhézimi, shérbimet
népérmjet  sistemit  elektronik  tatimor  té
tatimpaguesve, qé né vijim t€é kétij udhézimi do ti
referohemi si shérbimi “e-fax”, jané shérbimet dhe
funksionet qé mundéson ky sistem, 1 cili konsiston
né ofrimin e shérbimeve t€ méposhtme, por jo
duke e kufizuar vetém né to:

a) Regjistrimin e tatimpaguesit si pérdorues pér
t€ pasur akses né sistem, né vazhdim referuar “e-
user’;

b) Regjistrimin ¢ tatimpaguesit pér llojin e
tatimeve, referuar né vazhdim “e-registration”

¢) Deklarimin, kompensimin dhe dokumentet e
nevojshme, referuar né vazhdim “e-filing”.

d) Pagesat e detyrimit tatimor, referuar me
poshte si “e-payment”’.

3.2 Té gjitha té€ drejtat pér té hyré dhe pér té
pérdorur “e-fax”, tatimpaguesi i merr népérmjet
pérdorimit t€ njé kompjuteri personal, dhe pasi ai
t€ keté konfirmuar se pranon dhe éshté dakord me
té gjitha specifikimet qé pérmbajné kushtet dhe
kriteret e pérdorimit t€ sistemit, si dhe ¢do
ndryshim té€ tyre, t€ béré mé voné nga ana e
administratés tatimore.

4. Pérkufizime

41 Né kuptim t€ kétij udhézimi termat e
méposhtme do t€ kené kéto kuptime:

“e-tax” nénkupton sistemin elektronik tatimor, i
cili pérbéhet prej pajisjeve, grup pajisjesh apo
pajisje t€ lidhura, ku njéra ose mé shumé prej tyre
jané vazhduese dhe qé kryejné njé proces
automatik t€ transmetimit t€ t€ dhénave. Shérbimi
“e-fax” konsiston né njé sistem t€ mbyllur on-fine



ndérveprues me sistemin e proceseve té taksimit né
back office t€ administratés tatimore.

“Akses” nénkupton bérjen t€ disponueshme té
lehtésive dhe/ose shérbimeve € tatimpaguesit,
sipas kushteve t€ pércaktuara, né baza ekskluzive
ose jockskluzive, pér sigurimin e shérbimeve té
komunikimeve elektronike népérmjet shérbimit “e-
tax”.

“Metoda e pranueshme e komunikimit”
nénkupton  informacionin e  shkémbyer,
transmetuar nga administrata  tatimore me
tatimpaguesit dhe anasjelltas, né ményré té shkruar,
ose duke pérdorur lehtésité qé sjell shérbimi “e-
tax’’, ku pérfshihet komunikimi népérmjet e-mail-it,
fax-it dhe formave té tjera té ofruara nga shérbimi
“e-tax’.

“Kodi i aksesit” nénkupton emrin, fjalékalimin,
dhe ¢do kuptim tjetér pér t€ pasur akses né
sistemin “e-ax”, t€ ofruar nga administrata tatimore
t€ “e-user”’, q€ 1 jep akses né shérbimet e ofruara nga
“e-tax’ .

“Informacion konfidencial” nénkupton ¢do
informacion qé administrata tatimore, ka né lidhje
me njésiné ekonomike t€ “e-user”’, dhe né lidhje me
informacione t€ tjera t€ dérguara, transmetuara né
shérbimin “e-zax”, 1 cili pérfshin, por jo vetém duke
u kufizuar né to, ¢do informacion pér llogariné “e-
user’-it, si dhe c¢do informacion lehtésisht i
aksesueshem qé pérfton organi tatimor nga
tatimpaguesit.

“Instruksione” nénkupton té gjitha pyetjet dhe
kérkesat pér kryerjen e veprimit nga e-user tek
administrata tatimore né ¢do ményré lehtésisht té
komunikueshme, sikurse parashikohet né kéto
kritere dhe kushte.

“DPT” nénkupton administratén tatimore.

“Password’ nénkupton fjalékalimin e “e-user’-it,
pér t€ hyré dhe pér té pasur akses né shérbimin “e
tax”.

“Tax acconnt’, nénkupton ¢do llogari té tatimeve
q¢é mbahet nga administrata tatimore, né lidhe me
detyrimin tatimor t€ “‘e-user”.

“Kushte dhe kritere”, nénkupton kushtet dhe
kriteret t€ dhéna né kété¢ Udhézim, si dhe ato qé
mund t€ ndryshohen apo t€ rishikohen nga
administrata tatimore né ¢do kohé.

“Udhézues pér pérdoruesit”, nénkupton
dokumentin, qé administrata tatimore 1 jep “e-
user”, né ményré elektronike, digjitale, me e-maile
t¢ rregullta ose né doré. Né t€ pérfshihet
informacion, procedura dhe kérkesa né lidhje me
pérdorimin e shérbimit “e-zax".

“User ID” nénkupton njé kod identifikues i
dhéné “e-user’-it dhe qé pérdoret bashké me
fjalékalimin, dhe qé siguron idetifikimin dhe
autentitetin e njé personi qé kérkon té€ hyjé né
shérbimin “e-zax’.

5. Regjistrimi né shérbimin “e-zax"".

5.1 Personi, i cili kérkon t€ hyjé né shérbimin “e-
tax”’, pér ta pérdorur até, duhet té plotésojé
paraprakisht formularin e aplikimit me té gjithé
dokumentet shtesé té€ kérkuara nga sistemi, si dhe
t'1 nénshkruajé ato né formén e kérkuar. Kérkesat e
mésipérme  kryhen duke u paragitur veté né
Drejtoriné rajonale tatimore ku éshté i regjistruar,
ose duke plotésuar t€ dhénat ¢ kérkuara, me ané té
shérbimit fillestar t€ regjistrimit, t&¢ dhéna né
shérbimin “e- fax”.

5.2 Pér té kryer regjistrimin si e “e-user”’, sipas
parashikimit t€ pikés 5.1 t€ kétij udhézimi, personi
duhet t€ paraqesé aktin e regjistrimit t€ tij si
tatimpagues, dokumentin e identifikimit, nése éshté
person fizik, si dhe ¢do dokument shtesé qé i
kérkohet nga sistemi i shérbimit “e-Zax”. Nése
personi qé kérkon té hyjé né sistemin e shérbimit
“e-fax”” nuk Eshté tatimpagues, ai duhet t€ paraqesé
kérkesén me ané t€ sé cilés té shpjegojé faktin se
pérse ai kérkon t€ jeté pérdorues i sistemit, si dhe
kopje t€ dokumentaveté tij t€ identifikimit.

5.3 Personi pérgjegjés i autorizuar i drejtorisé
rajonale tatimore, &shté personi, 1 cili bén
vlerésimin e aplikimit pér “e-wser’-in, dhe qé i
bashkéngjit aplikimit dokumentet e kérkuara, sipas
pikés 5.1 dhe 5.2 t€ kétij udhézimi.

5.4 Aktivizimi i llogarisé sé regjistruar té “e-sser’-
it do té béhet (hapet) mbas 24 oréve, nga moment,
qé éshté béré aprovimi i formularit t€ aplikimit, i
plotésuar sipas kérkesave t€ pikés 5.1 t&€ kétj
udhézimi.

5.5 Pas regjistrimit formal né shérbimin “e-#ax”,
“e-user’-it, tatimpaguesit i jepet njé “User ID”, ose
identifikime t& tjera t€ dhéna nga drejtoria rajonale
tatimore, né lidhje me regjistrimin e llogarisé s¢ “e-
user’it.

5.6 Pas miratimit t€ “e-user’-it, ai mund té
pérdoré njépassword (fjalékalim) t€ pérkohshém pér
té pasur akses né shérbimin qé éshté 1 regjistruar.
“e-user’i ka t€ drejté, t€ ndryshojé passwordin
(fjalékalim) e pérkohshém té hyrjes pér heré té paré
né shérbimin “e-zax’.

57 “User ID” sé bashku me passwordin
(fjalékalimin), pérdoren pér t€ pasur akses né
regjistrimin né shérbimin “e-fax’ t& “e-user’-it.

6. Password (Fjalékalimi)

6.1 Passwordi (fjalékalimi) i jepet pér pérdorim
ekskluziv ~ “e-user’-it  té shérbimit “e-zax”, né
pérputhje me kushtet dhe kriteret dhe/ose
udhézimet e dhéna nga ana e drejtoria rajonale
tatimore. Passwordi (fjalékalimi) nuk béhet i njohur
pér publikun, apo pér ¢do person tjetér né ¢farédo
rrethane. Administrata tatimore éshté e cliruar nga
pérgjegjésia e saj dhe nga ¢do lloj detyrimi apo
pérgjegjésie, né rastet kur marrja dijeni e té tjeréve
pér passwordin (fjalékalimin), éshté si rrjedhojé e



dhénies sé¢ passwordit (fjalékalimit) pér pérdorim
nga persona té treté, dhénie kjo e béré me ose pa
autorizimin e “e-zser’-it.

6.2 “e-user’-1 duhet t€ tregojé dhe té veprojé me
kujdesin e nevojshém pér mbajtjen dhe pérdorimin
e té dhénave té certifikuara té€ “e-user’-it, si dhe
éshté veté pérgjegjés pér ¢do pasojé qé mund t1i
vijé atij nga pérdorimi prej tij, apo nga ndonjé
person i treté “e-user”.

6.3 Cdo e dhéné, dokument apo informacion, té
pércjella nga “e-user’-i, né ¢do rrethané ose kohé,
me ose pa autorizimin e tij, jané ato qé vendosen
dhe dérgohen, transmetohen nga “e-user’-1.
Administrata  tatimore  regjistron  t€  gjitha
transaksionet e pérdorimit, si dhe passwordin
(fjalékalimin) e aksesit né shérbimin “e-#ax”, kur njé
gj¢ e dllé &éshté kryer sipas instruksioneve té
autorizuara t€ “e-user’-it. Administrata tatimore nuk
éshté pérgjegiése né rastin e kryerjes sé njé
transaksioni jo t€ autorizuar.

6.4 Pér siguriné e “e-user”, administrata
tatimore, né ményré automatike, bén t€ pamundur
aksesin né llogariné e “e-user’”-t ne rastin e
pérdorimit gabim 4 heré njéra pas tjetrés té
passwordit (fjalékalimit). Né kété rast, aksesi né
shérbimin “e-tax” pezullohet dhe ndalohet né
ményré automatike. Pér t’u ripranuar si pérdorues i
shérbimit dhe pér té riaktivizuar shérbimin, “e-
user”’-1 duhet té€ paragesé njé kérkesé me shkrim,
me ané t€ t€ cilés t€ kérkojé riaktivizimin e llogarisé
s€ tij nga administrata tatimore.

7. Procedurat e sigurisé

7.1 Né pérdorimin e shérbimit “e-tax”, “e-
user’-1 &shté¢ 1 detyruar t€ ndjeké t& gjitha
procedurat e sigurisé dhe kérkesat e dhéna nga
administrata  taimore ne  instruksionet e
pérdoruesit, si dhe ¢do ndryshimi né té ardhmen,
qé mund t'u béhet kérkesave dhe procedurave.

7.2 T€ gjitha pérgjegjésité, q¢ mund té viné nga
pérdorimi i gabuar, apo nga persona té
paautorizuar, jané né ngarkim té€ “e-user’-it, 1 cili
éshté veté pérgjegiés, pér t€ marré té€ gjitha masat
pér parandalimin e pérdorimit fals ose t&
paautotizuar né “e-user” akses dhe/ose né té dhéna
té tjera t€ siguruara.

7.3 “e-uset’-i duhet t€ marré ¢do masé me
@éllim  forcimin e sigurisé, integritetin e
instruksioneve dhe veprimeve qé ai kryhen gjaté
pérdorimit t€ shérbimit “e-tax”. Kjo pérfshin, por
jo duke u kufizuar vetém né to, sigurimin qé mjetet
elektronike té “e-user”-it t€ mos lihen pa u paré
gjaté hyrjes né shérbimin “e-tax”, sigurimi i mjeteve
té daljes sé¢ menjéhershme, mbas kryerjes sé
veprimeve né ¢do pérdorim, dhe mos pérdorimi i
asnjé informacioni personal identifikues, gjaté
krijimit t€ shkurtimeve ose té informacioneve te

sigurisé s€ “e user”-it, me anét té t€ cilave ai krijon
aksesin né shérbimin “e-tax”.

74 “e user”i duhet t€ njoftojé menjéheré
organin tatimor, né rast se ai :

a) ka friké ose dyshimin se passwordi
(fjalékalimi) i tij éshté 1 njohur pér persona té treté
t€ paautorizuar prej tij;

b) ka gjetur, ose dyshon pér parregullsi né
pérdorimin e shérbimit “e-tax”;

¢) 1 ka humbur ose i éshté vjedhur kompjuteri,
ose né ¢do rast tjetér kur éshté pérpara njé rreziku
té hapur pér ndérhyrjen né kompjuterin e tij.

75 “e wuser’i nuk ka pérgjegjési pér
instruksionet e dhéna nga administrata tatimore
népérmjet  njoftimeve. Né momentin  kur,
administrata tatimore konstaton se problemi éshté
zgjidhur, apo éshté kundérshtuar, si dhe kur
konstaton se “e user’-i ka marré njoftim pér kété
zgjidhje, atéheré atij mund i kérkohet, qé té béjé
ndryshime né emrin e pérdoruesit (user name).

8. Disponueshmetria e Shérbimit “e-tax”

8.1 Shérbimi “e tax” éshté i disponueshém si njé
interfaqe (website), e cila éshté e disponueshme pér
tu pérdorur nga njé¢ PC adekuate. Kérkesat
minimale pér ckranin jané 1024x768 pixels.
Shérbimi “e-tax” operon né versionet e Internet
Explorer, Google Chrome dhe Mozilla. Shérbimi
“e-tax”’ nuk éshté 1 disponueshém né pajisje t€ tjera,
si telefona, pavarésisht nga lloji i tyre.

8.2 Shérbimi “e-tax” &éshté i disponueshém pér
“e-user’-at 7 dité t€ javés, 24 oré né dité. Shérbimi
“e-tax”” mund t€ ndérpritet me ose pa lajmérim, pér
shkak  t€  problemeve t€  sistemit, té
telekomunikacionit, elektrike ose interneti dhe pér
¢do shkak tjetér, 1 cili éshté jashté kontrollit té
administratés tatimore. Problemet e shérbimit “e-
tax” nuk shkarkojné nga pérgjegjésia “e-user”-in
nga pérmbushja e detyrimeve t€ tij kundrejt
administratés tatimore.

8.3 Kryerja e pagesave né formé elektronike
népérmjet  shérbimit “e-tax”  sigurohet nga
administrata  tatimore népérmjet 4Cs  karta
kredit/debiti dhe shérbimeve té tjera bankare. “e-
user’-i, 1 «cili déshiron t€ pérdoré pagesén
elektronike konsiderohet si personi, i cili ka pranuar
kriteret e kushtet e 4Cs. Administrata tatimore né
asnjé rrethané nuk éshté pérgjegiése pér ¢do kosto,
démtim t€ kartave, apo vonesé¢ ose jo t&
disponibilitet t€ shérbimit 4Cs.

8.4 Kushtet dhe kriteret e marrjes dhe
pérdorimit té kartave 4Cs jané né aneksin 1 t€ kétij
Udhézimi, té cilat i jepen “e-user’-it dhe jané pjesé
pérbérése e kushteve dhe kritereve té€ pérdorimit té
tyre. Né momentin e nénshkrimit kétij dokumenti
nga “e-user”, konsiderohen se “e-user”-i i njeh dhe
i pranon edhe kriteret dhe kushtet pér pérdorimin e
pagesés népérmijet kartave 4Cs.



8.5 Shérbimi “e-fax” éshté njé shérbim, 1 cili
sigurohet nga sistemi elektronik tatimor, qé
pérbéhet prej pajisjeve, grup pajisjesh apo pajisje té
lidhura, ku njéra ose mé shumé prej tyre jané
vazhduese dhe gé kryejné njé proces automatik té
transmetimit t€ t€ dhénave. Shérbimi “e-fax”
konsiston né njé sistem t€ mbyllur on line
ndérveprues me sistemin e proceseve t€ taksimit né
back office t€é administratés tatimore. Né rast se,
back office nuk sjell lehtésira, shérbimi ‘e-ax”)
administrata tatimore duhet t€ informojé ‘“e-user’in,
qé instruksionet e marra nga “e-user’™, do té
procesohen né njé periudhé t€¢ mévonshme.

9. Ményra e komunikimit dhe afatet

9.1 Administrata tatimore pranon, pa asnjé
kufizim, t€ gjitha veprimet e dérguara,
transmetuara, népérmjet komunikimit elektronik té
tatimpaguesit me administratén tatimore, duke i
konsideruar kéto komunikime me t&€ njéjtén
vlefshméri sikurse komunikimi té ishte kryer me
metodat tradicionale té dorézimit t€ tyre né ményré
personale tek administrata tatimore, apo népérmjet
shérbimit postar.

9.2 Tatimpaguesi, “e-user”d, éshté i detyruar té
pranojé pa asnjé kufizim, ¢do vlerésim tatimor,
aktet e kontrollit tatimor, duke pérfshiré
projektraporte kontrolli, raporte pérfundimtare té
kontrollit, etj., vendimet e nxjerra nga Drejtoria e
Apelimit; dhe ¢do dokument tjetér apo ¢do akt
administrativ t€ nxjerré nga administrata tatimore
kundrejt tatimpaguesit, té cilat i komunikohen né
rrugé elektronike. Komunikimi 1 akteve apo
dokumenteve sa mé sipér do té konsiderohen me
t€ njéjtén vleré, sikurse ato t1 ishin komunikuar
tatimpaguesit me metodat tradicionale t&¢ dorézimit
né ményré personale, ose népérmjet shérbimit
postar.

9.3 Administrata tatimore dhe tatimpaguesi (“¢-
user’i), nuk mund t€ paraqgesin pretendime, dhe
nuk mund té konsiderojné si t€ mosmarré
népérmjet komunikimit elektronik, njé veprim té
kryer, kérkesé pér kryerje veprimi, ose ¢do mesazh,
njoftim, dokument apo ¢do akt administrativ, me
pérjashtim té rastit kur ky problem ka ardhur si
pasojé e defekteve teknike t€ shérbimit “e-zax .

94 Me pérjashtim t& rastit t€ kryerjes sé
veprimet t€ pagesés elektronike (“e-payment”), ¢do
instruksion, veprim i kryer, kérkesé pér kryerjen e
njé veprimi, pyetje, njoftim dhe ¢do dokument té
ardhur ose té€ dérguar nga shérbimi “e-zax” do té
nénshkruhet elektronikisht nga ana e administratés
tatimore pér shérbimin “e-zax”.

9.5 Konsiderohet si moment i dérgimit té
dokumentit elektronik, koha kur dokumenti
elektronik del nga sistemi kompjuterik i dérguesit
dhe hyn né sistemin kompjuterik, qé nuk éshté nén
kontrollin e dérguesit apo nén kontrollin e njé

personi té autorizuar prej tij.

9.6 Konsiderohet si moment i marrjes sé
dokumentit elektronik, koha kur dokumenti
elektronik hyn né sistemin kompjuterik té marrésit
dhe/ose né sistemin kompjuterik t€ personit té
autorizuar prej tij.

9.7 Konfirmimi i marrjes s¢ dokumentit nga ana
¢ administratés tatimore dhe tatimpaguesit, do té
konsiderohet momenti 1 dérgimit t&¢ konfirmimit,
pérfshiré kétu edhe konfirmimin automatik t€
marrjes nga sistemi kompjuterik si 1 marré, por né
¢do rast si afat i vlefshém, qé konsideron té marré
dokumentin, pavarésisht nga marrja apo jo e
konfirmimit, do t€ jeté dita e 10 nga data e nisjes
(dérgimit) s¢ dokumentit.

9.8 Si kohé e vlefshme, do té merret data dhe
ora ¢ sistemit elektronik tatimor sipas standardit té
matjes s€ orés zyrtare né Republikén e Shqipérisé.

10. Shérbimi elektronik tatimor (e-#2x)

10.1 Shérbimi elektronik tatimor konsiston né
njé sistem t€ mbyllur on line i cili pérbéhet prej
pajisjeve, grupi pajisjesh apo pajisje t€ lidhura, ku
njéra ose mé shumé prej tyre jané vazhduese dhe
qé kryejné njé proces automatik té transmetimit té
t€ dhénave. Shérbimi “e-7ax” konsiston né njé
sistem t€ mbyllur on line ndérveprues me sistemin
e proceseve te taksimit né back gffice t& administratés
tatimore

10.2 Sistemi elektronik tatimor i komunikimeve
elektronike ofron shérbimet e méposhtme:

- regjistrimin e tatimpaguesit si ‘e user’”’;

- regjistrimin on line t€ tatimpaguesit;

- plotésimin elektronik té deklaratave

- pagesén elektronike té tatimit

- dérgimin e informacionit elektronik

- shérbimin “e-zax” té ndihmés” (Help Desk)

10.3 Regjistrimi i tatimpaguesit si “e #ser””

10.3.1 Ky funksion éshté i pérdorshém pér ¢do
tatimpagues, qé déshiron t€ béhet pjesé e
funksioneve t€ shérbimit “e-fax””. Cdo subjekt
tatimpagues, apo ¢do individ i regjistruar né
shérbimin “e-7zx”, mund té€ pérdor funksionet e
shérbimit “e-fax”, né interesin e tij, ose t€ kryejé
veprime t€ ndryshme, né emér dhe pér llogari t€
njé personi fizik a juridik , nése éshté i autorizuar
prej tyre.

10.3.2 Administrata tatimore pranon t&
regjistrojé né shérbimin “e-fax”, ¢do delegim ose
autorizim pér pérfaqésim, t€ dhéné me prokuré apo
¢do akt tejtér pérfagésimi, dhe ky regjistrim éshté i
pakushtézuar, nén pérgjegiésiné e kérkesés pér
pérfagésim. Kjo pérgjegjési pérfshin pa kufizime,
nénshkrimin e aksesit t€ t€ drejtave t&
tatimpaguesit, dhe periudha e vlefshmérisé sé¢ kétyj
regjistrimi €shté deri né pérfundimin e afatit té
prokurés apo aktit t€ pérfagésimit té€ dhéné.

10.3.3 Njé “e-user” (tatimpagues) 1 regjistruar



mund té kérkojé t€ pérfagésohet nga njé “e-user”
tjetér on line, duke dérguar kérkesén né formén e
kérkuar tek administratori i shérbimit “e-fax” prané
administratés tatimore. Forma e kérkesés pér
pérfaqésim sipas késaj pike, éshté sipas modelit
bashkangjitur kétij udhézimi. Revokimi i akteve t&
pérfaqésimit pér regjistrimin on /ne t€ tatimpaguesit
si “euser” béhet sipas modelit t& kérkesés
bashkéngjitur kétij udhézimi.

10.3.4 Njé subjekt tatimor i regjistruar si “e-user”,
pér t€ pasur njé pérfagésues, t€ njésisé sé tij ligjore
té regjistruar né administratén tatimore, duhet té
paraqesé njé kérkesé me shkrim pér pérfaqésim tek
administratori 1 shérbimit ‘e-zax”. Kérkesa pér
regjistrimin e pérfaqésimit sipas késaj pike, béhet
me ané té formularéve té€ parashikuar né pikén
10.3.3 té kétij udhézimi. Shembulli i plotésimit dhe
1 dérgimit té€ formularit jepet né shtojcén 1 té kétjj
udhézimi.

10.3.5 Tatimpaguesi i regjistruar si “e-user’” né
shérbimin “e-fax”, ose njé tatimpagues 1 regjistruar
né administratén tatimore, mundet qé né parim té
kérkojé dhe té€ mbajé njé numér té pakufizuar té
pérfaqésuesve, qé jané pérfshiré né piken 10.3.2. t&
kétij udhézimi P.sh njé shoqéri tregtare mund té
autorizojé njé ose disa nga t€ punésuarit e saj, me té
drejtén e aksesit t€ njéjté, ose té€ ndryshém té
subjektit tatimpagues, kur ata pérfaqésojné kété
shoqgéri tregtare.

10.3.6 Personi, i cili pérfagéson njé shoqéri
tregtare me té drejtén e aksesit né shérbimin “e-
tax”’, mund té kérkojé dhe/ose té delegojé aktin e
tj té pérfagésimit t& tij, tek njé “emser” tjetér,
pavarésisht faktit se ky “e-user’” €shté 1 regjistruar si
tatimpagues né administratén tatimore. Duke
pérdorur kété mundési t€ shérbimit “e-zax”, né
mbéshtetje t& parashikimeve te pikés 10.3.2 t& kétij
udhézimi, administratori 1 njé shoqérie tregtare,
mund t€ kérkojé shérbimin e pérfaqésimit nga
jashté shoqérisé, si p.sh. njé kontabilist i miratuar,
késhilltar ligjor etje..

10.3.7 Cdo pérfagésues, i eméruar ose i caktuar,
sipas parashikimeve t€ kétij udhézimi, béhet aktiv
né shérbimin “e-Zax”, vetém népérmijet njé
konfirmimi me shkrim t€ dhéné nga ana e
personit, q€ 1 éshté kérkuar qé t€ béhet pérfagésues
i tij. Personit, t€ cilit i kérkohet dhénia e
konformimit si mé sipér, ka té drejté té€ aprovojé,
ose refuzojé ¢do kérkesé pér pérfaqésim on line.

10.3.8 Né parim, njé “e-user”’, 1 regjistruar, mund
té pérfaqésojé njé numér té pakufizuar t€ “e-user’™
ave t€ tjeré, si dhe/ose tatimpaguesit e paregjistruar
si “e-user” né shérbimin “e-Zax”. Administrata
tatimore nuk éshté pérgjegjése né asnjé rast dhe
rrethané, pér ¢farédo veprimi t€ kryer nga ana e
personit, i cili pérfagéson njé tatimpagues t€
regjistruar si “e-user’, né shérbimin “e-zax’.

10.4 Regjistrimi on line i tatimpaguesit

10.4.1 Funksioni i shérbimit t€ regjistrimit on
line né shérbimin‘“e-zax”, éshté njé funksion, qé i
mundésohet vetém tatimpaguesve, t€ cilét jané
regjistruar mé paré si “euser’, pavarésisht faktit,
nése jané té lidhur me detyrimin e regjistrimit té
tatimpaguesit né emér t€ vet, ose nése ata jané
regjistruar si pérfaqésues té njé “e-user’” tjetér, ose té
njé tatimpaguesi t€ regjistruar né administratén
tatimore.

10.4.2 Pér té pérfituar shérbimin e regjistrimit
on line, njé “e-user” 1 regjistruar mund t€ pérgatisé
dhe t€ dérgoj on line tek administrata tatimore,
formularin e aplikimit pér regjistrimin pér heré té
paré si tatimpagues individual. Regjistrimi 1 njé
tatimpaguesi joindividual nuk mund t€ pranohet
pér regjistrim.

10.4.3 Pér té pérftuar shérbimin e regjistrimit on
line, njé “e-user” i regjistruar mund t€ pérgatisé dhe
t€ dérgoj on /line tek administrata tatimore,
formularin e aplikimit, pér regjistrimin e ¢do tip
tatimi specifik. Nése regjistrimi pér tipet e tatimeve
rezulton i suksesshém, moduli i regjistrimit té
shérbimit “e-zax” 1 dérgon elektronikisht aplikuesit
konfirmimin e regjistrimit dhe certifikatén e
pranimit.

10.4.4 Pér té pérftuar shérbimin e regjistrimit on
line, njé “e-user” 1 regjistruar mund t€ kérkojé edhe
té shikojé t€ dhénat e regjistruara dhe dérguara né
pérputhje me pikat 10.4.2 dhe 10.4.3, si dhe ka t&
drejté t€ ndryshojé fushat e pérzgjedhura prej tij,
sipas proceduarave t€ kérkuara nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Tatimeve.

10.4.5 Funksioni cregjistrimit t€é tatimpaguesit
nuk mund te kryhet népérmjet shérbimit on line t&
sistemit “e-zax".

10.5 Plotésimin elektronik té deklaratave

10.5.1 TFunksioni i plotésimit on line i
deklaratave tatimore, éshté njé funksion, i cili i
ofrohet vetem pér “e user’-at e regjistruar, si né
rastin kur pérdorin kété funksion pér té deklaruar
detyrimet e tyre, ashtu edhe kur ata veprojné né
emér té tyre, ose si pérfaqésues t€ njé “e-mser’-i
tjetér, ose t€ nj€ tatimpaguesi tjetér t€ regjistruar né
administratén tatimore.

10.5.2 Njé tatimpagues i regjistruar si “e-user”’
mund t€ pérgatisé dhe t€ dérgojé on lime tek
administrata  tatimore, tipe t¢ ndryshme té
deklaratave tatimore, qé mund t€ pérfshijné
deklaratén pér t€ ardhurat personale, tatim fitimin,
tatimin mbi vlerén e shtuar, listépagesat etj..

10.5.3 Nése subjekti tatimpagues i regjistruar si
“e-user” né€ shérbimin “e-fax” ka véshtirési né
pérpilimin dhe plotésimin e deklaratave té tija
tatimore, ai mund t€ béjé pérgatitjen dhe plotésimin
e deklaratave t€ tija me disa faza, p,sh draft
deklarata t€ plotésuar pjesérisht mund t€ ruhen pér



njé¢ kompletim té€ mévonshém, dhe dérgimet ose
formulat e pérgatitura mé paré né formén e njé
drafti mund t€ fshihen, dhe t&é pérgatis€ apo té
plotésojé njé draft té ri deklarimi.

10.54 Funksioni i plotésimit elektronik t&
deklaratave, siguron njé kontroll t€ ploté, formal,
aritmetik dhe logjik, pér t€ mundésuar pérgatitjen
sa mé t€ lehté t€ deklaratave tatimore né formé
clektronike,  népérmjet  udhézimeve  apo
instruksioneve me karakter ndihmues, qé jep veté
shérbimi “e-zax”. Si njé tipar plotésues, pér t€ béré
té thjeshté pérgatitien e deklaratés, funksionet e
plotésimit  elektronik mundésohen népérmjet,
plotésimit té formularéve té€ deklaratés me té gjithé
té dhénat kérkuara nga ana e organit tatimor, si
p.sh. emrin, adresén, numrin e telefonit dhe ¢do
informacion bazé té kérkueshém.

10.5.5 Gjaté procesit t€ dérgimit t€ suksesshém
t€ deklarimit t€ tatimeve, moduli i pérmbushjes sé
shérbimit “e-#ax” duhet t€ kthejé né llogariné e
pérdoruesit né rrugé elektronike konfirmimin e
pranimit t€ deklarimit, sé¢ bashku me komente
pérkatése, nése ka té tilla. I njéjd konfirmim dhe
koment do t€ dérgohet edhe né adresén elektronike
postare (e-7zal), nése tatimpaguesi ka deklaruar njé
té tillé.

10.5.6 Né kuptim t€ pérdorimit t€ funksionit té
deklarimit on line t€ deklaratave tatimore, njé
pérdorues i regjistruar si “e-user’, ka té drejté té
kérkojé né c¢do kohé té marré informacion pér
gjiendjen e detyrimeve tatimore t€ tij. Né varési t&
statusit € €shté né proces t€ sistemit t€ back office
né organin tatimor, balanca e detyrimeve t&
dérguara kérkuesit pérditésohet me veprimin e
kryer t€ fundit. N€ varési t€ gjendjes operacionale
té sistemit t&€ back off né organin tatimor, “e user’-i
mund t€ késhillohet, qé t€ kérkojé gjendjen e
balancés sé detyrimeve tatimore né njé kohé té
mévonshme.

10.5.7 Népérmjet funksionit t€ deklarimit on
line té€ deklaratave tatimore, njé tatimpagues i
regjistruar si “e-user” mund té ndryshojé njé
deklarim t€ dérguar, sipas procedurave té
pérgjithshme qé kérkohen nga shérbimi “e-zax”,
duke ju pérmbajtur t€ njéjta parimeve dhe
rregullave € parashikohen pér ndryshimin e
deklaratave t€ dérguara administratés tatimore né
rrugén tradicionale, até t€ dorézimit té deklaratave
tatimore né formén e njé dokumenti shkresor tek
administrata tatimore.

10.5.8 Gjaté procesit kompletimit té deklaratés
té procesuar, nga sistemi 1 shérbimit “e-fax’, “e-
user’-it do t'1 dérgohet né rrugé elektronike, Urdhér
Pagesa, e cila do t€ pérdoret pér pagimin e
detyrimit tatimor t€ nxjerté, sipas vlerésimit té béré
né bazé t€ deklaratés tatimore, t€ dérguar nga
tatimpaguesi (“e-user’). Né momentin e gjenerimit

dhe dérgimit t€é Urdhér Pagesés, gjendja e
detyrimeve tatimore té tatimpaguesit duhet té
pérditésohet, duke pérfshiré edhe veprimin e
fundit, qé ka sjellé pér pasojé dérgimin e Urdhér
Pagesés, dhe qé pérmban pagesén qé ka dalé sipas
vlerésimit, q€ i éshté béré detyrimit tatimor g€ do té
paguhet.

10.6. Pagesa clektronike e tatimit

10.6.1 Funksioni i shérbimit t€ pagesés
elektronike té tatimit, €shté njé funksion qé i
ofrohet tatimpaguesit t€ regjistruar si “e-user”,
vetém nése ai ka deklaruar dhe ka pranuar té
paguajé né formé elektronike detyrimet tatimore
veté, ose si njé pérfaqésues 1 njé “e user” tjetér, ose
1 njé tatimpaguesi t€ regjistruar né administratén
tatimore.

10.6.2 Tatimpaguesi i regjistruar si “e user”’, né
kuptim té funksionit t€ shérbimit t&é pagesés sé
tatimit on line, mund t€ pérgatisé on /ine dhe té
paguajé ¢do tatim, pér t€ cilin ai éshté regjistruar,
pavarésisht vlerésimit t€ tatimit t€ marré né rrugg
elektronike, ose népérmjet dérgimit né formén
shkresore t€ dokumentit t€ vlerésimit né adresén e
tij.

10.6.3 Tatimpaguesi i regjistruar si  “e-user',
mund t€ pérgatisé on /ine dhe t&é paguajé njé sasi
shumé mé t€ madhe, e cila mund t€ pérdoret pér té
shlyer detyrimet tatimore t€ papaguara mé paré, né
pérputhje me procedurat ligjore t€ organit tatimor,
si dhe pér mbulime té detyrimeve t€ ardhshme té
radhés dhe prioriteteve té tatimeve. Cdo shumé e
paguar tepér nga tatimpaguesi, dhe qé gjendet né
llogariné e tj t€ ktijuar pér pagesat online,
konsiderohet si shumé gé éshté e depozituar pér tu
pérdorur, me qélllim kryerjen e pagesave pér
detyrimet e ardhshme tatimore.

10.6.4 Tatimpaguesi 1 regjistruar si  “e-user”,
mund t€ zgjedhé pér t€ paguar népérmjet
pérdorimit t€ njé karte krediti ose debiti, ose
népérmjet transferimit t€ shumés sé detyrimit nga
llogaria e tatimpaguesit. Pas kryerjes sé pagesés,
moduli i “e- payment’ do té€ dérgojé automatikisht
tek “e-user’-i, dokumentin, qé vérteton kryerjen e
pagesés , si dhe t€ dhénat e pagesés do t€ dérgohen
pér procesim tek back office i shérbimit té sistemit
elektronik né administratén tatimore. Tatimpaguesi
1 regjistruar si “e-user”’, ka t€ drejté té marré né do
kohé informacion, né lidhje me situatén e tij
tatimore, si dhe pér detyrimet e tij tatimore té
ardhshme.

10.7 Dérgimi i informacionit elektronik

10.7.1 Shérbimi 1 dérgimit té informacionit,
éshté i vlefshém dhe ofrohet vetém pér “e-user’-at e
regjistruar, pavarésisht faktit, nése ata veprojné né
emér dhe pér llogari t€ tyre, apo si pérfagésues té
njé “e-user’- tjetér, apo t€ njé tatimpaguesi, i
regjistruar si i tillé né administratén tatimore.



10.7.2 Tatimpaguesi i regjistruar si “e-user’, ka té
drejté t€ marré né ¢do kohé ¢do informacion té
pérgjithshém, q€ administrata tatimore u dérgon “e-
user”-ave t€ tjeré.

10.7.3 Tatimpaguesi i regjistruar si “e-zser’” mund
t€ marré népérmjet shérbimit “e-zax”, njoftime
personale formale, duke pérfshiré, por jo kufizuar
vettm né to, vlerésim tatimor, informacione,
kujtesa dhe formularé t€ ndryshém nga ana e
administratés tatimore.

10.7.4 Tatimpaguesi 1 regjistruar si “e-user”, ka
t€ drejté t1 dérgojé né ¢do kohé administratés
tatimore informacion plotésues, ¢do kérkesé
népérmjet dérgimit té tyre nga adresa e tij e postés
elektronike (e-mail), ose népérmjet llagarisé sé tij si
“e-user”, t€ hapur né sistemin elektronik t€ shérbimit
tatimor (“e-zax”). Dérgimi nga ana e tatimpaguesit e
informacionit t€ mésipérm &shté né varési nga
metoda ¢ aplikueshme, qé administrata tatimore
mund t€ pérfshijé né ¢do kohé né versionet e
ardhshme té shérbimit “e-fax".

10.8 Shérbimi “e-fax”” ndihmues” (Help Desk)

10.8.1 Shérbimi i ndihmés, qé ofron shérbimi “e-
tax’”” €shté né parim njé shérbim i kufizuar vetém
pér “e-user’-at, qofté né rastet kur ata veprojné né
emér dhe pér llogari té tyre, ashtu edhe pér rastet
kur ata veprojné si pérfaqésues té njé “e-user’-1 tjetér
ose t&€ njé tatimpaguesi, 1 regjistruar si i tillé né
administratén tatimore.

10.8.2 Shérbimi i ndihmés, g€ ofron shérbimi “¢-
tax’’, mund t€ ndihmojé personat, qé duan té
regjistrohen si “e-user”’. Disponibiliteti 1 shérbimit té
ndihmés (belp desk) mund t€ jeté 1 kufizuar né orét e
punés sé administratés tatimore, ose pér periudha
té tjera jashté kétij orari, né ato raste kur do té
konsiderohet e domosdoshme nga ana e
administratés tatimore.

11. Pagesat e shérbimit “e-zax”

11.1 Funksionet e ofruara nga sistemi elektronik
1 shérbimit tatimor “e-Zax”, ju ofrohen pérdoruesve
t€ kétij sistemi pa asnjé pagesé.

11.2 Administrata tatimore rezervon té drejtén,
pér té dhéné kundrejt pagesés administrimin e
certifikatavedigjitale t€ tatimpaguesve, si dhe pér
pajisjen me karta krediti ose debiti pérdoruesit e
sistemit tatimor, me ané té t& cilave ata kryejné
pagesat pér detyrimet tatimore.

11.3  Cregjistrimi 1 tatimpaguesve apo i
pérfagésuesve t€ tyre nga sistemi 1 shérbimit
elektronik tatimor kryhet pa asnjé pagesé.

12. Cregjistrimi i pérdoruesit nga shérbimi “e-
tax’”

12.1 Administrata tatimore ka t€é drejté té
cregjistrojé njé “e-user”’ose t€ pezullojé pérdorimin
e shérbimit “e zzx” kundrejt ¢do pérdoruesi pér
cfarédo arsye duke pérfshiré sa mé poshté, por

duke mos u kufizuar vetém né to:

- né rastet e pérdorimit t€ papérshtatshém, té
pa drejté dhe jo pér qéllimet e pérdorimit té
shérbimit “e-fax’’;

- né rastet ¢ vdekjes sé njé individi, i cili éshté 1
regjistruar si pérdorues “e-use’” me  t€ dhénat
personale té tij

- né rastet ¢ konstatimit t€ shkeljeve té
rregullave t€ pérdorimit ose té ¢do ndryshimi té
kétyre rregullave nga ana e pérdoruesit.

12.2 NE rast se nga ana e administratés tatimore
éshté vendosur pér té ¢regjistruar nga shérbimi “e-
tax”, apo pér t€ pezulluar “c-user’ nga e drejta e
pasjes akses apo pér t€ pérdorur shérbimin “e-zax”
administrata tatimore njofton me shkrim pér
veprimin e mésipérm tatimpaguesin qé éshté
regijistruar si “e-use’. Njoftimi pér cregjistrimin apo
pezullimin e “e-user’-it, i njoftohen kétij té fundit
brenda 15 ditéve, nga data g€ administratori i
sistemit ka marré vendimin.

13. Detyrimet e tatimpaguesit t€ regjistruar si
“e-user”

131 Né momentin e regjistrimit té
tatimpaguesit si “e-user’, né shérbimin “e-fax”, ai
duhet t€ deklarojé se bie dakord me t&é gjitha
rregullat e pérdorimit té sistemit, duke konfirmuar
se 1 ka lexuar, kuptuar dhe se angazhohet t€ zbatojé
té gjitha rregullat e pérdorimit t€ sistemit.

13.2 Né pérputhje me parashikimet e béra né
pikat 9 dhe 10 t& kétij Udhézimi, “e-user’-1 pranon
se ka pérgjegjési té ploté, pér t€ gjitha veprimet e tij
t€ dérguara né shérbimin “e-#ax’, dhe pranon se
kéto veprime shprehin vullnetin e tij, si dhe
konsideron si té njohura dhe té pranuara prej tjj té
gjitha veprimet, ¢ ai ka kryer me administratén
tatimore né llogaring e tij si “e-user”’, dhe konsideron
si t€ marré e t€ njohur prej tij, ¢do njoftim
informacion, akt apo dokument qé administrata
tatimore 1 ka dérguar atij népérmjet shérbimit “e-
tax”.

13.3 Né rastin e ndryshimit t€ informacioneve
apo té dhénave, qé kané t€ béné me pikat dhe
adresat e kontaktit, né krahasim me ato qé ai ka
dhéné gjaté fazés s€ regjistrimit t& tij, “e-sser’-1 Eshté
i detyruar t€ njoftojé administratén tatimore. N&
rastin ¢ mosdérgimit t€ t&¢ dhénave, sipas
parashikimit t€ késaj pike, administrata tatimore
nuk mban pérgjegjési pér mosmarrjen dijeni té
veprimeve t€ dérguara népérmijet shérbimit “e-tax”,
si dhe tatimpaguesi nuk mund té pretendojé dhe té
kérkojé shkarkimin e tij nga pérgjegjésia, kur ai nuk
ka dérguar né administratén tatimore té dhénat
sipas parashikimeve t€ késaj pike.

13.4 Pérgjegjésia e pérdorimit t€ shérbimit “e-
tax” éshté né kontrollin e “e-user” —it, 1 cili né
momentin e pranimit t€ kushteve t&é pérdorimit té
kétij shérbimi, ka réné dakord, qé té marté pérsipér



nén pérgjegjésing e tij, té gjitha rreziget q¢ mund té
viné nga gabimet gjaté pérdorimit, lénie jashté
vemendjes pér hapat g€ ai duhet t€ ndjeké né
pérdorimin e shérbimit “e-tax”, si dhe ¢do pasojé,
qé mund t€ vijé¢ nga pérdorimi i vonuar i kétij
shérbimi.

13.5 Gjaté pérdorimit t& shérbimit “e-zax”, nga
ana e “e-user’-it, ky 1 fundit duhet té tregojé kujdes
maksimal pér kontrollin e pajisjeskompjuterike dhe
programeve g€ ai pérdor, duke kryer procedurat e
pastrimit (skanimit), né ményré qé t€ pérfitojé
hytjen e rregullt, dhe qé t€ keté t€ drejtén e aksesit
né shérbimin ‘“efax”, né ményré zbulimin e
viruseve dhe programeve (sofiware) té tjeré té
démshém, si dhe duhet té marré t€ gjitha hapat pér
té siguruar qé:

- pajisja kompjuterike dhe sistemi i programeve
(softwareve) t€ jeté pa viruse;

- asnjé virus nuk mund t€ transferohet né
pajisjet kompiuterike dhe programet (soffware) e
shérbimit “e-fax” té administratés tatimore;

- té sigurojé, qé t€ keté njé lidhje internet té
sigurt dhe t€ shpejté pérpara se té aksesohet né
shérbimin “e-zax”.

13.6 Né rastin kur “e-user’-1 ka dyshim, se njé
veprim i paautorizuar prej tij, i €shté transmetuar
organit tatimor , ai duhet té njoftojé menjéheré
organin tatimor. N¢é kéto raste “e-user’-i autotizon
dhe lejon administratén tatimore, me kérkesén e tij,
qé¢ t€ kontrollojé  pajisjetkompjuterike  dhe
programet (sofware) q€ ai pérdor, kontroll i cili
mund t€ kérkojé kopje t€ dokumenteve. Detyrimi i
mésipérm nuk géndron né rast se gabimi ka ardhur
pér shkak té veté administratés tatimore.

13.7 Né rastet kur kodi i aksesimit qé i éshté
dhéné “e-wser’-it prej administratés tatimore, nuk i
mundéson atij akses né shérbimin “e-fax”, “e-user’-i
njofton ménjéheré administratén tatimore. Né kété
rast, “e-user’-i, autorizon dhe lejon administratén
tatimore, me kérkesén e tij, qé té kontrollojé
pajisjetkompjuterike dhe programet (soffware) qé
pérdor ai, kontroll i cili mund té kérkojé kopje té
dokumenteve.

14. Detyrimet e administratés tatimore

14.1  Administrata tatimore nuk mban
pérgjegiési pér asnjé humbje, e cila ka ardhur si
pasojé e rrethanave apo shkaqeve, qé nuk jané né
kontrollin direkt t€ tij, ku pérfshihet, por pa u
kufizuar vetém né to, déshtimi elektronik ose
mekanik 1 pajisjeve si t€ “e-use/’-it ashtu edhe té
atyre t€ shérbimit ‘“e-zax” pér t€ pranuar
transmetimin e veprimeve, probleme ne linjén e
internetit, probleme t€ tjera t€ pajisjeve té
transmetimeve elektronike ose fatkeqési natyrore.

142 Administrata tatimore nuk garanton
saktésiné, mjaftueshmériné ose pérsosmériné e
informacionit dhe dokumenteve t€ siguruara nga
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shérbimi “e-fax”, dhe né ményré té veganté ajo
éshté e perjashtuar nga pérgjegjésia pér gabime ose
ndryshime né kéto dokumente.

14.3 Administrata tatimore nuk garanton se e
drejta e aksesit pér né sistemin e shérbimit “e-zax”,
ose informacioni apo funksionet do t€ sigurohen té
pandérprera dhe pa gabime, ose pa ndérhyrjen e
njé pale té treté t€ paautorizuar né to.

14.4 Administrata tatimore, nuk do té jené
pérgjegjés né asnjé rast, € ka té€ béje me humbje
ose démtime sido qé t€ jété shkaku 1 ardhjes sé tyre.

15. Ndryshimet dhe pérmirésimet e kushteve té
pérdorimit t€ shérbimit “e-zax”

15.1 Administrata tatimore mund t€ ndryshojé
heré pas here kushtet e pérdorimit té sistemit
elektronik  t&¢ shérbimit ‘e-zax”, me qéllim
pérmirésimin e tyre. Né rastet e ndryshimit t€
ményrés dhe kushteve t€ pérdorimit Drejtotia e
Pérgjithshme e Tatimeve, njofton t€ gjithé
pérdoruesit, “e-user’-at, e regjistruar né kété
shérbim, té¢ paktén 30 dit€ para aplikimit té
ndryshimeve g€ do té béhen.

152 Cdo ndryshim, qé do té behét sipas
parashikimeve té pikés 15.1 dhe ¢do ndryshim qé
do t1 béhet kétj Udhézimi, do tju dérgohen té
gjithé pérdoruesve té regjistruar né shérbimin ‘e-
tax”, 30 dité para fillimit t& zbatimit tyre. Ményra e
njoftimit do té jet¢ me ané té dérgimit t€ tij né
postén elektronike té pérdoruesit té regjistruar si “e-
user”.

15.3 NE rastet kur njé pérdorues i regjistruar si
“e-user” né shérbimin ‘e-fax”, nuk bie dakord me
kushtet dhe procedurat e reja té pérdorimit, apo me
pérmirésimin e kushteve dhe procedurave
ckzistuese t€ pérdorimit t€ shérbimit ‘e-fax”,
administrata tatimore kryen  ¢regjistrimin dhe
fshirjen e kétij si pérdorues nga shérbimi “e-zax”.

16.Njoftimet e shérbimit “e-fax” pér “e-user’-at

16.1 Cdo njoftim, qé béhet nga administrata
tatimore pér “e-user’-at, do tu komunikohet
népérmjet e-mail, dhe/ose postimit t€é kétyre
njoftimeve né€ website e administratés tatimore
dhe/ose né ¢do vend t€ dukshém né zyrat e
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve ose né
Drejtorité Rajonale Tatimore, dhe do t'u béhet i
ditur me t€ gjitha format e komunikimit té akteve
q¢ nxjerr administrata tatimore, sipas procedurave
dhe ményrave té pércaktuara né ligjin nr. 9920,daté
19.5.2008 “Pér procedurat tatimore né Republikén
e Shqipérisé”.

Ky udhézim hyn né fugi me botimin e tij né
Fletoren Zyrtare.

MINISTRI I FINANCAVE
Shkélqim Cani



MODEL KERKESE PER PERFAQESIM

Nr. Prot. Tirané,
mé__/_ /[

Kérkesé pér regjistrimin pérfaqésuesi né shérbimin “¢-zax”

Uné kérkuest , 1 regjistruar si tatimpagues, sipas aktit té regjistrimit
bashkangjitur késaj kérkese, dhe 1 regjistruar edhe si pérdorues 1 shérbimit “e-zax”, parages sa mé
poshté.

Me cilésiné e tatimpaguesit pérdorues t€ sistemit té shérbimit “e-fax” eméroj si pérfagésuesin tim

znj/ zt. , ¢ bija/i biri i dhe i , 1 , 1
datélindjes __/_/_ (datat/muaji/vit), me adresé né qytetin e , Rruga

, Nr. , madhor dhe me zotési té€ ploté pér té vepruar, i identifikuar nga
letérnjoftimi elektronik me numér (ose dokumenti tjetér identifikimit nése éshté

shtetas 1 huaj), t€ mé pérfaqésojé mua si tatimpagues, né té gjitha veprimet qé uné si tatimpagues do
té kryejé me organin tatimor népérmjet shérbimit “e-zax"né né té gjitha shérbimet e ofruara nga ky
sistemi "e-zax".

Té gjitha veprimet e kryera, nga person i pajisur me té akt pérfaqésimi, do ti konsideroj té
rregullta sikur kéto veprime té ishin kryer prej meje dhe do t€ marr pérsipér ¢do pasojé lidhur me to,
si dhe nuk do té paraqges asnjé kundérshtim pér to.

KERKUESI

MODEL KERKESE PERREVOKIM PERFAQESIMI

Revokim akti pérfaqésimi né shérbimin “e-fax”

Uné kérkuesi , pérdorues si tatimpagues i shérbimit “e-zax”, kam regjistruar si
pérfagésues  znj./z. , sipas kérkesés pér regjistrim pérfaqésuesi me
Nr. , Prot ,tédatés _ /_ / (data/muaji/viti).

Me ané té késaj kérkese uné revokoj plotésisht té drejtén e pérfaqésimit t€ dhéné me kété
kérkesén pér znj./zt .

Sa mé sipér personi, i cili ka qené si pérfagésuesi im, nuk ka t€é drejté t€ keté akses dhe té kryejé
mé veprime né emér dhe pér llogari timen né shérbimin “e-7ax” duke filluar qé nga data e nesérme e
paraqitjes sé késaj kérkese.




(Cdo veprim i kryer nga e nesérmja e paraqitjes sé késaj kérkese nga ana e personit té cilit uné i
kam revokuar autorizimin do té konsiderohet si njé veprim i kryer jo prej meje, dhe uné nuk mbaj
asnjé pérgjegjési, lidhur me pasojat qé ky veprim mund té keté sjellé.

KERKUESI



