URDHER
Nt. 243, daté 31.3.2023

PER MIRATIMIN E MODELIT TE KONTRATES QE LIDHET MIDIS
PERMBARUESIT GJYQESOR PRIVAT DHE PALES SE INTERESUAR PER
KRYERJEN E KONSTATIMEVE TE FAKTEVE, SENDEVE DHE DUKURIVE
LEHTESISHT TE VERIFIKUESHME, QFE NUK KERKOJNE NJOHURI SPECIFIKE
TEKNIKE, SIPAS LEGJISLACIONIT NE FUQI

Né mbéshtetje t€ nenit 102, pika 4 té Kushtetutés; t€ nenit 7, pika 2, té ligjit nr. 8678, daté
14.5.2001, “Pér organizimin dhe funksionimin e Ministrisé sé Drejtésis€”, té€ ndryshuar, si dhe té

€C_ 9

nenit 14, shkronja “gj”, t€ ligjit nr. 26/2019, “Pér shérbimin pérmbarimor gjyqésor privat”,
URDHEROJ:

1. Miratimin e modelit té kontratés qé lidhet midis pérmbaruesit gjyqésor privat dhe palés sé
interesuar pér kryerjen e konstatimeve té fakteve, sendeve dhe dukurive lehtésisht té verifikueshme,
qé nuk kérkojné njohuri specifike teknike, sipas legjislacionit né fuqi, sipas tekstit té shtojcés nr. 1,
bashkélidhur kétij urdhri dhe pjesé pérbérése e tij.

2. Marrédhéniet kontraktore ndérmjet zyrés sé pérmbarimit privat ose pérmbaruesit gjyqésor
privat dhe palés sé interesuar rregullohen sipas legjislacionit né fuqi dhe pércaktimeve té té drejtave
dhe detyrimeve té parashikuara né kontratén e shérbimit.

3. Ngarkohet Drejtoria e Pérgjithshme Rregullatore e Céshtjeve té Drejtésisé, zyrat e pérmbarimit
privat, pérmbaruesit gjygésoré privaté, st dhe Dhoma Kombétare e Pérmbaruesve Gjyqésoré Privaté,
pér ndjekjen dhe zbatimin kétij urdhri.

4. Ngarkohet Sektori i Arkiv-Protokollit pér njoftimin e kétij urdhri.

Ky urdhér hyn né fuqi pas botimit né Fletoren Zyrtare.

MINISTER 1 DREJTESISE
Ulsi Manja

SHTOJCA NR. 1

KONTRATE SHERBIMI PER KRYERJEN E KONSTATIMIT TE FAKTEVE,
SENDEVE DHE DUKURIVE LEHTESISHT TE VERIFIKUESHME, QE NUK
KERKOJNE NJOHURI SPECIFIKE TEKNIKE SIPAS LEGJISLACIONIT NE FUQI,
Sot, mé daté ___. , né zyrén e pérmbarimit privat/pérmbaruesit gjyqésor privat

” lidhet kjo kontraté shérbimi midis:
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A. Zyrés sé pérmbarimit privat/pérmbaruesit gjyqésor privat
me nr. licence , NUIS , me adresé postare
adresé elektronike, ;

dhe

B. Palés sé interesuar/kérkuesit té shérbimit




(Pér subjektin fizik jepen: emri, atésia, mbiemri, numri i dokumentit 1€ identifikimit, adresa, adresa elektronike;
ndérsa pér personin juridik jepen: emri, NUIS-i, selia, adresa elektronike, si dhe emri, atésia, mbiemri dbe numri i
dokumentit 1€ identifikimit té pérfagésuesit ligior.)

Baza ligjore

Hartimi dhe zbatimi i késaj kontrate bazohet né dispozitat e pérgjithshme qé parashikohen né
Kodin Civil pér kontratén e porosisé, pér aq sa kané kuptim, si dhe né ligjin nr. 26/2019, “Pér
shérbimin pérmbarimor gjyqésor privat”.

Palét e mésipérme bien dakord té lidhin midis tyre kontratén si mé poshté vijon:

Neni 1
Obijekti i kontratés

Kryetja e té gjitha veprimeve té ligishme pér konstatimin e faktit/sendit/dukurisé té€ pérshkruara
né kérkesén e té interesuarit drejtuar zyrés s€ pérmbarimit privat/pérmbaruesit gjyqésor privat, qé
konsistojné né konstatimin e faktit/sendit/dukurisé

(pérshkrubet shkurtimisht kérkesa e kérkuesi/ palés sé interesuar).

Neni 2
Té drejtat e kérkuesit/palés sé interesuar

Kérkuesi/pala e interesuar, ka té drejté:

1. Té kérkojé informacion nga zyra e pérmbarimit privat/pérmbaruesi gjyqésor privat népérmjet
kérkesés me shkrim, lidhur me veprimtariné pér pérmbushjen e objektit t€ késaj kontrate.

2. Té marré pjesé aktive pérmes dhénies dhe vénies né dijeni té pérmbaruesit rreth té¢ dhénave
informuese, né kuadér té ofrimit té shérbimit té kérkuar sipas késaj kontrate.

3. T¢ heqé doré nga kérkesa pér marrjen e shérbimit, pérpara se pérmbaruesi gjyqésor privat té
keté filluar mbajtjen e procesverbalit t€ konstatimit.

4. Té kérkojé kthimin e dokumentacionit dhe ¢do sendi tjetér, qé ka shoqéruar kérkesén pér
konstatimin e faktit, kur ka hequr doré nga marrja e shérbimit.

Neni 3
Detyrimet e kérkuesit/palés s€ interesuar

Kérkuesi/pala e interesuar merr pérsipér detyrimet e méposhtme:

1. Né momentin e nénshkrimit t€ késaj kontrate, t€ paguajé tarifén e ploté té shérbimit pér
kryerjen e veprimeve té konstatimit né llogariné e zyrés sé pérmbarimit privat/pérmbaruesit gjyqésor
privat sipas udhézimit t€ ministrit t&€ Drejtésisé “Pér caktimin e tarifave té veprimtarisé dytésore té
pérmbaruesit gjygésor privat pér kryerjen e konstatimeve té fakteve, sendeve dhe dukurive lehtésisht
té verifikueshme, qé nuk kérkojné njohuri specifike teknike, sipas legjislacionit né fuqi”.

2. Té japé té gjithé informacionin dhe dokumentet qé do té kérkohen dhe ndihmojné
pérmbaruesin gjyqésor privat pér pérmbushjen e objektit té késaj kontrate.

3. Ti japé té drejté pérmbaruesit té kryejé veprimet e nevojshme pér konstatimin e
faktit/sendit/dukurisé, té pércaktuara né nenin 1, té késaj kontrate.

4. Té mos kryejé asnjé veprim qé pengon pérmbushjen e objektit té késaj kontrate, si dhe té
kryejé té gjitha veprimet e tjera té€ nevojshme, né rast se 1 kérkohet nga ana e pérmbaruesit gjygésor
privat, pér pérmbushjen e objektit té késaj kontrate.



5. T¢é njoftojé pérmbaruesin pér ¢do informacion qé ndikon né cenimin apo pengimin e procesit
t€ konstatimit t€ faktit/sendit/dukurisé menjéheré, por jo mé voné se 24 oré nga martja dijeni mbi
cenimin.

6. T€ njoftojé me shkrim zyrén e pérmbatimit privat/pérmbaruesin gjyqésor privat pér hegjen
doré nga veprimet pér konstatimin e faktit/sendit/dukurisé.

7. Té nénshkruajé procesverbalet q¢ dokumentojné veprimet e kryera nga ana e pérmbaruesit
gjyqésor privat, qé shérbejné dhe pasqyrojné realitetin, si dhe ka té drejtén e shénimit té
pretendimeve /ose vérejtjeve lidhur me procesin konstatues.

8. Té¢ sillet né kushtet e mirébesimit dhe té mbajé marrédhénie té mira dhe korrekte me
pérmbaruesin gjyqésor privat.

Neni 4
Té& drejtat e zyrés sé pérmbarimit privat/pérmbaruesit gjyqésor privat

Zyra e pérmbarimit privat/pérmbatuesit gjyqésor privat ka té drejté:

1. Té€ verifikojé paraprakisht nése objekti i kérkesés éshté né pérputhje me udhézimin e ministrit
té€ Drejtésisé “Pér caktimin e tarifave té veprimtarisé dytésore t€ pérmbaruesit gjyqésor privat pér
kryerjen e konstatimeve t€ fakteve, sendeve dhe dukurive lehtésisht té verifikueshme, qé nuk
kérkojné njohuri specifike teknike, sipas legjislacionit né fuqi”.

2. Té kérkojé parapagimin e tarifés sé¢ shérbimit té pérllogaritur né pérputhje me udhézimin e
ministrit t€ Drejtésisé “Pér caktimin e tarifave t€ veprimtarisé dytésore t€ pérmbaruesit gjygésor
privat pér kryerjen e konstatimeve t€ fakteve, sendeve dhe dukurive lehtésisht té verifikueshme, qé
nuk kérkojné njohuri specifike teknike, sipas legjislacionit né fuqi”.

3. 'T€ mos fillojé apo t€ ndérpresé menjéheré kryetjen e veprimeve konstatuese, kur kérkuesi/pala
e interesuar nuk pérmbush detyrimet e pércaktuara né kété kontraté pér pagimin e tarifave.

4. 'T¢é mbajé shumén e ploté té tarifés sé shérbimit, né rastin kur kérkuesi/pala e interesuar, heq
doré nga kérkesa pér marrjen e shérbimit, pasi ka filluar procesi i konstatimit.

Neni 5
Detyrimet e zyrés s€ pérmbarimit privat/pérmbaruesit gjyqésor privat

Zyra e pérmbarimit privat/pérmbatuesi gjyqésor privat merr pérsipér detyrimet e méposhtme:

1. T€ kryejé té gjitha veprimet e duhura ligjore pér pérmbushjen e objektit té késaj kontrate.

2. Té informojé kérkuesin/palén e interesuar lidhur me veprimtariné pér pérmbushjen e objektit
té késaj kontrate.

3. Té kthejé pagesén e ploté t€ tarifés sé shérbimit, né rast se zyra e pérmbarimit
privat/pérmbatuesi gjyqésor privat zgjidh né ményré t€ njéanshme kontratén e shérbimit.

4. T¢é kthejé dokumentacionin e ploté qé shogéron kérkesén e palés sé interesuar, né rastin e
zgjidhjes sé kontratés ose heqjes doré nga kérkesa pér marrjen e shérbimit.

5. T¢€ mos publikojé té€ dhéna té palés sé interesuar apo ¢do personi tjetér té€ pérfshiré né procesin
e konstatimit pa pélgimin paraprak té tyre, si dhe té ruajé konfidencialitetin e informacionit té
siguruar gjaté ushtrimit té veprimtarisé sé tij, me pérjashtim té rasteve té parashikuara nga ligji.

0. Té pasqyrojé me korrektési realitetin né hartimin e procesverbaleve dokumentuese té
veprimeve né pérputhje me legjislacionin né fuqi, duke pasqyruar né to edhe pretendimet ose
vérejtjet eventuale té palés s€ interesuar ose té pranishméve.

7. Té sillet né kushtet e mirébesimit dhe t€ mbajé marrédhénie té mira dhe korrekte me
kérkuesin/palén e interesuar.



Neni 6
Kryerja e pagesave té shérbimit

1. Pagesa e tarifave té shérbimit kryhet népérmjet derdhjes né llogariné bankare té zyrés sé
pérmbarimit privat/pérmbaruesit gjyqésor ptivat prané 7,
me numér llogarie dhe IBAN .

2. Vlera e tarifés sé shérbimit qé paguhet né momentin e dorézimit té kérkesés pér konstatimin e
faktit éshté né masén dhe paguhet nga kérkuesi/pala e interesuar né momentin e
nénshkrimit té kontratés sé¢ shérbimit.

3. Kérkuesi/pala e interesuar duhet té vértetojé kryerjen e pagesés népérmijet paraqitjes sé
mandatpagesés prané zyrés sé pérmbarimit privat/pérmbaruesit gjyqésor privat.

4. Me pétrjashtim t€ rasteve kur palét arrijné né marréveshje pér t€ kundértén, kérkuesi/pala e
interesuar €shté 1 detyruar t€ paguajé edhe shpenzimet e udhétimit dhe géndrimit qé duhet té
ndérmarré pérmbaruesi pér kryerjen e konstatimit.

Neni 7
Moskryerja e pagesave té€ shérbimit dhe/ose shpenzimeve

Né rast se kérkuesi/pala e interesuar nuk kryen pagesén e tarifés sipas késaj kontrate dhe sipas
udhézimit té ministrit t€ Drejtésisé “Pér caktimin e tarifave té veprimtarisé dytésore té€ pérmbaruesit
gjyqésor privat pér kryerjen e konstatimeve té fakteve, sendeve dhe dukurive lehtésisht té
verifikueshme, qé nuk kérkojné njohuri specifike teknike, sipas legjislacionit né fuqi”, zyra e
pérmbarimit privat/pérmbaruesi gjyqésor privat zgjidh menjéheré dhe né ményré t€ njéanshme
kontratén.

Neni 8
Pezullimi i kontratés

1. Zyra e pérmbarimit privat/pérmbaruesi gjyqésor privat nuk mban pérgjegjési, nése
mospérmbushja e detyrimeve qé rrjedhin nga zbatimi 1 késaj kontrate, ka ardhur pér arsye té forcés
madhore, rastit fator, apo veprimeve nga autoritetet ligjzbatuese shtetérore.

2. Gjaté periudhés sé forcés madhore apo rastit fator, té gjitha té drejtat dhe detyrimet qé rrjedhin
nga kjo kontraté, pezullohen.

Neni 9
Rastet e zgjidhjes sé kontratés

1. Kontrata quhet e zgjidhur njéanshmérisht nga kérkuesi/pala e interesuar, kut:

a) nuk paragitet ose refuzon té kryejé veprimet e kérkuara nga ana e pérmbaruesit pér té
mundésuar ofrimin e shérbimit té kontraktuar;

b) nuk paguan tarifat sipas késaj kontrate dhe sipas udhézimit t€ ministrit t€ Drejtésisé “Pér
caktimin e tarifave t€ veprimtarisé dytésore t€ pérmbaruesit gjyqésor privat pér kryerjen e
konstatimeve té fakteve, sendeve dhe dukurive lehtésisht té verifikueshme, qé nuk kérkojné njohuri
specifike teknike, sipas legjislacionit né fuqi”;

¢) heq doré nga kérkesa pér marrjen e shérbimit pasi ka filluar procesi 1 konstatimit.

2. Kontrata quhet e zgjidhur njéanshmérisht nga pérmbaruesi gjyqésor privat, kur:

a) pérmbaruesi gjyqésor privat e ka t€ pamundur té kryejé detyrén pér arsye shéndetésore pér njé
periudhé mé shumé se 30 dité pa ndérprerje;

b) pérmbaruesi gjyqésor privat, pér arsye studimore, e ka t€ pamundur té kryejé detyrén e tij pér
njé periudhé mungese mé shumé se 30 dité pa ndérprerje;
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) pérmbaruesit i higet ose pezullohet licenca e ushtrimit té profesionit;

¢) né rast t€ falimentimit té zyrés sé pérmbatimit privat/pérmbaruesit gjyqésor privat.

3. Kontrata quhet e zgjidhur me vullnet dypalésh, kur palét bien dakord me akt té shkruar qé
marrédhénia t€ ndérpritet pa asnjé shpérblim.

Neni 10
Pasojat e zgjidhjes sé kontratés

NE rastin e zgjidhjes sé kontratés:

a) sipas pikés 1, t€ nenit 10, kérkuesi/pala e interesuar mund té térheqé dokumentacionin qé
shoqgéron kérkesén, por nuk rimbursohet pér shumén e paguar;

b) sipas pikés 2, té nenit 10, pérmbaruesi kthen menjéheré dokumentacionin qé shoqéron
kérkesén dhe mban pérgjegjési sipas legjislacionit pérkatés né fuqi.

Neni 11
Njoftimi midis paléve

1. Me pérjashtim té rastit kur palét bien dakord pér t€ zgjedhur njé formé tjetér komunikimi dhe
njoftimi, ¢do njoftim mes paléve sipas kontratés, duhet té€ béhet me shkrim né adresén e
méposhtme:

a) Kérkuesi/pala e interesuar

Adresa:

Adresé e-mail/ fax:

Numri i tel:

Pérfagésuar nga z./znj.

b) Zyra e pérmbarimit priva/pérmbaruesi gjygésor privat

Adresa:

Adresé e-mail/ fax:

Numri i tel:

Pérfaqésuar nga z/znj.

2. Njoftimi do té keté efekt sapo té konfirmohet dorézimi népérmjet shérbimit postar apo
protokollit.

Neni 12
Zgjidhja e mosmarréveshjeve

1. Mosmarréveshjet q¢ mund té€ lindin gjaté realizimit té késaj kontrate, zgjidhen me mirékuptim
mes paléve.

2. Nése nuk arrihet zgjidhja me mirékuptim dhe marréveshje mes paléve, ato mund t’i drejtohen
gjykatés sé rrethit gjygésor ku zyra e pérmbarimit privat/pérmbaruesi gjygésor privat ka seliné.

Neni 13
Dokumentacioni bashkélidhur kontratés

Késaj kontrate si pjesé pérbérése e saj 1 bashkélidhen edhe dokumentet e méposhtme:

1. Kérkesa e palés sé interesuar qé kérkon konstatimin e faktit;

2. Mandatpagesa e pagesés sé¢ shérbimit qé léshon banka;

3. Autorizimin pér pérdorimin e t€ dhénave personale, nénshkruar sipas formatit bashkélidhur
késaj kontrate.



Neni 14
Parashikime té fundit

1. Kontrata hartohet né 3 (tri) kopje me té njéjtén vleré ligjore, ku njéra mbahet nga pérmbaruesi,
njéra mbahet né arkivin e zyrés sé pérmbarimit privat/pérmbaruesit gjygésor privat dhe tjetra
mbahet nga kérkuesi/pala e interesuar. Kopjes origjinale té kontratés qé mban kérkuesi/pala e
interesuar, i bashkélidhet fotokopja e akteve té parashikuara né nenin 16 té késaj kontrate.

2. Kontrata nénshkruhet né ¢do fleté, nga té dyja palét kontraktore.

Neni 15
Efektet, hyrja né fuqi dhe pérfundimi

1. Kjo kontraté éshté e vlefshme pér sa éshté parashikuar né té deri né realizimin e objektit té
kontratés.
2. Kjo kontraté hyn né fuqi menjéheré me nénshkrimin nga palét kontraktuale.

Kjo kontraté, pasi u lexua me z€ té larté dhe kuptua, u nénshkrua rregullisht nga palét, si mé
poshté:

KERKUESI/PALA E INTERESUAR
(emér, mbiemér, firmé)

ZYRA E PERMBARIMIT PRIVAT/PERMBARUESI GJYQESOR PRIVAT
(vula) (emér mbiemér, firmé)

Vendi:
Data e nénshkrimit

Autorizim
Pér pérpunimin e té€ dhénave personale nga pérmbaruesi gjyqésor privat

Bazuar né nisjen e procesit té kérkuar prej meje, pér kryerjen e konstatimit té fakteve, sendeve
dhe dukurive lehtésisht té verifikueshme, sipas legjislacionit né fuqi, nga pérmbaruesi gjygésor privat
, autorizoj kété té fundit pér kontrollin, pérpunimin dhe trajtimin
e t€ dhénave t€ mia personale sipas kétij autorizimi, g€ do té vlejé dhe béhet vetém né pérputhje me
legjislacionin né fuqi pér mbrojtjen e té dhénave personale, pér aq kohé sa éshté e vlefshme Kontrata
e Shérbimit lidhur mé daté , me zyrén e pérmbarimit/pérmbaruesin gjyqésor privat

Nénshkrimi i deklaruesit autorizues
(emiér, mbiemer, nénshkrin)

Data e nénshkrimit:




