URDHER
Nr. 7478, daté 16.9.2016

PER MIRATIMIN E RREGULLORES “PER TRAJTIMIN E ANKESAVE TE
DEPOZITUARA PRANE INSPEKTORATIT SHTETEROR TE MBIKEQYRJES SE
TREGUT”

Né mbéshtetje t€ nenit 102 t€ Kushtetutés, té pikés 2, t€ nenit 17, té ligjit nr. 93/2015, “Pér
turizmin”, VKM-né nr. 36, daté 20.1.2016.

URDHEROJ:

1. Miratimin e rregullores “Pér trajtimin e ankesave té depozituara prané Inspektoratit
Shtetéror té Mbikéqyrjes sé Tregut”, sipas tekstit bashkélidhur kétij urdhri.

2. Ngarkohet Inspektorati Shtetéror i Mbikéqyrjes sé Tregut pér zbatimin e kétij urdhri.

Ky urdhér hyn né fuqi menjéheré dhe botohet né Fletoren Zyrtare.

MINISTRI I ZHVILLIMIT
EKONOMIK, TURIZMIT,
TREGTISE DHE SIPERMARRJES
Milva Ekonomi

RREGULLORJA
E TRAJTIMIT TE ANKESAVE TE DEPOZITUARA PRANE INSPEKTORATIT
SHTETEROR TE MBIKEQYRJES SE TREGUT

Kjo rregullore hartohet né bazé dhe pér zbatim té ligjit nr. 8417, daté 21.10.1998 “Kushtetuta
e Republikés sé Shqipérisé”, ligjin nr. 10480, daté 17.11.2011, “Pér siguriné e pérgjithshme té
produkteve joushgimore”, i ndryshuar, ligjit nr. 93, daté 27.7.2015, “Pér turizmin”, ligjit nr.
10433, daté 16.6.2011, “Pér Inspektimin né Republikén e Shqipérisé”, ligjit nr. 9887, daté
10.3.2008, “Pér mbrojtjen e té dhénave personale”, i ndryshuar, VKM-né nr. 306, daté 20.1.2016,
si edhe ¢do bazé tjetér ligjore qé nuk bie ndesh me parimet e késaj rregulloreje.

TE PERGJITHSHME

Neni 1
Qéllimi

1. Rregullorja e trajtimit t€ ankesave té depozituara prané Inspektoratit Shtetéror i
Mbikéqyrjes sé Tregut, IS HMT-ja ka si qéllim té pércaktojé rregullat dhe procedurat pér zbatimin
e njé standardi ligjor, né shqyrtimin dhe disiplinimin efektiv té sjelljeve té subjekteve qé
zhvillojné veprimtarin e tyre né fushén e tregtimit té produkteve joushqimore dhe/ose atyre qé
ushtrojné veprimtari turistike biznesi (persona fiziké dhe juridiké, vendas apo té huaj) qé bien né
kundérshtim me:

- Kodin e Procedurés Administrative; dhe

- dispozitat e ligjit nr. 10480, daté 17.11.2011, “Pér siguriné e pérgjithshme té produkteve
joushgimore”, i ndryshuar, ligjit nr. 10433, daté 16.6.2011, “Pér Inspektimin né Republikén e
Shqipéris€”, ligjit nr. 93, daté 27.7.2015, “Pér turizmin”; dhe

- parashikimet e akteve nénligjore té nxjerra né zbatim té tij dhe akteve té tjera ligjore dhe
nénligjore né fuqi.

2. Té garantojé té drejtat e paléve, té cilat pérfshihen né njé proces ankimimi, prané
Inspektoratit Shtetéror té€ Mbikéqyrjes sé Tregut.

Neni 2
Objekti i rregullores



Objekti 1 késaj rregulloreje éshté:

a) Shqyrtimi i sjelljeve té subjekteve qé zhvillojné veprimtarin e tyre né fushén e tregtimit té
produkteve joushqgimore dhe/ose atyre qé ushtrojné veprimtari turistike biznesi, né territorin e
Republikés sé Shqipérisé (persona fiziké dhe juridiké, vendas apo té huaj), té kryera né shkelje té
parashikimeve ligjore, mbi bazén e informacioneve té besueshme;

b) Verifikimi i ¢do ankese té paraqitur prané Inspektoratit Shtetéror t& Mbikéqyrjes sé Tregut,
“ISHMT”, nga persona apo subjekte té tjera, palé té interesuara, t€ cenuara nga subjekte qé
zhvillojné veprimtarin e tyre né fushén e tregtimit té produkteve joushgimore dhe/ose atyre qé
ushtrojné veprimtari turistike biznest;

c) Pércaktimi i rregullave pér organizimin, pérbérjen dhe ményrén e funksionimit té
Komisionit té Vlerésimit t€ Ankesave (KVA), i zgjedhur nga Kryeinspektori;

d) Pércaktimi i kohézgjatjes dhe ményrés sé trajtimit té ankesave apo rasteve objekt i késaj
rregulloreje, nga Komisioni 1 Vlerésimit té Ankesave (KVA).

Neni 3
Pérkufizime

1. Termat e pérdorur né kété rregullore kané té njéjtin kuptim me termat e pérdorura né ligjet,
ligji nr. 10480, daté 17.11.2011, “Pér siguriné e pérgjithshme té produkteve joushgimore”, i
ndryshuar, ligji nr. 10433, daté 16.6.2011, “Pér Inspektimin né Republikén e Shqipérisé”, ligji nr.
93, daté 27.7.2015, “Pér turizmin” dhe aktet nénligjore né zbatim té tyre.

2. Pérveg tyre, termat e tjera vijuese kané kéto kuptime:

a) Subjekte qé zhvillojné veprimtarin e tyre né fushén e tregtimit té produkteve joushgimore
dhe/ose atyre g€ ushtrojné veprimtari turistike biznes;

b) Ankesé — pretendimet e ngritura pér ekzistencén e njé sjelljeje qé bie né kundérshtim me
dispozitat ligjore dhe aktet té tjera nénligjore, nga njé palé e interesuar, e cenuar nga subjektet qé
zhvillojné veprimtarin e tyre né fushén e tregtimit té produkteve joushgimore dhe/ose atyre qé
ushtrojné veprimtari turistike biznesi, duke pérfshiré pa asnjé kufizim persona fiziké dhe juridiké,
organet e shtetit, qé i drejtojné njé ankesé Inspektoratit Shtetéror t€ Mbikéqyrjes sé Tregut,
“ISHMT”, ndaj kétyre subjekteve, e paragitur né formé té shkruar dhe qé pérmban elementét e
domosdoshém té pércaktuar nga kjo rregullore, mbi té cilat t&€ mund té kryhet njé verifikim dhe si
rrjedhojé e té cilit mund té arrihet né njé vlerésim té qarté;

¢) Shqyrtim bazuar né ankesé — fillimi i njé shqyrtimi duke u bazuar né njé ankesé. Ky lloj
shqyrtimi ndérmerret sapo Inspektorati Shtetéror i Mbikéqyrjes sé Tregut, “ISHMT”, merr njé
ankesé t€ adresuar kundrejt njé subjekti qé zhvillojné veprimtariné e tyre né fushén e tregtimit té
produkteve joushgimore dhe/ose atyre qé ushtrojné veprimtari turistike biznesi, qofté ky person
tizik apo juridik;

d) Sjelljet né shkelje dhe né kundérshtim me dispozitat ligjore — pérfshijné té gjitha, si dhe
cdonjérén nga veprimet e méposhtme té kryera nga subjekti qé zhvillojné veprimtarin e tyre né
fushén e tregtimit t€ produkteve joushqgimore dhe/ose atyre qé ushtrojné veprimtari turistike
biznesi,

- Kryerja e veprimeve me natyre antiligjore gjaté ushtrimit té veprimtarisé tregtuese dhe
veprimtarive turistike té biznesit;

- Veprimet ose mosveprimet qé t€ ¢ojné né cenimin e té drejtave dhe interesave té€ ¢do
institucioni apo personi;

- Shkeljet e normave ligjore té parashikuara né ligjin nr. 10480, daté 17.11.2011, “Pér siguriné
e pérgjithshme té€ produkteve joushqimore”, i ndryshuar, ligjin nr. 10433, daté 16.6.2011, “Pér
Inspektimin né Republikén e Shqipérisé”, ligjin nr. “93, daté 27.7.2015, “Pér turizmin”, né aktet
nénligjore né zbatim t€ tyre dhe aktet e tjera ligjore né fuqj;

e) Verifikimi mbi bazé ankese — éshté procesi i njohjes dhe konfirmimit té vértetésisé sé
pretendimeve pér fakte dhe rrethana qé lidhen me veprimtariné e subjekteve qé zhvillojné
veprimtatin e tyre né fushén e tregtimit té produkteve joushgimore dhe/ose atyre gé ushtrojné
veprimtari turistike biznesi, g€ realizohet népérmjet marrjes, grumbullimit, analizés dhe



ballafaqimit té té dhénave konkrete.
ORGANIZIMI DHE DREJTIMI

Neni 4
Komisioni i Vlerésimit té Ankesave — KVA

1. Me qéllim té zbatimit té rregullave dhe procedurave té vendosura nga kjo rregullore dhe té
akteve té tjera rregulluese pér vlerésimin e ankesave, si dhe pér té respektuar té drejtat e paléve
gjaté kétij procesi, pér té garantuar njé proces té rregullt ligjoré, prané “ISHMT”-s€, krijohet
Komisioni i Vlerésimit té¢ Ankesave (KVA).

2. Komisioni i Vlerésimit té¢ Ankesave éshté organ né varési té Inspektoratit Shtetéror té
Mbikéqyrjes sé Tregut “ISHMT”.

3. KVA-ja ka né pérbérje té tij 5 (pes€) anétaré. Kryetari dhe 4 (katér) anétarét ¢ KVA-sé,
zgjidhen nga Kryeinspektori.

4. Kryetari dhe anétarét e KVA-sé, zgjidhen, 4 (katér), anétaré pérfaqésues nga radhét e
Inspektoratit Shtetéror t€ Mbikéqyrjes sé Tregut dhe njé pérfagésues nga ministria pérgjegjése
pér turizmin, pércaktuar kjo né VKM-né, nr. 36, daté 28.1.2016, “Pér krijimin, organizimin dhe
funksionimin e Inspektoratit té¢ Mbikéqytjes sé Tregut”.

5. Procedura e pérzgjedhjes sé anétaréve té KVA-sé.

6.2) njé pérfaqésues nga njésia q¢ mbulon ¢éshtjet juridike, né “ISHMT”;

7.b) njé pérfagésues q¢ mbulon ¢éshtjet teknike dhe té meteorologjisé sé mbikéqyrjes sé tregut
dhe inspektimit.

8.c) dy népunés té tjeré té¢ “ISHMT”-sé, té pérfshiré né veprimtari té drejtpérdrejta té
inspektimit.

9.¢) njé specialist i fushés nga Ministria q¢ mbulon ¢éshtjet, objekt inspektimi.

10. Funksioni i anétarit t&¢ KVA pérfundon kur:

- Ndaj tij éshté marré njé nga masat disiplinore té parashikuara né ligjin nr. 152/2013, “Pér
statusin e népunésit civil”.

- Kur gjaté periudhés sé ushtrimit té mandatit si anétar i KVA-sé, detyra e tij bie né kushte té
papajtueshmérisé me kérkesat e ligjit nr. 10480, daté 17.11.2011, “Pér siguriné e pérgjithshme té
produkteve joushqimore”, ligjit, nr. 10433, daté 16.6.2011, “Pér Inspektimin né Republikén e
Shqipéris€”, ligjit nr. 93, daté 27.7.2015, “Pér turizmin”, si dhe VKM-né nr. 36, daté 20.1.2016,
“Pér krijimin, organizimin dhe funksionimin e Inspektoratit t¢ Mbikéqyrjes sé Tregut”.

11. Pérve¢ rasteve sa mé sipér, anétarét ¢ KVA-sé mund té shkarkohen me urdhér té
Kryeinspektorit, né ato raste kur veprimet apo mosveprimet e tyre, bien ndesh me rregulloren e
brendshme té Inspektoratit, apo me dispozita té tjera ligjore e nénligjore né fuqi.

12. KVA-ja pérbéhet nga 5 anétaré dhe funksionon pérgjaté gjithé vitit.

Neni 5
Objekti i veprimtarisé sé KVA-sé

1. Shqyrtimi 1 sjelljeve né kundérshtim me dispozitat ligjore dhe nénligjore, té subjekteve qé
zhvillojné veprimtarin e tyre né fushén e tregtimit té produkteve joushgimore dhe/ose atyre qé
ushtrojné veprimtari turistike biznesi, té cilat ndérmerren bazuar né informacione t€ raportuara
prané ISHMT-sé.

2. Shqyrtimi 1 ankesave t€ paléve té interesuara, t€ cenuara, nga mospérmbushja me korrektési
ligiore e cilésisé sé shérbimit, si dhe tregtimi jashté kushteve dhe standardeve ligjore, i
produkteve, nga subjektet qé zhvillojné veprimtarin e tyre né fushén e tregtimit t€ produkteve
joushgimore dhe/ose atyre q¢ ushtrojné veprimtati turistike biznesi, qé cenojné interesat e tyre.

Neni 6
Funksionimi i KVA-sé



1. Kryetari i KVA-sé, pasi administron kérkesén dhe dokumentacionin e ardhur pér shqyrtim,
organizon menjéheré dhe ndjek realizimin e procesit shqyrtues i cili duhet té pérmbyllet brenda
njé afati 30 ditor.

2. Mbledhjet e KVA-sé, kryesohen nga kryetari 1 KVA-sé dhe né mungesé té tij kryesohen nga
anétari mé 1 vjetér né moshé.

3. KVA-ja mund té marré vendime té vlefshme dhe té miratojé Raportin e rezultatit
informativ dhe konkluzionet vlerésuese, kur né mbledhje jané té pranishém jo mé pak se 3 (tre)
anétaré. Vendimet merren me shumicén e votave té anétaréve té€ pranishém né mbledhje. Né rast
se kemi vota té barabarta dhe vlerésime té ndryshme pér pérmbajtjen e raportit dhe marrjen e
vendimit pér miratimin e tij nga KVA-ja, atéheré vota e Kryetarit éshté pércaktuese.

4. Né pérfundim té procesit té shqyrtimit, KVA-ja duhet té rishikojé evidencén e grumbulluar
dhe té marré vendime pér rastin e shqyrtuar prej tij. Dosja me konkluzionet e arritura dhe masat
e propozuara i dérgohen Kryeispektorit.

5. Vendimet e KVA-sé, pasqyrohen né njé procesverbal, i cili nénshkruhet nga anétarét e
pranishém né procesin e shqyrtimit té rastit.

6. Procesverbalet e mbledhjeve té KVA-sé dhe i gjithé dokumentacioni qé shogéron praktikén
shqyrtuese ruhen né seliné e Inspektoratit, né njé ambient qé siguron konfidencialitetin dhe
ruajtjen e informacionit.

7. KVA-ja me qgéllim pér té€ pérmbushur sipas standardeve dhe né ményré korrekte detyrén,
mund t’1 kérkojé Kryeinspektorit, qé né pérputhje me legjislacionin pér inspektimin, té autorizojé
njé grup inspektorésh, pér kryerjen e inspektimit né funksion té objektit té shqyrtimit té ankimit.

Neni 7
Raportimi

1. Raporti 1 mbajtur nga KVA-ja, pasi éshté konfirmuar nga té gjithé anétarét prezenté, iu
komunikohet paléve té interesuara.

2. Raporti i KVA-sé duhet té pérmbajé kéto elemente:

- njé pérshkrim 1 hollésishém mbi hetimin administrativ té€ kryer, seancat shqyrtuese qé jané
zhvilluar gjaté periudhés hetimit dhe dokumentacioni 1 administruar;

- shkeljet e ligjit dhe akteve nénligjore, qé jané konstatuar gjaté procedurés shqyrtuese
kundrejt subjektit ndaj té cilit éshté adresuar ankimi;

- sjelljet ose kryerja e veprimeve konkrete né kundérshtim me ligjin dhe aktet nénligjore, t&
konstatuara tek subjekti ndaj té cilit éshté adresuar ankimi;

- propozimet dhe rekomandimet nga KVA-ja, pér veprimet qé duhet t€ ndérmerren né té
ardhmen.

NISJA E PROCEDIMEVE DHE PROCESI I SHQYRTIMIT

Neni 8
Ankesa, depozitimi dhe forma e saj

1. Ankesat e ardhura né KVA, duhet t€ jené né formé t€ shkruar dhe duhet té pérmbajné té
dhéna té réndésishme, pér fakte dhe rrethana té ckzistencés sé sjellieve né shkelje dhe né
kundérshtim me dispozitat ligjore, mbi té cilén mund té fillojé njé proces shqyrtimi.

2. Ankesa duhet té pérmbajé minimalisht kéto elemente:

a) t€¢ dhéna mbi ankuesin, té identifikuar né ményré té qarté; dhe

b) t¢ dhéna mbi subjektin/et qé zhvillojné veprimtarin e tyre né fushén e tregtimit té
produkteve té ndryshme qofshin kéto ushqimore dhe joushqgimore, si dhe subjektet qé ushtrojné
veprimtari turistike biznesi etj., objekt i ankesés; dhe

) pérshkrimin e shkeljeve té€ supozuara apo rrethanave konkrete té pretenduara dhe kohén e
ndodhjes sé tyre; dhe

d) dokumentet apo burimet mbéshtetése té atyre fakteve apo rrethanave té pretenduara.



3. Gjaté procesit té shqyrtimit ankimuesi mund té plotésojé dokumentacionin mbéshtetés me
dokumente té tjera qé€ ai 1 gjykon té arsyeshme, si edhe me dokumentacione té tjera qé¢ mund t’i
kérkohen nga KVA-ja né funksion té procesit té€ shqyrtimit, nése do té jeté rasti.

Neni 9
Shqyrtimi mbi bazé ankese

1. Ankesat ndaj subjekteve qé zhvillojné veprimtarin e tyre né fushén e tregtimit té
produkteve joushqgimore dhe/ose atyre qé ushtrojné veprimtari turistike biznesi, té cilat
regjistrohen né sekretariné e Inspektoratit, i pércillen pér shqyrtim KVA-sé, brenda 7 (shtaté)
ditéve pune.

2. Kryetari KVA-sé, brenda 7 (shtaté) ditéve puné, nga data e marrjes s€ njoftimit pér
ankesén, thérret mbledhjen e KVA-sé, pér shqyrtimin e saj.

3. KVA-ja né mbledhjet e organizuara pér shqyrtimin e ankesave merr vendim lidhur me:

- 1éndén objekt verifikimi;

- detyrat e verifikimit;

- dokumentacionin shtesé qé mund té kérko-het pér kryerjen e shqyrtimit;

- afatin e kryerjes sé€ verifikimit.

4. Pérfundimi i verifikimit té ankesés nga KVA-ja, béhet jo mé voné se 15 (pesémbédhjeté)
dité kalendarike nga dita e fillimit t€ procesit té shqyrtimit. Ky afat mund té shtyhet me vendim té
KVA-sé me kérkesén e paléve, pér shkaqe t€ argumentuara, té arsyeshme té bazuara né ligj.

5. Nuk merren né konsideraté ankesat anonime.

Neni 10
Kryerja e shqyrtimit dhe dokumentimi i tij

1. KVA-ja ka pérgjegjésiné e trajtimit té sigurt dhe konfidencial té dokumenteve dhe
evidencés qé merr nga palét, e vecanérisht pér mbrojtjen e interesave té ankuesit dhe t€ subjektit
ndaj té cilit éshté adresuar ankesa.

2. Pér té pérmbushur misionin e tij, KVA-ja ka té€ drejté t'u kérkojé subjekteve dhe paléve té
treta informacionet dhe dokumentacionin e nevojshém pér té arritur né konkluzionet e duhura
pér ¢céshtjen qé merren né shqyrtim.

3. Informacionet dhe dokumentacioni i kérkuar nga KVA-ja duhet t'i vihet né dispozicion
KVA-sé, jo mé voné se 5 (pes€) dité kalendarike duke filluar nga e nesérmja e martjes sé
kérkesés.

4. Pér efekt t€ marrjes sé njoftimit, do konsiderohet marré njoftimi népérmjet komunikimit
shkresor té protokolluar, si dhe me postén elektronike (e-wailit) zyrtare dhe me telefon nga
KVA-ja.

5. Vendimi i KVA-sé, duhet té shogérohet me njé relacion té pérshkruar né ményré té
detajuar, i cili duhet t€ pérmbajé:

- objektin e verifikimit;

- pretendimet e ngritura nga ana e ankuesit;

- pretendimet e arsyetuara me shkrim apo verbalisht, té pasqyruara né procesverbalin e
seancés, q€ jané paraqgitur nga subjekti i proceduar;

- referencé t€ dokumenteve, faktet dhe rrethanat qé pérbéjné shkelje, né referim té ligjit dhe
akteve nénligjore;

- pérmbledhjen e té dhénave kryesore té rastit té verifikuar;

- pérfundimet nése ekzistojné né rastin konkret shkelje té ligjit, nése ato pérbéjné ose jo
shkaqe té arsyeshme pér marrjen e masave ndéshkuese administrative;

- propozimin lidhur me trajtimin e métejshém té verifikimit.

Neni 11
E drejta e pérfaqésimit

1. Gjaté seancave hetimore administrative, té shqyrtimit té ankesés, KVA-ja duhet té



udhéhiqet nga parimi i paanshmérisé, barazisé dhe 1 respektimit té té drejtave té€ njeriut, trajtimit
té paléve né ményré té barabarté, duke iu garantuar atyre t€ drejtén e pjesémarrjes né ¢do seancé
té€ hetimit administrativ, vénien né dispozicion té provave dhe fakteve té¢ mbledhura gjaté hetimit,
si dhe dhénien e mundésisé pér t'u mbrojtur, veté ose me pérfaqésues ligjoré té zgjedhur prej tij,
si dhe pér té paragitur prova.

2. Kur e gjykon té nevojshme, KVA-ja organizon seanca dégjimore me palét e pérfshira né
procesin shqyrtues.

ADMINISTRIMI I PROCESIT SHQYRTUES

Neni 12
Mbajtja dhe administrimi i dokumentacionit

1. Pér ¢do ¢éshtje (praktiké) shqyrtimi hapet njé dosje sipas njé modeli t€ caktuar nga KVA-ja, me
njé referencé lidhése té pérshtatshme, e cila administrohet né arkivin e Inspektoratit. Kjo dosje
pérmban detyrimisht té gjithé dokumentacionin e administruar gjaté procesit shqyrtues, administrativ
qé nga fillimi 1 tij deri né pérfundimin e procesit.

2. Né ¢do mbledhje t€¢ KVA-sé, mbahet njé procesverbal, ku pasqyrohen data, vendi, rendi 1 dités,
anétarét pjesémarrés né mbledhje, drejtuesi i saj, ¢é€shtjet qé jané diskutuar, forma dhe rezultati i
votimeve. N€ fund t€ mbledhjes, procesverbali nénshkruhet nga t€ gjithé anétarét e pranishém.

3. Kryeinspektori éshté pérgjegiés pér marrjen né kohé té t€ gjitha masave pér asistimin e KVA-sé,
né ¢éshtjet administrative, sekretariale dhe logjistike.



