VENDIM
Nr.5, daté 11.2.2009

PR MIRATIMIN E RREGULLORES
PER KREDINE KONSUMATORE DHE KREDINE HIPOTEKARE PER INDIVIDET

Né bazé dhe pér zbatim t€ nenit 12, shkronja “a” dhe t&€ nenit 43, shkronja “c” té ligjit nr.
8269, dat€ 23.12.1997 “Pér Bankén e Shqipéris€” i ndryshuar, té nenit 44 pika 4 té ligjit nr.9902, daté
17.04.2008 “Pér mbrojtjen e konsumatoréve”, Késhilli Mbikéqyrés i Bank&s sé Shqipérisé, me
propozimin e Departamentit t€ Mbikéqyrjes,

VENDOSI:

1. T€ miratoj€ rregulloren “Pér kredin€ konsumatore dhe kredin€ hipotekare pér individét” ,
sipas tekstit bashkélidhur kétij vendimi.

2. Ngarkohet Departamenti i Mbikéqyrjes me ndjekjen e zbatimit t€ kétij vendimi.

3. Ngarkohet Departamenti i Marrédhénieve me Jashté, Integrimit Europian dhe
Komunikimit, pér publikimin e kétij vendimi né€ Fletoren Zyrtare t€ Republikés sé Shqipéris€é dhe né
Buletinin Zyrtar t€ Bankés sé Shqipérisé.

4. Kjo rregullore hyn né fuqi 15 (pesémbédhjeté) dité pas botimit né Fletoren Zyrtare té
Republikés sé Shqipérisé.

Ky vendim hyn né fuqi menjéheré.

RREGULLORE
PER KREDINE KONSUMATORE DHE KREDINE HIPOTEKARE PER INDIVIDET

(Miratuar me vendimin nr. 5, dat€ 11.2.2009 té¢ Ké&shillit Mbikéqyrés té Bankés sé
Shqipérisé.)

KREUI
TE PERGJITHSHME

Neni 1
Objekti

Objekt i késaj rregulloreje éshté pércaktimi i kérkesave mbi pérmbajtjen dhe ményrén e
dhénies s€ informacionit parakontraktor dhe kontraktor pér kredimarrésin, pérpara lidhjes dhe gjaté
ekzekutimit té kredis€é konsumatore dhe kredis€ hipotekare pér individin, si dhe rregullimi i kredisé
konsumatore.

Neni 2
Qéllimi

Qéllimi 1 késaj rregulloreje &sht€ mbrojtja e interesave t€ kredimarrésve t& kredis€
konsumatore dhe kredisé hipotekare pér individin, népérmjet sigurimit té transparencés dhe pajisjes sé
tyre me informacionin e nevojshém, pér t€ kryer krahasueshmériné e ofertave né treg.

Neni 3
Subjektet

Subjekte t& késaj rregulloreje jané bankat, degét e bankave té huaja t€ cilat ushtrojné
veprimtari bankare dhe financiare né Republikén e Shqipérisé, si dhe subjektet financiare jobanka qé
ushtrojné veprimtarin€ financiare t€ kredidhénies, n€ pérputhje me licencén e léshuar nga Banka e



Shqipérisé. Kéto subjekte né vijim pér thjeshtési, né kété rregullore, do té quhen “banka”.

Neni 4
Baza ligjore

Kjo rregullore nxirret né bazé dhe pér zbatim té nenit 12, gé€rma "a" t€ ligjit nr.8269, daté
23.12.1997 "Pér Bankén e Shqipérisé"; t€ nenit 53, pikat 4 dhe 5, nenit 56, nenit 69, neneve 124 dhe
125 t& ligjit nr. 9662, daté 18.12.2006 "Pér bankat n€ Republikén e Shqipéris€", q€ mé poshté do t&
quhet ligji pér bankat, dhe neneve 44 dhe 45 t€ ligjit nr. 9902, daté 17.4.2008 “Pér mbrojtjen e
konsumatoréve”.

Neni 5
Pérkufizime

Pér géllime t€ zbatimit t€ késaj rregulloreje, termat e pérdorur né nenin 4 t€ ligjit nr. 9662,
daté 18.12.2006 "Pér bankat né Republikén e Shqipérisé" kané té€ njéjtin kuptim edhe né kété
rregullore. Termat e méposhtém do té kené kéto kuptime:

a) “normé efektive e interesit” — do t€ keté t€ njéjtin kuptim me pérkufizimin sipas shkronjés
“a”, té pikés 2, t& nenit 4 t€ rregullores s€ Bankés s€ Shqipéris€ “Mbi transparencén pér produktet dhe
shérbimet bankare e financiare”, miratuar me vendimin nr. 59, dat€ 29.08.2008, duke aplikuar
njékohé&sisht edhe pércaktimet e késaj rregulloreje;

b) “normé e interesit” - éshté interesi i kredisé, 1 shprehur si njé pérqindje periodike fikse ose
e ndryshueshme, e aplikuar pér njé€ periudhé t€ dhéné pér vlerén e kredisé€ t€ vlefshme sipas kontratés
sé kredisé;

¢) “konsumator” - do t€ keté kuptimin e pércaktuar né pikén 6 t€ nenit 3 té ligjit nr. 9902,
daté 17.4.2008 “Pér mbrojtjen e konsumatoréve”;

d) “kontraté/marréveshje e kredisé konsumatore” — do t&é keté kuptimin e pércaktuar né€ nenin
44 t€ ligjit nr. 9902, daté 17.4.2008 “Pér mbrojtjen e konsumatoréve”;

e) “kontraté/marréveshje e kredisé kufi (overdraft)” - &shté marréveshja e kredisé
konsumatore népérmjet té€ cilés banka i jep konsumatorit mundésin€ e disponimit t&¢ fondeve né
llogaring e tij rrjedhése, qé tejkalojné gjendjen aktuale t€ fondeve né kété llogari;

f) “kontraté/marréveshje e kredisé pér karté krediti” - &éshté marréveshja e kredisé
konsumatore sipas té cilés njé banké i jep ose premton t’i japé€ kredi mbajtésit t&€ kartés s€ kreditit pér
qéllime blerjeje ose térheqjeje t€ parave cash, deri n€ njé kufi té paracaktuar né kontratén e kredisé;

g) “kontrat€/marréveshje e kredisé hipotekare pér individin” - &sht€ marréveshja sipas té cilés
njé banké i jep ose premton t’i japé kredi nj€ individi, e cila plotéson njékohésisht karakteristikat e
méposhtme:

1) ka si objekt blerjen ose ndértimin e ploté ose t€ pjesshém té€ njé prone t&é destinuar pér
banim (shtépi, apartament); dhe

i1) kredimarrési éshté blerési ose poseduesi 1 késaj prone té destinuar pér banim.

KREU I
INFORMACIONI PARAKONTRAKTOR DHE KONTRAKTOR

Neni 6
Informacioni parakontraktor

1. Banka i paraget konsumatorit n€ formé té shkruar informacionin e duhur dhe kryesor,
pérpara lidhjes sé kontratés sé kredis€ konsumatore, n€ ményré q€ ai t€ keté njohuri t€ plota pér
transaksionin e lidhjes dhe ekzekutimit té kontratés, si dhe t&€ keté mundési té€ zgjedhé ofertén mé té
leverdisshme né treg.



2. Informacioni parakontraktor pérfshin:

a) vlerén totale té kredis€ ose kufirin e kredisé né rastin e kredis¢€ kufi (overdraftit) dhe/ose
kartés sé kredisé;

b) kushtet pér 1évrimin dhe té€rheqjen e kredisé;

c¢) kohézgjatjen e kontratés sé kredisé;

d) normén efektive t€ interesit nép€rmjet njé€ shembulli pérfagésues dhe t€ dhénat financiare
dhe supozimet e pérdorura pér llogaritjen e késaj norme (sipas aneksit 2 bashkéngjitur dhe pjesé
pérbérése e késaj rregulloreje), kur jané té aplikueshme;

e) normén e interesit dhe ¢do indeks ose normé reference t€ aplikueshme mbi kété normé
interesi, si dhe periudhat, kushtet dhe procedurat pér ndryshimin e saj;

f) vlerén e késtit, numrin e késteve dhe periodicitetin e shlyerjeve té késteve (pagesave),si dhe
kur &shté e mundur té paraqitet njé plan i shlyerjes sé kredisé;

g) kushtet e pérdorimit dhe t€ shlyerjes n€ rastin e kredis€ kufi (overdraftit) ose kart€s s€
kredisé;

h) ményrén e njoftimit t€ konsumatorit n€ rastin e ndryshimeve té€ kushteve té cilat sjellin
pasoja pér detyrimet pasurore t€ konsumatorit né€ bazé t€ kontratés;

1) koston e mbajtjes sé njé llogarie pér kryerjen e transaksioneve té 1évrimit té kredisé dhe té
pagesave, koston e pérdorimit t& njé karte apo mjeti tjetér pagese pér transaksionet e l€vrimit té
kredis€ dhe t& pagesave, kosto t€ tjera lidhur me transaksionet e pagesave (kur ésht€ e aplikueshme);

j) ¢do kosto shtesé gé éshté e detyrueshme pér pérfitimin e kredisé;

k) garancité/kolateralin dhe sigurimin e kérkuar (kur &shté e aplikueshme);

1) ekzistencén e t€ drejtés s€ térheqjes nga kontrata, periudhén gjaté t€ cilés mund té ushtrohet
kjo e drejté dhe procedurat pér ushtrimin e késaj té drejte;

m) t€ drejtén pér t€ shlyer para afatit si dhe kostot q€ rrjedhin nga kjo (kur é&shté e
aplikueshme), duke treguar vlerén dhe metodén e llogaritjes;

n) kushtet penale dhe kamat&vonesat né rastin e pagesave q€ kryhen pasi u ka kaluar afati, si¢
jané t€ zbatueshme né kohén kur jepet ky informacion, si dhe penalitetet né€ rast t€ mosrespektimit té
kushteve dhe/ose afateve té tjera t& kontratés;

0) detyrimin pér konsumatorin, né rastin kur né kontratén e kredisé€ kufi (overdraftit)
parashikohet g€ kredia té shlyhet né ¢do koh€ me kérkesén e bankés, me njé kést t& vetém ose brenda
njé afati tremujor, nése &shté e aplikueshme;

p) kohén e vlefshmérisé sé informacionit parakontraktor pér konsumatorin.

3. Banka i sugjeron konsumatorit, llojin dhe vlerén mé té pérshtatshme t€ kredisé, ndérmjet
kredive qé€ ajo ofron, duke marré parasysh gjendjen financiare dhe/ose aft€sin€ paguese té
konsumatorit, avantazhet dhe disavantazhet qé shoqérojné produktin e propozuar dhe qéllimin e
kredisé.

4. Banka, me kérkesé té konsumatorit, plot€son kérkesat e informacionit parakontraktor té
pércaktuara né pikén 2 t& kétij neni si dhe jep shpjegime shtes€, me q€llim q& konsumatori t€ jet€ né
gjendje t& marré vendimin e duhur.

5. Banka informon konsumatorin né rastin e mosmiratimit t€ kredis€ konsumatore té
shogéruar me arsyet pérkatése.

6. Informacioni i treguar mé lart duhet t’i vihet né dispozicion konsumatorit edhe né rastin kur
ai hap nj€ llogari rrjedhése dhe ka t€ drejté q€ té pérdoré shuma mé té€ médha se sa gjendja e késaj
llogarie, né formén e kredisé€ kufi (ovedraftit).

Neni 7
Informacioni kontraktor

1. Kontrata e kredisé konsumatore pérfshin elementet e méposhtme:
a) qéllimin e kredis€;

b) té dhéna t€ plota pér identitetin dhe adresat e paléve kontraktore;
¢) vlerén totale té kredisé dhe kushtet pér 1€vrimin e saj;



d) afatin e maturimit té kredis¢;

e) normén e interesit, kushtet qé pércaktojné ményrén e zbatimit dhe pérllogaritjes sé késaj
norme, ¢do indeks ose normé reference t&€ zbatueshme, si dhe periudhat, kushtet dhe procedurat pér
ndryshimin e normés sé interesit, duke pércaktuar dhe ményrén e njoftimit t€ konsumatorit pér ¢do
ndryshim té mundshém;

f) normén efektive t€ interesit dhe totalin e kostos s€ kredis€ pér konsumatorin, t€ llogaritur
né¢ kohén qé lidhet kjo kontraté kredie:

1) té dhénat financiare dhe t€ gjitha supozimet e pérdorura pér llogaritjen e késaj norme,

ii) kushtet sipas té cilave mund t€ ndryshoj€ kjo normég, ose

iii) né rastet kur &shté objektivisht e pamundur t€ jepet norma efektive e interesit,
konsumatorit i1 jepet informacion i mjaftueshém né kontratén e shkruar pér kostot/shpenzimet e
kredisé;

g) ¢do shpenzim q€ nuk pérfshihet né llogaritjen e NEI-t, por q€¢ do t€ paguhet nga
konsumatori né rrethana té caktuara duke treguar qé€llimin si dhe vlerén né rastet kur €shté e njohur;

h) shumén e késtit, numrin dhe periodicitetin ose datat e ¢do késti (pagesave té konsumatorit)
pér té shlyer kredin€, dhe ¢do shpenzim tjetér lidhur me dhénien dhe pérdorimin e kredisé, t€ paraqitur
né nj€ plan shlyerjeje té kredis¢;

1) koston e mbajtjes s€ njé llogarie apo t€ pé€rdorimit té njé mjeti pagese pér transaksionet e
l1€vrimit t€ kredis€ dhe t€ shlyerjeve/pagesave, dhe kosto té tjera lidhur me transaksionet e pagesave
(kur &shté e aplikueshme);

j) garancité e vendosura pér té siguruar ekzekutimin e kontratés sé kredis€, dhe sigurimi i
jetés ose 1 pronés (kur jané t€ aplikueshme);

k) t& drejtén e térheqjes nga kontrata e kredis€, sipas pércaktimit t€ nenit 11 t& késaj
rregulloreje;

1) té€ drejtén pér shlyerjen e kredisé para afatit dhe t€ pérfitimit t€ njé reduktimi t€ kostos totale
té kredisé;

m) kostot/penalitetet si dhe procedurat dhe metodologjin€ e llogaritjes s€ tyre, té cilat
konsumatori duhet t’i paguajé né rastin e shlyerjes sé pjesshme ose t€ ploté té kredis€, pérpara afatit té
maturimit;

n) formén juridike t€ vendosjes sé kolateralit, vlerésimin dhe ményrén e vénies né ekzekutim
té tij (kur €shté i aplikueshém);

0) penalitetet lidhur me mosrespektimin e detyrimeve kontraktore t€ cilat nuk jané pérfshiré
né llogaritjen e normés efektive té interesit, por t€ cilat paguhen nga konsumatori né rrethana té
caktuara si dhe pércaktimi i kétyre rrethanave. N& rast se njihet vlera e sakté e kétyre penaliteteve qé
n€ momentin e lidhjes s€ kontratés jepen shumat respektive dhe né rast t& kundért, jepet metoda e
pérllogaritjes sé tyre.

2. Né rastin e kredisé konsumatore e cila shlyhet me késte, si pjesé t€ kontratés ose si aneks t&
saj, banka paraget edhe:

a) planin e shlyerjes s€ kredis€ né momentin e dhénies s€ kredis€; dhe

b) ményrén e llogaritjes s& normés efektive té interesit (duke pérfshiré né llogaritje t& gjitha
pagesat e paracaktuara qé kredimarrési paguan né momentin ¢ marrjes sé kredis€ dhe gjaté gjithé
kohévazhdimit t€ saj) duke dhéné njé shembull t€ detajuar.

3. Njé bank& mund té pérfshijé né€ kontrat€ me vullnetin e saj edhe informacion tjetér shtesg,
pérvec informacionit té pércaktuar né pikat 1 dhe 2 t€ kétij neni.

Neni 8
Kérkesa té pérgjithshme mbi kontratat e kredisé

1. Kontratat e kredis€ qé pérbé&jné objektin e késaj rregulloreje béhen né t& gjitha rastet me
shkrim dhe njé kopje e kontratés sé firmosur nga palét, i jepet personalisht konsumatorit n€ momentin
e lidhjes s€ kontrat€s ose i dorézohet apo dérgohet nga banka me posté t€ regjistruar né adresén e
konsumatorit, brenda njé periudhe prej 10 (dhjet€) dit€sh pune nga nénshkrimi i kontratés.

2. Ng rastin e ¢do kontrate garancie q€ siguron shlyerjen e detyrimit qé lind nga kontrata



kryesore e kredisé, kopje e kontratés s€ garancisé dhe e kontratés sé€ kredisé€ i jepet edhe garantuesit té
kredisé, né rast se ky i fundit éshté njé person i ndryshém nga kredimarrési.

3. Njé kontraté kredie konsumatore n€ ¢do rast pércakton qarté kushtet e l&vrimit, qéllimin e
pérdorimit t& kredisé si dhe kushtet dhe afatet e shlyerjes sé kredis€, s€ bashku me penalitetet
pérkatése.

4. Kontrata e kredis€¢ konsumatore pérmban njé dispozité té€ vecanté pér periudhén qé
konsumatori ka t€ drejté t€ térhiqet nga kontrata sipas pércaktimeve té nenit 11 t€ késaj rregulloreje.

Neni 9
Kérkesa té vecanta pér kontratat e kredisé kufi (overdraft-i) dhe pér karté krediti

1. Njé kontraté kredie kufi (overdraft-i) ose pér karté krediti pérfshin informacionin e kérkuar
sipas nenit 6, pika 2 e késaj rregulloreje.

2. Konsumatori informohet rregullisht por jo mé pak se njé heré né vit pér gjendjen e
llogaris€ sé€ tij, népérmjet njé dokumenti “gjendja e llogaris€” (statement of account) qé€ pérmban
informacionin ¢ méposhtém:

a) periudha sé cilés i1 pérket gjendja e llogarisé (data e fillimit dhe data e fundit);

b) gjendja né fillim t€ periudhés;

¢) vlerat/shumat, si dhe datat pérkatése kur kredia éshté véné né dispozicion t& konsumatorit
me pérshkrimin pérkatés;

d) gjendja e llogarisé€ pas xhirimit t€ shumés/shumave t€ kredisé (bilanci i ri);

e) vlerat/shumat e pagesave dhe datat pérkatése kur jan€ kryer pagesat nga konsumatori,
pérshkrimi i veprimit/eve;

f) normén e fundit t€ interesit té réné dakord,;

g) c¢cdo shpenzim/pages€ pér interesat apo/dhe komisioni q& éshté aplikuar, pérshkrimi
pérkatés ;

h) gjendja e llogarisé né fund t€ periudhés.

2. Banka njofton konsumatorin gjaté kohézgjatjes sé kontratés sé kredis€, pér ndryshimet né
normén e interesit ose né kostot e pagueshme, si¢ pé€rcaktohet né rregulloren “Mbi transparencén pér
produktet dhe shérbimet bankare e financiare”.

Neni 10
Kérkesa té vecanta pér kontratén e kredisé hipotekare pér individin

1. Né rastin e njé individi q€ aplikon pér kredi hipotekare, banka &shté e detyruar t'i parages€
atij informacionin standard parakontraktor t& plotésuar dhe personalizuar sipas formatit t&€ dhéné né
aneksin 1, bashkéngjitur dhe pjesé pérbérése e késaj rregulloreje.

2. Né ¢do kontraté kredie hipotekare pér individin, banka plotéson kérkesat e parashikuara né
nenin 7 t&€ késaj rregulloreje, me pérjashtim t€ kérkesés sé shkronjés “k” té kétij neni.

3. Banka publikon n€ ambientet e saj dhe pajis individin me informacion né formé té shkruar
mbi ményrén e pérllogaritjes dhe/ose t€ ndryshimit t€ normés sé€ interesit t€ kredis€ hipotekare pér
individin, duke i ofruar klientit si njé nga ményrat e kuotimit t€ kredis€ hipotekare, indeksimin e
normés sé interesit t€ késaj té fundit me normén bazé té interesit t&€ Bank&s s€ Shqipérisé pér
marréveshjet e riblerjes dhe té anasjellta t€ riblerjes (repo).

KREU III
RREGULLIMI I KONTRATES SE KREDISE KONSUMATORE

Neni 11
E drejta e térheqjes nga kontrata/marréveshja e kredisé konsumatore

1. Konsumatori ka té drejtén té térhiget nga marréveshja dhe/ose kontrata e kredis€
konsumatore pa dhén€ ndonjé arsye pér kété q€llim, brenda njé periudhe kalendarike 14
(katérmbédhjeté) ditore. Ky afat fillon nga dita e arritjes s€ marréveshjes ose lidhjes sé kontratés, ose



nga data kur konsumatori merr dijeni pér kushtet kontraktuale (nése kjo e fundit €shté e mévonshme).

2. Pérpara ushtrimit t€ késaj t€ drejte konsumatori njofton bankén pér synimin e tij (brenda
afatit prej 14 dité€sh) pér t’u té€rhequr nga kontrata e kredisé.

3. Né qofté se kredia éshté disbursuar dhe pérfituar nga konsumatori dhe né€ qofté se ky i
fundit ushtron té drejtén pér t’u térhequr nga kontrata, banka njofton konsumatorin pér vlerén e
kredisé q€ duhet t’i rikthehet nga konsumatori. Kjo vleré pérbéhet nga shuma e kryegjés€ dhe interesit
pér ditét pérkatése, si dhe shpenzimet e mundshme t€ bankés t€ krijuara nga veprime me palé t€ treta
pér efekt t€ disbursimit té késaj kredie.

4. Shpenzimet e mundshme t&€ bankés t€ krijuara nga veprime me palé t€ treta pér efekt t&
disbursimit té késaj kredie, pérfshihen né c¢do rast n€ informacionin kontraktor, ndérsa interesi
llogaritet mbi bazén e normés s€ interesit t€ réné dakord.

5. Nése pala konsumatore pérbéhet nga disa persona, dhe njéri prej tyre ushtron té drejtén pér
t’u t€rhequr nga kontrata e kredis€é konsumatore, sipas pikave t€ mésipérme té kétij neni, at€¢heré dhe
personat e tjeré qé pérbéjné palén konsumatore kané té drejtén t€ térhigen nga kjo kontraté.

6. Nése njé konsumator térhiget nga kontrata e kredis€, edhe personi qé ka hyré né detyrime
kontraktore duke dhéné garanci pér detyrimet e konsumatorit sipas késaj kontrate, mund té térheqé
gjithashtu garanciné/t€ e vendosura prej tij pér ekzekutimin e késaj kontrate.

Neni 12
Té drejtat dhe detyrimet né rastin e shlyerjes (pagesés) sé kredisé para afatit té maturimit

Konsumatori ka t€ drejtén e shlyerjes s€ plot€ ose t€ pjesshme para afatit t€ maturimit t€
detyrimeve té tij, sipas kushteve t€ pércaktuara né kontratén e kredisé¢ konsumatore pér kété qéllim. Né
kété rast, banka duhet t& b&jé njé reduktim té€ kostos totale t€ kredisé. Ky reduktim konsiston né uljen e
interesave dhe kostove té€ aplikuara mbi pjesén e pashlyer té kredis€, pér periudhén e mbetur sipas
kontratés sé€ kredisé.

KREU IV
DISPOZITA TE FUNDIT

Neni 13
Mbikéqyrja

Banka e Shqipéris€, né rast mosplotésimi t€ detyrimeve té késaj rregulloreje, zbaton
dispozitat e parashikuara né nenet 74 deri 80 dhe né nenin 89, té ligjit “Pér bankat n€ Republikén e
Shqipérisé€” dhe né aktet e tjera nénligjore né zbatim té tij.

Neni 14
Fusha e pérbashkét e zbatimit

Kérkesat e pércaktuara né€ rregulloren “Mbi transparencén pér produktet dhe shérbimet
bankare dhe financiare”, miratuar me vendimin nr.59, daté 29.08.2008 t&¢ Késhillit Mbikéqyrés,
zbatohen edhe pér krediné konsumatore dhe kredin€ hipotekare pér individin, pér aq sa nuk
parashikohet ndryshe né két€ rregullore.

Neni 15
Hyrja né fuqi

Kjo rregullore hyn né fuqi 15 dité pas publikimit t€ saj né Fletoren Zyrtare t¢ Republikés sé¢
Shqipérisé.

KRYETARI I KESHILLIT MBIKEQYRES



Ardian Fullani

ANEKS 1

FLETE E STANDARDIZUAR E INFORMACIONIT PARAKONTRAKTOR PER KREDINE

HIPOTEKARE PER INDIVIDIN

Zérat

Pérshkimi

Teksti prezantues.

Ky dokument nuk pérbén nj€ oferté ligjore detyruese. Shifrat jané dhéné
né€ mirébesim dhe jané njé prezantim i sakt€ i ofert€s qé banka do té béjé
sipas kushteve aktuale t€ tregut, bazuar n€ informacionin e dhéné.
Megjithékéte, kéto shifra mund té luhaten sipas kushteve t€ tregut.
Dhénia e kétij informacioni nuk parasheh detyrimin e késaj té fundit pér
té akorduar kredi.

1. Banka.

2. Qéllimi i produktit.

Qéllimi pér té cilin akordohet kredia hipotekare pér individin (blerjen
ose ndértimin e ploté ose t& pjesshém té njé prone t€ destinuar pér
banim).

3. Pérshkrimi i produktit.

Ky seksion duhet té japé njé pérshkrim t€ shkurtér, por té qarté té
produktit. Duhet t€ shprehet qarté nése si garanci do té€ pérdoret njé
hipoteké mbi njé pasuri ose garanci tjetér qé pérdoret zakonisht dhe
nése &shté 1 nevojshém njé vlerésim i kolateralit, dhe népérmjet kujt do
té kryhet ky vlerésim.

Po késhtu né kété seksion pérshkruhet nése produkti i ofruar parashikon
pagesén (gjaté periudhés q€ zgjat kredia) e interesit dhe t& kryegjés€ me
nj€ pagesé t&€ vetme né fund; dhe/ose nése produkti parashikon pagesén
si t€ kryegjés€ dhe interesit gjaté gjith€ periudhés s€ kredisé etj..
Gjithashtu, duhet té shprehet qarté nése kushtet e kredisé hipotekare
varen a) nga pagesa ¢ njé shume t€ caktuar nga konsumatori, e shprehur
kjo si njé pérqindje e vlerés sé objektit; dhe/ose b) nga njé garanci e njé
pale té treté.

4. Norma e interesit
(tregon llojin e interesit
dhe kohézgjatjen e
periudhés sé pércaktuar).

Ky seksion duhet t& japé informacion mbi kushtin kryesor té kredisé
hipotekare pér individin - normén e interesit. Pérshkrimi duhet t&
pérfshijé té dhéna a) se si do t€ ndryshojé norma e interesit duke
konsideruar pér shembull rishikimin e periudhave, mbylljet e tyre,
¢éshtjet g€ lidhen me penalitetet etj.; b) t&€ dhéna mbi indeksimin e
normés sé interesit, qofté e ndryshuar apo fikse, pé€rkundrejt normés
bazg té interesit t€ Bankés s€ Shqipérisé€ (normén e interesit t&
marréveshjeve t€ riblerjes dhe t€ anasjellta té riblerjes); ¢c) ményrén dhe
kohén e njoftimit pér ¢do ndryshim t€ normés s¢€ interesit.

5. Norma efektive e
interesit.

6. Vlera e kredisé dhe
monedha né té cilén
kérkohet.

7. Kohézgjatja e kontratés
s& kredis€ hipotekare (pér
shtépi).

8. Numri dhe frekuenca e
pagesave.

9. Vlera e ¢do késti pér
shlyerjen e kredisé




hipotekare.

10. Tabela illustrative e
amortizimit t€ kredisé
(plani i shlyerjeve).

Banka duhet t€ jap€ njé tabel€ pé€rmbledhése t€ amortizimit té kredis€ e
cila duhet t€ pérmbajé t€ paktén:

pagesat mujore ose tremujore sipas frekuencés (periodicitetit) t&
pagesave té pércaktuar né pikén 8 pér t& gjithé kohézgjatjen e kredisé;

Tabela duhet t€ pé€rmbajé t€ dhéna mbi:

vlerén e kryegjésé€ s€ paguar;
vlerén e interesit;

kryegjéné e papaguar;

vlerén e ¢do késti;

shumén e kryegjés¢ dhe interesit.

Dubhet t€ shprehet qarté qé kjo tabel€ &sht€ vet€ém njé€ tabelé ilustruese
dhe pérmban njé shénim nése kredia hipotekare e propozuar mbart njé
normé interesi t€ ndryshueshme.

11. Kosto shtesé té
pakthyeshme né rastin qé
aplikohen t€ tilla.

Duhet té paragitet njé€ listé e kostove té pakthyeshme t€ cilat duhet t’i
paguajé konsumatori me marrjen e kredis€ hipotekare. Kur kéto kosto
jané€ nén kontrollin direkt ose indirekt t& bankés, duhet té jepet njé
vlerésim i tyre si dhe duhet t€ béhet e qarté qé€ kéto kosto do té paguhen
pavarésisht rezultatit t& aplikimit pér kredi. Kosto té€ tilla mund té
pérfshijné pér shembull: kostot administrative, komisionet ligjore,
vlerésimin e pasurisé et;..

Dubhet t€ shprehet qarté rasti kur njé oferté varet nga fakti nése
konsumatori do té€ pranojé qé kéto shérbime t’i kryhen népérmjet
bankés.

12. Kosto shtesé té tjera.

Kjo listé duhet té pérfshijé, pér shembull:

sigurimin ndaj mosplotésimit t€ pagesave (papunési/vdekje);
sigurimin ndaj zjarrit;
sigurimin e ndértes€s dhe/ose t€ ambienteve shtesé.

Duhet t&€ shprehet qarté rasti kur njé oferté varet nga fakti nése
konsumatori do t€ pranojé qé kéto shérbime t’i kryhen népérmjet
bankés.

13. Shlyerja para afatit t&
maturimit (kur Eshté e
aplikueshme).

Banka duhet t€ shpjegojé:

-kushtet e shlyerjes s€ parakohshme (nése ka); dhe
-shpenzimet e tjera g€ sjell kjo shlyerje.

Kur nuk &shté e mundur t&é pércaktohen shpenzimet qé né kété moment,
duhet t€ shprehet gart€ qé njé shumeé e tillé e mjaftueshme do té€ jeté e
pagueshme pér t&€ kompensuar kostot e bankés pér kryerjen e
transaksioneve.

14. Skemat e brendshme té
ankimit.

Emri, adresa dhe numri i telefonit t€ pikés sé kontaktit pér rastet e
ankimit.

15. Penalitete té tjera.

N¢ kété seksion jepet informacion mbi penalitetet g€ rrjedhin nga




shkeljet e detyrimeve kontraktuale, té cilat nuk jan€ pérfshiré né
llogaritjen e NEI-t. Kur njihet vlera e sakté e tyre jepen shumat
respektive dhe né rast t& kundért jepet metoda e llogaritjes.

ANEKS 2

DISA SUPOZIME MBI LLOGARITIJEN E NEI-T PER KREDITE KUFI (OVERDRAFTIN)
DHE PER KARTAT E KREDITIT

1. Nése nj€ kontraté kredie i jep t€ drejtén konsumatorit pér t€ t€rhequr fondet n€ ¢do kohé,
do t€ supozohet g€ vlera e kredisé térhiget menjéheré dhe né total.

2. Nése njé kontraté kredie parashikon ményra t€ ndryshme térheqgjeje népérmjet aplikimit t&
komisioneve dhe normave t€ ndryshme t€ huamarrjes, do t€ supozohet g€ vlera totale e kredisé
térhiget me komisionin mé t€ madh dhe me normén mé t€ larté t€ interesit t& zbatueshme pér térhegjen
mé té zakonshme t€ késaj kontrate kredie.

3. Nése nj€ kontraté kredie i jep konsumatorit t€ drejtén e térheqgjes né pérgjithési t&€ fondeve,
dhe vendos midis ményrave t€ ndryshme té térheqjes njé kufizim pér shumén dhe periudhén e kohés,
do t€ supozohet qé shuma e kredisé térhiget né datén mé té hershme t&é parashikuar né marréveshje dhe
né pérputhje me limitet e térheqgjeve.

4. Nése nuk ka njé plan fiks pagesash, do té supozohet gé:

a) kredia g€ jepet pér njé periudhé njévjecare; dhe/ose

b) kredia do t& paguhet me 12 késte t& barabarta mujore.

5. Nése ka njé plan fiks pagesash pér shlyerjet, por shuma e pagesave €shté e ndryshueshme,
do t€ supozohet qé shuma e secilés pagesé €shté mé e vogla nga vlerat qé parashikon kontrata.

6. Me pérjashtim t€ rasteve né€ t& cilat &shté pércaktuar ndryshe, kur kontrata e kredisé
parashikon mé shumé se njé daté shlyerjeje, do t€ supozohet qé kredia béhet e disponueshme dhe
pagesat kryhen né datén mé t€ hershme t€ parashikuar né€ kontraté.

7. Nése né nj€ kontraté kredie nuk €shté pércaktuar kufiri i saj, do t€ supozohet qé ky kufi
€shté 200,000 leké ose kundérvlefta né monedhé t& huaj.

8. NE& rastin e kontratés pér kredi kufi (overdraft), do té supozohet q€ kredia éshté térhequr né
total dhe pér té gjithé kohézgjatjen e kontratés s€ kredisé. Nése nuk dihet kohézgjatja e kontratés sé
kredisé, NEI do té llogaritet duke supozuar q€ kohézgjatja e kredis€ €shté tre muaj.

9. Nése pér njé periudhé ose njé shumé té kufizuar kredie ofron norma interesi dhe komisione
té ndryshme, do té supozohet q€ norma e interesit dhe komisionet jané mé té lartat pér t€ gjithé
kohézgjatjen e kredisé.

10. N€ kontratat e kredisé konsumatore pér t€ cilat €shté vendosur njé€ normé fikse interesi né
lidhje me periudhén fillestare, né€ fund té sé cilés éshté vendosur njé normé e re huamarrjeje dhe g€ mé
pas ndryshohet periodikisht sipas njé indeksi t€ réné€ dakord, llogaria e NEI-t do t€ bazohet né
supozimin qé, n€ fund té periudhés me normé fikse interesi, norma e interesit do t€ jeté€ e njéjté€ si né
momentin e llogaritjes s¢ NEI-t, bazuar n€ vlerat e indekseve té réna dakord né até moment.




