VENDIM
Nr.395, daté 21.6.2006

PER MIRATIMIN E STRATEGJISE DHE TE PLANIT TE VEPRIMIT PER
ZHVILLIMIN E TURIZMIT, KULTUROR DHE MJEDISOR

Né mbéshtetje té nenit 100 té Kushtetutés dhe té nenit 2, té ligjit nr.7665, daté 21.1.1993
“Pér zhvillimin e zonave, qé kané pérparési turizmin”, té ndryshuar, me propozimin e Ministrit té
Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Késhilli i Ministrave

VENDOSI:

Miratimin e strategjisé dhe té planit té€ veprimit pér zhvillimin e turizmit, kulturor dhe
mjedisor, gé i bashkélidhet kétij vendimi.
Ky vendim hyn né fugi pas botimit né Fletoren Zyrtare.

KRYEMINISTRI
Sali Berisha

STRATEGIJIA DHE PLANI | VEPRIMIT PER ZHVILLIMIN E TURIZMIN KULTUROR
DHE MJEDISOR
Dhjetor 2005

PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

I. Sfondi dhe proceset

Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve ka pérgatitur njé dokument mbi
pozicionin e saj té titulluar “Drejt njé strategjie pér zhvillimin e turizmit kulturor dhe ekoturizmit”. Ky
dokument u pérgatit si pjesé e njé procesi konsultimi afatshkurtér t¢ mbéshtetur nga Programi i
Kombeve té Bashkuara pér Zhvillim, Zyra e Shqipérisé. Qéllimi i tij ka gené lehtésimi i procesit té
drejtuar nga Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé e Sporteve pér hartimin e strategjisé dhe zbatimin e
saj. Ky proces mbéshtetet né kuadrin ekzistues ligjor dhe té politikave respektive (pérfshi ligjin pér
turizmin té vitit 1993 dhe Strategjiné pér Zhvillimin e Turizmit). dhe dokumentin e pozicionit té
hartuar nga Ministria dhe té prezantuar nga Ministri Leskaj para njé grupi té gjeré aktorésh mé 23
néntor 2005.

Elementet kyce té pérdorura né dokumentin e mésipérm jané:

“Sfidat pér ruajtjen e biodiversitetit dhe té trashégimisé kulturore, si dhe rritja ekonomike e
bazuar né:

- promovimin e réndésisé sé trashégimisé natyrore dhe kulturore dhe zhvillimi i turizmit
kulturor dhe ekoturizmit si njé bazé pér mundési té reja zhvillimi;

- bashkérendimin strategjik té interesave dhe aktiviteteve né kéta sektoré;

- parashikimin e proceseve, té cilat do té sigurojné pérfshirjen dhe angazhimin e té gjitha
grupeve partnere;

- parashikimin e njé kuadri rregullator pér zhvillimin e turizmit kulturor dhe ekoturizmit dhe
njé procesi pér menaxhimin dhe zhvillimin né kohé;

- sigurimin e njé menaxhimi té& géndrueshém té impaktit turistik né lidhje né vendet e
trashégimisé kulturore dhe natyrore.

Lidhjet dhe pérparésité pér sektorét e pérfshiré:

- Té ardhura pér industriné e turizmit népérmjet turizmit té géndrueshém, zgjatjes sé sezonit
té turizmit, rritjes sé tregut té turizmit me turisté gé béjné shpenzime té médha;

- Pérmirésimi i imazhit té Shqipérisé né boté;

- Konservimi mé i miré i biodiversitetit dhe i vendeve té trashégimisé kulturore;

- Hapja e vendeve té reja té punés dhe pérftimi i t& ardhurave né komunitetet lokale nga
turizmi kulturor dhe ekoturizmi;



- Banorét lokalé do té marrin té ardhura nga produktet lokale;

- Rritja e sponsorizimeve dhe e mbéshtetjes financiare pér aktivitetet e turizmit.

Né Shqipéri, pér njé menaxhim té burimeve natyrore dhe kulturore, jané esenciale dy
elemente. Sé pari, menaxhimi i zonave té mbrojtura duhet té inkludojé benefite pér njerézit qé jetojné
rreth tyre dhe sé dyti mekanizmat financiaré dhe té insentivave duhet té zhvillohen pér t& mbéshtetur
si aktivitetet e ruajtjes, ashtu dhe pérmirésime né burimet e té ardhurave né zonat rurale. Kjo vlen edhe
pér zonat e trashégimisé kulturore.

Si zonat e mbrojtura, ashtu dhe ato té trashégimisé kulturore jané té€ kércénuara nga ndértimet
e pakontrolluara, ndotjet nga plehrat dhe mungesa e kanalizimeve, si dhe mungesa e infrastrukturés.

Zonat rurale gjaté viteve té tranzicionit kané pésuar varférim té métejshém dhe lévizje té
médha emigruese. Zhvillimi i ekoturizmit jep oportunitete pér zhvillimin ekonomik té kétyre rajoneve.
Burimet kulturore dhe natyrore jané té gatshme pér zhvillim dhe nuk kérkojné investime té médha.
Pérderisa ekoturizmi zhvillohet mbi bazén e biznesit t€ vogél ose té familjes, ai mund té motivojé
popullsing lokale pér té géndruar né zonat rurale dhe té krijojé shumé gendra té prosperitetit
ekonomik.

Konsulenti i UNDP-sé drejtoi njé proces pér té rishikuar kété vizion brenda kuadrit té
pérgjithshém té ligjit té turizmit té vitit 1993 dhe té drejtimeve e té strukturés sé krijuar nga Strategjia
pér Zhvillimin e Turizmit e vitit 2002. Objektivi ka gené gé té krijohet njé drejtim i garté pér njé
strategji kombétare té turizmit té orientuar drejt turizmit té€ natyrés dhe té kulturés. Procesi dhe
dokumenti gé pasoi, paragesin njé sintezé dhe njé pérmbledhje té pozicionit t& Ministrisé, sipas
informacionit gé rezultoi nga mbledhjet dhe takimet me njé numér té€ madh aktorésh.

Il. Kuadri i Strategjisé sé Turizmit

A. Objektivi i turizmit éshté té mbéshtesé synimet e zhvillimit

Synimi i pérgjithshém i zhvillimit té turizmit pér Shqipéring éshté té rrisé cilésiné e jetesés sé
njé numri t& konsiderueshém né rritje shqiptarésh. Zhvillimi i turizmit do té duhet té matet dhe té
vlerésohet né njé periudhé afatmesme e afatgjaté, lidhur me aftésiné e tij pér té pérmirésuar
mirégenien e shqiptaréve. Ne keté aspekt, ai mundet (dhe do té duhet té jeté) njé pjesé e strategjisé sé
vendit pér arritjen e prioriteteve té zhvillimit, té tilla si angazhimet e vendit pér synimet e zhvillimit
pér mijévjecarin.

Mé shumé turisté nuk do té thoté mé shumé zhvillim apo té ardhura pér shqiptarét. Tipi i
turizmit gé njé vend zgjedh pér ta zhvilluar, pércaktohet kryesisht nga kontributi pér begatiné e
banoréve té tij.

Theksimi i turizmit natyror e kulturor né Shqipéri, do té mbajé né njé fokus té& réndésishém
pérfitimin nga komunitetet lokale e provinciale gé aktualisht ballafagohen me mundési té kufizuara
ekonomike.

QELLIMI

Gjithashtu ajo ka pér géllim:

- perceptimin e Shqipérisé si destinacion i pasur kulturor dhe natyror (imazhi);

- vlerésimi dhe mbrojtja e trashégimisé kulturore dhe natyrore shqiptare, kuptimi i vlerave
nga industria turistike dhe komuniteti i gjeré. Zhvillimi i oportuniteteve pér té rritur njohurité si té
ofruesve té kulturés dhe artit, ashtu dhe té industrisé turistike e t& komuniteteve, pér pérfitimet
reciproke, népérmjet edukimit, informacionit dhe trajnimit.

- inkurajimi i zhvillimit t€ produktit duke shfrytézuar anét e forta dhe duke identifikuar
oportunitetet, duke gené gjithmoné i pérshtatshém dhe konkurrues ne segmentin e tregut kulturor;

- krijimi i rrjetit té bashképunimit dhe integrimit ndérmjet partneréve.

Theksimi i turizmit natyror e kulturor né Shqipéri do t& mbajé né njé fokus té réndésishém
pérfitimin nga komunitetet lokale e provinciale, gé aktualisht ballafagohen me mundési té kufizuara
ekonomike dhe risku béhet i pakét.

Pérfitimet e prekshme té déshiruara nga njé strategji e suksesshme turizmi do té jené rritja e
punésimit, t& ardhura shtesé pér ekonomité (kryesore apo shtesg), infrastruktura e pérmirésuar dhe
rritja e té ardhurave nga taksat pér té kontribuar né pérmirésimin e kujdesit shéndetésor, arsim dhe né
zhvillime té tjera shogérore.

Pérfitime mé pak té prekshme, pérfshijné konfirmimin e kulturés lokale dhe té traditave,



mundésia pér t& mbajtur brezin e ri té interesuar pér té géndruar né vend (apo pér t’u kthyer) né gytetet
e tyre dhe kontaktet e shkémbimet me njeréz nga kultura té tjera.

Vizioni i pércaktuar nga Ministria artikulon kéto angazhime:

-“Turizmi kulturor dhe ekoturizmi pérbejné pjesé té réndésishme té produktit turistik té
Shqipérisé dhe jané elemente té suksesshme té ekonomisé nacionale.

-Ekoturizmi éshté njé alternativé reale pér pérmirésimin e té ardhurave né komunitetet
rurale.”

Theksimi i turizmit natyror e kulturor né Shqipéri do té mbajé né njé fokus té réndésishém
pérfitimin nga komunitetet lokale e provinciale, gé aktualisht ballafagohen me mundési té kufizuara
ekonomike dhe risku béhet i pakét.

Pérfitimet e prekshme té déshiruara nga njé strategji e suksesshme turizmi, do té jené rritja e
punésimit, té ardhura shtesé pér ekonomité (kryesore apo shtesgé), infrastruktura e pérmirésuar dhe
rritja e té ardhurave nga taksat pér té kontribuar né pérmirésimin e kujdesit shéndetésor, arsim dhe né
zhvillime té tjera shogérore.

Pérfitime mé pak té prekshme, pérfshijné konfirmimin e kulturés lokale dhe té traditave,
mundésia pér t& mbajtur brezin e ri té interesuar pér té géndruar né vend (apo pér t’u kthyer) né gytetet
e tyre dhe kontaktet e shkémbimet me njeréz nga kultura té tjera.

B. Vlerésimi i pérgjithshém*

Shqipéria éshté njé vend i bukur dhe magjepsés. Ajo ka njé gamé té gjeré atraksionesh
historike, kulturore dhe natyrore qé pérbejné njé interes t&¢ madh pér turistét ndérkombétaré. Vendi
éshté i sigurt dhe njerézit jané mikprités dhe migésoré. Ajo gé éshté mé e réndésishme, vendi éshté
ende “autentik”. Ai mbetet né njé shkallé t&¢ madhe i paprekur nga ndikimi i huaj.

Kuptimi dhe vlerésimi — népérmjet “zbulimit” t€ Shqipérisé — né ményré gé vendi té
realizojé potencialin e vet maksimal pér turizmin. Eksperiencat gé hapin zbulime té reja pér vizitorét
jané ato gé vlerésohen mé shumé si produkte té turizmit né boté.

“Zbulimi” éshté me interes, kryesisht pér turistét ndérkombétaré té arsimuar, relativisht té
pasur?. Ky segment demografik shpenzon dukshém mé shumé, pér produktet e turizmit dhe modelet e
shpenzimeve té tyre jané tepér té favorshme pér zhvillim, sepse ata preferojné té ndérveprojné direkt
né komunitetet gé vizitojné (dygane, restorante dhe biznese té tjera lokale).

Ky segment nuk bén njé dallim té garté midis produkteve té turizmit kulturor, natyror dhe
produkteve té tjera té turizmit. Vizitorét e kétij segmenti, tentojné t€ kombinojné shumé aktivitete té
ndryshme gjaté vizités sé tyre dhe zakonisht i shohin aktivitetet e ndryshme natyrore e kulturore si
pjesé e procesit té zbulimit té destinacionit.

Produkti gendror (parésor) i turizmit duhet té jeté i pérgjithshém, gé i inkurajon vizitorét té
zbulojné faget e kulturés dhe natyrés sé Shqipérisé. Produktet e specializuara té turizmit mund dhe
duhet té zhvillohen né njé ombrellé té pérgjithshme, duke hapur ndryshueshmériné e produkteve té
tregut gendror té turizmit dhe té tregjeve té vecanta. Njé skemé e thjeshté jepet né grafikun 1.

C. Pozicioni strategjik i sektorit t& turizmit né Shqipéri

“Shqipéria éshté njé destinacion turistik i sigurt me vleré té lartés qé karakterizohet nga njé
larmi e pashoge e atraksioneve natyrore e kulturore té Klasit botéror né njé sipérfage té vogél
gjeografike, i menaxhuar né njé ményré té pérgjegjshme mjedisore e sociale, lehtésisht e mbérritshme
nga tregjet turistike europiane.”

Shqipéria do té kérkojé té pozicionojé veten, si njé destinacion térheqés pér turistét gé
mundohen té gjejné njé eksperiencé unike qé karakterizohet nga destinacione me cilési té larté té
vendeve té kulturés dhe té natyrés, té prezantuara né njé ményré vértet “autentike”.

Produkti gendror i Shqipérisé, do té jeté “zbulimi” i Shqipérisé. Produkti éshté njé prezantim

! Bazuar né shqyrtimin e librave turistiké ekzistues , né dokumentacionin e shumté té siguruar nga
Ministria, UNDP, OJF-té dhe njé numér aktorésh té tjeré dhe né vendet e vizituara né Durrés,Vloré,
Llogara Himaré, Sarandg, Butrint, Gjirokastér dhe Berat.

2 Né shumicén e vendeve, por sidomos né vendet e pasura peréndimore dhe né japoni ka njé korrelacion
direct midis nivelit arsimor dhe té ardhurave.



dhe njé prerje térthore e pérgjithshme e historisé, natyrés, arkeologjisé, kulturés sé jetesés, kuzhinés
dhe mikpritjes sé Shqipérisé. Vizitorét, duke marré pjesé né keté zbulim, do té largohen me pérshtypje
té pashlyeshme té larmisé, kompleksitetit dhe té bukurisé sé kulturés dhe natyrés.

Shqipéria do té specializohet né térhegjen e udhétaréve té pavarur e té arsimuar dhe té
grupeve té specializuara té udhétaréve. Objektivi kryesor i tregut do té jené individét me té ardhura
mbi mesataren nga Europa (kryesisht nga Europa veriore dhe Britania e Madhe) dhe Amerika e
Veriut. Ky segment pérfagéson njé segment demografik me déshiré té madhe pér té paguar pér
produktet unike té Shqipérisé dhe modelet sipas té cilave shpenzojné do té kontribuojné me shumé né
pérparimin e objektivave té zhvillimit.

Pika e forté e Shqipérisé do té jeté krijimi i vlerave pér turistét né njé larmi té madhe vendesh
gjeografike. Kjo pérgasje e hap me shumé vendin pér t’u “zbuluar”, gé:

- té krijojé hapésira pér kulturat e ndryshme lokale gé te shprehin vetveten, né vecanti zakonet
dhe traditat e rajoneve té ndryshme té vendit.

- té lejojé gé mé shumé komunitete provinciale e rurale té marrin pjesé né vizitat dhe
zhvillimet e turizmit dhe té pérfitojné pre tyre.

- té lejojé zhvillimin e tregjeve komplementare té specializuara pér turizmin (té tilla si l1évizja
me kafshé (trekking), alpinizém, zhytje, bujgési, gjueti dhe peshkim, arkeologji, kulinari, festivale,
ndérmjet té tjerave) me infrastrukturén ekzistuese dhe me produktet gendrore té propozuara té
turizmit.

Pér té mbajtur konceptin e autenticitetit, bujtja darkimi dhe elemente té tjera t& mikpritjes té
zhvillohen kudo ku éshté e mundur né shkallé t& vogél deri mesatare, nga biznese private lokale. Kjo
pérgasje forcon lidhjet e vizitoréve me gytetet dhe vendet, dhe krijon njé gjenerim mé té madh té
ardhurash né komunitete.

Celési pér zhvillimin e turizmit té géndrueshém, do té jeté duke siguruar vizita té pérséritura
dhe duke arritur rekomandime “gojore”. Kjo do té varet né fund té fundit nga cilésia afatgjaté e
destinacioneve té vendeve kulturore dhe té natyrés dhe nga eksperienca e pérgjithshme e vizitoréve e
bazuar né njohurité dhe interpretimin e udhérréfyesve té tyre.

D. Justifikimi

Turizmi i kulturés, i aventurés dhe “ekotourizmi”® konsiderohen té jené tregjet me rritje mé
té shpejté té turizmit né mbaré botén — 15 deri 20% pér vit dhe qé pérfagésojné me shumé se 25% té
tregut.

Turizmi tradicional “diell dhe réré” (paketa né shkallé té gjeré, té padiferencuara) po humbet
terren ndaj ekoturizmit, turizmit kulturor dhe turizmit té aventurés. Ndérsa turizmi “diell dhe réré”
mbetet segmenti mé i madh né turizmin ndérkombétar, ai ka njé normé rritjeje mé shumé se 2 deri 4
pér gind né vit”.

Vendet fginje si Gregia, Turgia dhe Kroacia i kané fokusuar pérpjekjet e tyre né turizmin e
diellit dhe té rérés, duke rénduar mé tej njé treg turizmi tashmé tejet té ngarkuar. Shqipéria ka njé
mundési unike pér té diferencuar veten nga fginjét dhe pér t€ ménjanuar njé treg té mbipopulluar me té
ardhura dhe pérfitime né rénie.

Turizmi i fokusuar né turistét e pavarur gé vizitojné komunitetet lokale dhe marrin pjesé
aktivisht né veprimtarité né natyré dhe kulturé ka treguar té keté njé té ardhur 5 deri 10 heré mé shumé
né pérfitimet e zhvillimit pér dollar té shpenzuar nga turisti sesa turizmi né shkallé té gjeré diell dhe
réré.

Pér fat té keq Shqipéria nuk ka alternativa pér pozicione reale. Ndérsa pozicioni i tregut unik
ka lindur kryesisht nga nevoja, ai éshté né njé pozicion té fugishém né tregjet ndérkombétare.
Shqipéria duket se ndodhet né njé situaté ideale pér té plotésuar kérkesat né ndryshim té njé tregu
turistik né rritje, i orientuar né turizmin natyror e kulturor.

I11. Sfidat

® Shogata Ndérkombétare e Ekoturizmit (TIES. né www.ecotourism.org) e pérkufizon ekoturizmin si
“udhétim i pérgjigjshém né zonat natvrore gé ruan mjedisin dhe pérmiréson mirégenien e banoréve lokalé.”
* Organizata Botérore e Turizmit (WTO)



Zhvillimi i sektorit té turizmit né Shqipéri ndeshet me njé numér sfidash. Kéto jané sfida pér
zhvillimin e pérgjithshém té turizmit, me té cilat ndeshen té gjitha vendet gé hyjné né tregjet
ndérkombétare, si dhe sfida specifike, t& lidhura me krijimin e turizmit té suksesshém me destinacione
té bazuara te natyra dhe kultura (té pérshkruara né ményré mé té detajuar né dokumentin e ploté).
Megjithékété tre nga kéto sfida jané vecanérisht Kkritike.

- Turizmi né shkallé té gjeré “diell dhe réré”, i pranishém né té gjitha paketat e pérgjithshme
né komplekset e izoluara turistike, do té sillte njé dém té madh né pérpjekjet e vendit pér té ndértuar
njé sektor me vleré té larté t& bazuar né natyré dhe kulturé. Turizmi masiv “diell dhe réré” éshté njé
segment tepér konkurrues gé térheq kryesisht udhétaré té orientuar nga skontimi (ulja e ¢mimeve).
Mbérritja e njé numri t&¢ madh té kétij segmenti turistésh, i bén shumé pak atraktive destinacionet pér
turistét ““higher-end”.

- Né vitet e para rritja e turizmit mund té jeté e ngadalshme. Nése éshté i suksesshém sektori
do té rritet me shpejtési, porsa té fitojé njé reputacion ndérkombétar pozitiv. Ndérsa do te jeté e
mundur té vrojtohet progresi dhe matja e pérparimit me indikatoré kuptimploté, pérfitimet e prekshme
kritike pér mbéshtetjen dhe angazhimin politik aktual do té vrojtohen né periudhén afatmesme.

- Koncepti i géndrueshmérisé, ndértohet mbi pozicionin strategjik sipas nevojés. Shqipéria
nuk mund té presé me té drejté, qé t&€ mbajé gjallé njé pozicion tregu té afté pér té térhequr turisté
ndérkombétaré, pa pérpjekje agresive pér té siguruar géndrueshmériné e burimeve natyrore e
kulturore. Pa pérfshirjen e komuniteteve lokale dhe pa sigurimin e mundésive reale pér té marré pjesé
né procesin e zhvillimit dhe té pérfitojné prej tij, atraksionet do té vazhdojné té degradohen, apo do té
konvertohen né pérdorime té tjera ekonomike — gati té gjitha, ofrojné shumé mé pak potencial
afatgjaté zhvillimi sesa turizmi.

- Investimet duhet té planifikohen pér periudha afatshkurta, afatmesme dhe afatgjata. Né kété
angazhim nuk mund té hyjé me lehtési krejt vendi. Suksesi né tregjet ndérkombétare kérkon
vijueshméri né mesazhe dhe prani né tregje vit pas viti. Kjo kérkon investim té kapitalit politik népér
degét geveritare dhe ndérmjet sektoréve privaté, publiké dhe shogérisé civile.

IV. Plani i veprimit

NEé terma operativé vendi éshté i gatshém té lévizé pérpara me turizmin e sektorit té tij.

Vendi sot ka kapacitete pér té pritur shumé mé tepér turisté ndérkombétaré me fjetje pér njé
naté (overnight) sesa ka pritur deri mé sot. Megjithése vendi nuk éshté i gatshém pér njé marketing
agresiv ndaj tregjeve té gjera ndérkombétare, ai éshté absolutisht i gatshém pér té pritur dhjetéra
turisté aventurash shtesg, turisté “pionieré”, té cilét do té donin té ishin fleksibél dhe “zemérbuté” né
shkémbim té té genit ndérmjet té paréve pér eksperiencén e njé destinacioni té ri unik.

Sfidat e shumta me té cilat po pérballet Shqipéria duhet té adresohen, por shumica nuk do té
zgjidhen para se té fillojé promovimi i turizmit. Megjithékété, pér shkak té natyrés sé ndérvarur té
sfidave té identifikuara, vendi duhet té fillojé punén menjéheré né njé numér fushash mé té gatshme
pér rritjen né ményré efektive té turizmit.

Elementet specifike té planit té veprimit, prezantohen né nénté fusha té ndryshme prioritetesh.

- Ndérgjegjésimi dhe marketingu

- Zhvillimi i produktit

- Investimet né zonat natyrore pér té forcuar sektorin e turizmit

- Investimet né kulturé pér té forcuar sektorin e turizmit

- Burimet njerézore

- Infrastruktura

- Klima e biznesit

- Rivlerésimi i eksperiencés sé turistéve

- Té dhénat dhe menaxhimi i informacionit

STRATEGIJIA DHE PLANI | VEPRIMIT

Pércaktimi i turizmit kulturor dhe ekoturizmit

Cdo destinacion turistik éshté i pérbéré nga njé séré faktorésh gé e béjné até té dallueshém
nga té tjeré, si¢ jané: ményra e jetesés, trashégimia, aktivitetet kulturore peizazhi, flora dhe fauna dhe
gé jané baza pér zhvillimin e produktit t& destinacionit.

Koncepti i turizmit kulturor éshté pérdorur shpesh pér té pérshkruar turistét gé plotésojné



déshirat e tyre nga njé gamé e gjeré e diversifikuar eksperiencash lokale.

Turizmi kulturor mund té pérfshijé té gjithé gamén e eksperiencave gé e béjné njé destinacion
unik, si¢ jané:

- ményra e jetesés,

- trashégimia,

- artet dhe njerézit.

Ekoturizmi éshté udhétim i pérgjegjshém né zona natyrore gé ruajné ambientin, i lidhur me
déshirén pér té vézhguar ekosisteme té ruajtura dhe jetén e popullsisé lokale.

Ekoturizmi pérmban konceptin e zhvillimit t& géndrueshém, i cili i kushton vémendje
komunitetit lokal duke i angazhuar ata né industriné turistike, duke dhéné oportunitete trajnimi dhe
edukimi pér mbrojtjen e trashégimisé kulturore dhe natyrore.

Turizmi kulturor gjithashtu i pérket njé udhétimi té pérgjegjshém si ambiental dhe social né
zona natyrore ose prané tyre, gé promovon ruajtjen, ka impakt té ulét té vizitoréve dhe kujdeset pér
pérfshirjen e komunitetit lokal.

A. Ligji i turizmit i vitit 1993

Ligji i turizmit nr.7665, daté 21 janar 1993 pér zhvillimin e zonave gé kané pérparési
turizmin” dhe amendamentet e tij sigurojné njé kuadér ligjor pérmbledhés né té cilin jané zhvilluar
strategjité e turizmit té vendit. Pikat kritike mé té réndésishme té kuadrit ligjor pér turizmin jané ato
me té cilat po ballafagohet vendi né periudhén e sotme historike. Nuk éshté e garté nése ligji ekzistues
siguron strukturén e nevojshme pér té Iévizur pérpara. Ndérmjet fushave problematike theksojmé:

a) Ligji ekzistues nuk éshté njé ligi modern dhe i pérgjithshém pér zhvillimin e turizmit, por
mé shumé éshté njé pérgjigje e pérshtatshme ndaj ¢éshtjeve prioritare me té cilat vendi ballafagohej né
vitin 1993;

b) Ka njé mungesé té akteve nénligjore dhe rregulloreve pér zhvillimin e turizmit;

c) Nuk jané té pércaktuara qarté pérgjegjésité pér departamentin e turizmit brenda Ministrisé
dhe té gjitha ministrive dhe institucioneve té tjera qé atakojné fushén e turizmit.

Né”Strategjiné pér zhvillimin e turizmit né Shqipéri” éshté pércaktuar njé objektiv specifik
pér pérmirésimin e legjislacionit ekzistues dhe té rregulloreve si njé kuadér ligjor e rregullator i
vecanté dhe pérmbledhés, gé do té sigurojé njé drejtim té pérbashkét pér té gjithé partnerét né
industriné e turizmit.

B. Strategjia pér zhvillimin e Turizmit né Shqipéri (2002)

Ministria e Rregullimit té Territorit dhe e Turizmit prezantoi né vitin 2002 “Strategjiné pér
zhvillimin e turizmit né Shqipéri”. Kjo strategji pérbén njé pérpjekje té bashkérenduar né vend pér té
nxjerré né drité objektivat dhe njé plan konkret pér zhvillimin e sektorit t& turizmit né lindje e sipér.
Objektivat kryesoré makro-ekonomiké té strategjisé afatgjaté té turizmit pér zhvillimin e sektorit té
turizmit jané:

- Pérftimi i vendeve té punés dhe té ardhurave;

- Pérshpejtimi i zhvillimit ekonomik e social anembané vendit;

- Pérmirésimi i kushteve té jetesés né Shqipéri;

- Fillimi i aktiviteteve ekonomike;

- Krijimi i njé imazhi pozitiv ndérkombétar té vendit si njé destinacion turistik;

- Rritja e té ardhurave né valuté té huaj dhe e té ardhurave nga taksat pér shtetin, dhe

- Zhvillimi i njé turizmi té géndrueshém dhe dashamirés me mjedisin.

Ndérmjet aspekteve mé té réndésishme té késaj strategjie jané:

- Parakushtet pér zhvillimin e turizmit;

- Deklarata politike dhe vizioni pér vitin 2012, me objektivat e lidhur me tregun dhe drejtimet
strategjike pér strategjiné afatgjaté té turizmit;

- Rreshtimi i sektorit t& turizmit krahas ministrive dhe institucioneve gendrore, geverisjes
vendore, operatoréve té sektorit privat dhe shoqgatave té industrisé sé turizmit dhe OJF-ve té tjera gé
lidhen me turizmin;

- Objektivat, produktet e turizmit, shpérndarja, komunikimi, burimet e tregjeve pér turizmin
diell dhe plazh, turizmin me interes té vecanté dhe turizmin urban/biznes dhe turizmin e kongreseve
né kuadér té strategjive pér produktet e turizmit.



- Zhvillimi i drejtimeve pér institucionet né zonat turistike, pér arsimimin dhe trajnimin, dhe
pér ligjshméring e rregulloret né kuadrin e mbéshtetjes institucionale; dhe

- Zbatimi i strategjisé pér zhvillimin e turizmit dhe i Planit t¢ Veprimit pér periudhén 2003-
2006

Ky dokument prezantohet brenda kuadrit té pérgjithshém té ligjit té turizmit té vitit 1993 dhe
té drejtimeve dhe té strukturés sé krijuar nga strategjia e vitit 2002. Objektivi i tij éshté gé té vendosé
njé drejtim té qarté pér njé strategji kombétare té turizmit té orientuar drejt turizmit té bazuar né natyré
dhe kulturé. Dokumenti ofron njé strategji operacionale dhe té orientuar né veprime pér Kkrijimin e njé
tregu ndérkombétar turizmi né Shqipéri.

Ky dokument paraget njé sintezé dhe njé pérmbledhje té pozicionit té Ministrisé, sikurse ka
dalé nga informacioni i takimeve té zhvilluara me njé gamé té gjeré aktorésh, pérfshi:

1. Grupin e punés té Ministrisé;

2. Specialisté té tjeré t&€ Ministrisg;

3. Specialisté nga ministrité e tjera;

4. Pérfagésues té OJF-ve pér mbrojtjen e mjedisit dhe pér zhvillimin e geverisjes vendore;

5. Pjesémarrés té industrisé sé turizmit (té bazuar né Tirané, si dhe né Sarandé, Gjirokastér
dhe Berat, njeréz nga biznese individuale dhe shogata)

6. Programe dhe agjenci asistence shumeépaléshe dhe dypaléshe dhe organizatat e tyre
zbatuese.

Shtojca | jep njé listé té organizatave dhe té individéve té kontaktuar gjaté misionit.

Pozicionet e ndryshme, rekomandimet dhe shgetésimet jané marré né konsideraté dhe jané
analizuar né kontekstin e dokumentit t& pozicionit t&€ ministrisé, duke u bazuar né eksperiencén e
konsulentit mbi zhvillimin e turizmit dhe mekanizmat pér mbéshtetjen e zhvillimit afatgjaté té turizmit
té bazuar mbi natyrén dhe kulturén.

Dokumenti éshté prezantuar né katér pjesé.

Pjesa e paré éshté sfondi institucional.

Pjesa e dyté éshté njé artikulim i ngjeshur i kuadrit strategjik té€ Shqipérisé pér arritjen e
suksesit né tregjet ndérkombétare.

Pjesa e treté éshté njé diskutim i sfidave pér zhvillimin e turizmit me té cilat pérballet
Shqipéria dhe

Pjesa e katért &shté Plani i Veprimit gé u adresohet fushave prioritare.

C. Vlerésimi i pérgjithshém?®

Shqipéria éshté njé vend i bukur dhe magjepsés. Ajo ka njé gamé té gjeré atraksionesh
historike, kulturore dhe natyrore, qé pérbejné njé interes t& madh pér turistét ndérkombétaré. Vendi
éshté i sigurte dhe njerézit jané mikprités dhe migésoré. Ajo qé éshté me e réndésishme, vendi éshté
ende ai mbetet né njé shkallé te madhe i paprekur nga ndikimi i huaj, njerézit jetojné dhe punojné né
ményrat tradicionale né shumicén e vendit dhe kultura lokale shprehet né ményra nga mé té ndryshmet
né bazé rajonale, madje nga qyteti né qytet®. Kombinimi i kétyre faktoréve e bén vendin té jeté i
vecanté dhe vlera potenciale e tij pér tregjet e turizmit ndérkombétar éshté shumé e larté.

Shqipéria nuk éshté njé destinacion turistik i lehté pér t’u kuptuar nga tregjet ndérkombétare.
Vendi ofron potenciale pér dhjetéra aktivitete t& ndryshme turizmi né dhjetéra destinacione. Né formé
individuale, té gjitha jané interesante, por pak prej tyre jané té veganta apo gé ngjallin mjaft admirim
né vetvete pér té térhequr turisté ndérkombétaré. Eshté kombinimi i sakté i aktiviteteve dhe
destinacioneve brenda vendit ajo gé ofron mundésité mé té mira pér ndértimin e njé sektori té
suksesshém turizmi.

Vendi éshté kompleks. Kultura, historia, gjeografia dhe arkeologjia e tij jané magjepsése, por

® Bazuar né shqyrtimin e librave turstiké ekzistues, né dokumentacionin e shumté té siguruar nga
Ministria, UNDP OJF-té dhe njé numér aktorésh té tjeré dhe né vendet e vizituara né Durrés, Vloré
Llogara, Himaré, Sarandé, Butrint. Gjirokastér dhe Berat.

® pér shembull verérat, djathi i bardhé, ullinjté dhe mishi i gengjit kané shije t& dallueshme nga
fshati né fshat. Sjellja, historia, etnografia dhe traditat kulturore ndryshojné né ményré té dukshme rreth
zonave shumé té vogla gjeografike.



té komplikuara dhe jo lehtésisht t¢ mbérritshme, madje edhe nga turisté t€ edukuar. Pér njé té huaj
éshté virtualisht e pamundur té kuptojé dhe té ¢mojé plotésisht vendin pa njé asistencé té réndésishme.
Megjithékété, éshté ky kuptim dhe vlerésim — népérmjet “zbulimit” té Shqipérisé — gé vendi té
realizojé potencialin e vet maksimal pér turizmin.

Eksperiencat gé hapin zbulime té reja pér vizitorét, jané ato gé vlerésohen me shumé si
produkte té turizmit né boté, pér shkak té faktit se ké térhegin dhe se si i shpenzojné ata té hollat né
vend.

Zbulimi i Shqgipérisé népérmjet atraksioneve té saja natyrore e kulturore éshté me interes
kryesisht pér turistét ndérkombétaré té arsimuar, relativisht t& pasur’. Ky segment demografik
shpenzon dukshém mé shumé, pér produktet e turizmit gé pérfshijné eksperienca té reja, té tilla si
edukimi, aventura dhe kultura. Pér mé tepér, modelet e shpenzimeve té tyre jané tepér té favorshme
pér zhvillim, sepse ata preferojné té ndérveprojné direkt né komunitet gé vizitojné (dyqgane, restorante
dhe biznese té tjera lokale) dhe tentojné té blejné shumé nga prodhimet dhe shérbimet gé sigurohen né
ményré lokale, né vecanti ekskursionet, udhétimet (tour) e drejtuara pér kulturén dhe natyrén,
eksperiencat e aventurés dhe artizanati.

Ky segment nuk bén njé dallim té garté midis produkteve té turizmit kulturor, natyror dhe
produkteve té tjera té turizmit. Vizitorét e kétij segmenti tentojné t& kombinojné shumé aktivitete té
ndryshme gjaté vizités sé tyre dhe zakonisht i shohin aktivitetet e ndryshme natyrore e kulturore si
pjesé e procesit té zbulimit té destinacionit.

Periudhat tipike té pushimeve pér kété segment jané nga 8 né 14 dité. Gjaté késaj periudhe
vizitorét preferojné té vizitojné destinacione té ndryshme, zakonisht né blloge 2 deri 3-ditore pér rreth
njé gendre lokale. Gjeografia dhe kultura e Shqipérisé jané ideale pér pérshtatjen e késaj metode. Aty
gjenden né njé numér t& madh qytetesh shumé pérparési té gatshme pér zhvillimin e produkteve té
turizmit, me strategji té ndryshme dhe plane pér itinerare shuméditore té bazuara né kulturén, historiné
dhe natyrén e tyre®.

Zbulimi i Shqipérisé do té varet nga shpjegimet dhe interpretimet e detajuara gé hapin
kulturén dhe historiné dhe béjné té kuptueshme nga té huajt.

Shqipéria, duhet té shitet né tregjet ndérkombétare, si Shqipéri. Shgipéria nuk ka asete mjaft
té forta pér pozicionin e saj t& marketingut gendror, qofté pér té gené e bazuar gjeografikisht (jugu
ndaj veriut ndaj bregdetit) qofté e bazuar vetém né tematiké (ekoturizmi, monumentet kulturore, etj.).

Produkti gendror (parésor) i turizmit duhet té jeté i pérgjithshém gé i inkurajon vizitorét té
zbulojné faget e kulturés the natyrés sé Shqipérisé. Produktet e specializuara té turizmit mund dhe
duhet té zhvillohen né njé ombrellé té pérgjithshme, duke hapur ndryshueshmériné e produkteve té
tregut gendror té turizmit dhe té tregjeve té vecanta. Grafiku 1 paraget njé skemé té thjeshté.

Grafiku 1: Produktet gendrore e té specializuara té turizmit

" N& shumicén e vendeve, por sidomos né vendet e pasura peréndimore dhe né Japoni ka njé
korrelacion direkt midis nivelit arsimor dhe té ardhurave.

® Rajonet e Tiranés, Sarandés, Gjirokastrés Beratit, \V1orés, Shkodrés, Korcés dhe Krujés jané gati
me itinerare interesante. P.sh. né rajonin e Vlorés, projekti MedWet ka botuar njé udhézues té vecanté té
detajuar pér monumentet e kulturés e té natyrés. Ndérsa organizata AULEDA po punon me komunitetet
lokale pér bujtjen shtrat dhe méngjes (bed and breakfast) té fokusuar né gendrat e vogla me natyré dhe
kulturé interesante. Me pérpjekje shtesé minimale mund té hartohet njé numér itineraresh pér t’i ofruar né
turet e udhéhequra turistike té kombinimeve té shumta.
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D. Pozicioni strategjik i sektorit té turizmit né Shqipéri

Mbéshtetur né drejtimin e pércaktuar nga Ministria dhe né vlerésimin e garté té kétij pozicioni
nga njé numér i madh aktorésh, pozicioni i propozuar strategjik pér Shqipériné mund té artikulohet si
mé poshté:

“Shqipéria éshté njé destinacion turistik i sigurt me vleré té larté, qé karakterizohet nga njé
larmi e pashoge e atraksioneve natyrore e kulturore té Klasit botéror né njé sipérfage té vogél
gjeografike i menaxhuar né njé ményré té pérgjegjshme mjedisore e sociale, lehtésisht e mbritéshme
nga tregjet turistike europiane.”

E. Strategjia e pérgjithshme

Shqipéria do t& kérkojé té pozicionoje veten e saj, si njé destinacion térhegés pér turistét qé
mundohen té gjejné njé eksperiencé unike, gé karakterizohet nga destinacione me cilési té larté té
vendeve té kulturés dhe té natyrés, té prezantuara né njé ményré vértet “autentike”.

Produkti gendror i Shqipérisé do té jeté “zbulimi” i Shqipérisé. Produkti éshté njé prezantim
dhe njé prerje térthore e pérgjithshme e historisé, natyrés, arkeologjisé, kulturés sé jetesés, kuzhinés
dhe mikpritjes sé Shqipérisé. Vizitorét duke marré pjesé né kété zbulim, do té largohen me pérshtypje
té pashlyeshme té larmisé, kompleksitetit dhe té bukurisé sé kulturés dhe té tokés.

Shqipéria do té specializohet né térhegjen e udhétaréve individuale e té arsimuar dhe té
grupeve té specializuara té udhétaréve. Objektivi kryesor i tregut do té jené individét me té ardhura
mbi mesataren nga Europa (kryesisht nga Europa veriore dhe Britania e Madhe) dhe Amerika e
Veriut. Ky segment pérfagéson njé segment demografik me déshiré t€ madhe pér té paguar pér
produktet unike té Shqipérisé dhe modelet sipas té cilave shpenzojné, do té kontribuojné mé shumé né
pérparimin e objektivave té zhvillimit.

Pika e forte e Shqipérisé, do té jeté krijimi i vlerave pér turistét né njé larmi té madhe vendesh
gjeografike. Kjo pérgasje e hap mé shumé vendin pér t’u “zbuluar” qé:

- té ofrojé njé numér t&€ madh produktesh, té forcojé gamén dhe larmité e disponueshme pér
vizitorét;

- té krijojé hapésira pér kulturat e ndryshme lokale gé té shprehin vetveten, né veganti zakonet



dhe traditat e rajoneve té ndryshme té vendit;

- té lejojé gé mé shumé komunitete provinciale e rurale té marrin pjesé né vizitat dhe
zhvillimet e turizmit dhe té pérfitojné prej tyre;

- té krijojé baza pér lidhjen gjeografike té turizmit me vendet fginje — duke rritur
dukshmériné dhe duke e lejuar turizmin té zhvillohet né zonat provinciale dhe rurale, duke sjellé
mundési zhvillimi pér njé seksion té gjeré té popullsisé.

- 18 lejojé zhvillimin e tregjeve komplementare té specializuara pér turizmin (té tilla si l1évizja
me kafshé (trekking), alpinizém, zhytje, bujgési, gjueti dhe peshkim, arkeologji, kulinari, festivale,
ndérmjet té tjerave), me infrastrukturén ekzistuese dhe me produktet gendrore té propozuara té
turizmit.

Turizmi shqgiptar do té rritet né ményré “organike” si njé destinacion autentik, i sigurt te
kultura e tij, historia dhe mjedisi natyror. Praktikat mé t€ mira ndérkombétare pér natyrén dhe turizmin
kulturor, mikpritjen dhe logjistiken do té studiohen dhe pérshtaten pér nevojat specifike t& Shqipérisé
dhe kontekstin kulturor.

Pér t& mbajtur konceptin e autenticitetit bujtja, darkimi dhe elemente té tjera té mikpritjes do
té zhvillohen kudo ku éshté e mundur, né njé shkallé té vogél deri mesatare nga biznese private lokale.
Kjo pérgasje forcon lidhjet e vizitoréve me qytetet dhe vendet dhe krijon njé gjenerim me te madh té
ardhurash né komunitetet.

Rritja e turizmit do té jeté e drejtuar dhe e mbéshtetur nga njé marketing i ndérgjegjshém nga
njé plan krijues i produkteve, nga njé infrastrukturé e pérshtatshme, nga burime njerézore té cilésisé sé
larté dhe nga njé “klimé biznesi” e turizmit me rregulla té garta loje dhe me struktura té pérshtatshme
pér té siguruar géndrueshmériné afatgjaté té saj.

Celési pér zhvillimin e turizmit té géndrueshém do té jeté duke siguruar vizita té pérséritura
dhe duke arritur rekomandime “gojore”. Kjo do té varet né fund té fundit nga cilésia afatgjaté e
destinacioneve té vendeve kulturore dhe té natyrés dhe nga eksperienca e pérgjithshme e vizitoréve, e
bazuar né njohurité dhe interpretimin e udhérréfyesve té tyre.

Pér té krijuar njé cikél té drejté té zhvillimit té géndrueshém té bazuar tek turizmi, Qeveria
Shqipérisé duhet té mbrojé dhe té rivlerésojé, sé bashku me bashkité, operatorét turistiké dhe OJF-té,
vendet, parget, qytetet dhe zonat e mbrojtura, gé jané asetet gendrore té sektorit té saj té turizmit.

F. Justifikimi

Shqipéria ka njé potencial t& shkélqyer pér zhvillimin e turizmit. Shumé burime atraksioni
kulturor dhe natyror kane njé cilési shumé té larté dhe do té térhignin njé numér té madh vizitash, nése
ato do té publikoheshin mé gjerésisht brenda segmenteve té tregut té synuar.

Shqipéria mund té pozicionojé vetveten, sipas pérparésive krahasuese té réndésishme té
vendeve me cilési té larté né njé sipérfage té vogél gjeografike dhe duke krijuar njé pozicion té
identifikueshém né tregjet ndérkombétare bazuar né zbulimin e vendit.

Megjithékété, pér Shqgipéring, mé té réndésishme jané tendencat né preferencat e turizmit.
Kultura, aventura dhe “ekotourizmi”® konsiderohet té jené tregjet me rritje mé té shpejté té turizmit né
mbaré botén. Popullariteti i tyre tregon njé ndryshim larg nga pushimet “pasive” té bazuara né fshatrat
turistiké, qé kané karakterizuar zhvillimin e turizmit masiv pas viteve 1970. Udhétimet “me motiv”
(theme) té fokusuara né aktivitetet me interes té vecanté, té tilla si zbulimi dhe aventura, sportet dhe
edukimi kané njé popullaritet né rritje.

Turizmi tradicional “diell dhe réré” (paketa né shkallé té gjeré, té padiferencuara) po humbet
terren ndaj ekoturizmit, turizmit kulturor dhe turizmit t& aventurés. Ndérsa turizmi “diell dhe réré
mbetet segmenti mé i madh né turizmin ndérkombétar, ai ka njé normé rritjeje jo mé shumé se 2 deri 4
pér gind né vit."® Ndérkohé besohet se tregjet pér turizmin kulturor pérfagésojné mé shumé se 60

® Shogata Ndérkométare e Ekoturizmit (TIES, né www.ecotourism.org) e pérkufizon ekoturizmin si
“udhétim i pérgjegjshém né zonat natyrore gé ruan mjedisin dhe pérmiréson mirégenien e banoréve lokalé”.
19 Organizata Botérore e Turizmit (WTO)
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milioné turisté pér vit, me njé normé rritjeje vjetore t& projektuar prej 15% deri mé 2010.** Turizmi i
aventurés éshté njé segment tjetér i vogél me rritje té shpejté, me aférsisht 5 milioné turisté vjetoré dhe
me njé normé rritjeje 20%. Né vartési té pérkufizimit, gama e ploté e turizmit té orientuar né natyr,
do té pérfagésonte rreth gjysmén e té gjithé turizmit dhe ka treguar njé normé rritje fantastike pér mé
shumé se njé dekadé.

Vendet fginje si Gregia, Turgia dhe Kroacia i kané fokusuar pérpjekjet e tyre né turizmin e
diellit dhe rérés, duke rénduar mé tej njé treg turizmi tashmé tejet té ngarkuar (i cili pérfshin gjithashtu
Afrikén Veriore, bregdetin e Spanjés. Karaibet, ishujt e ogeanit Indian dhe shumé té tjeré). Shqgipéria
ka njé mundési unike pér té diferencuar veten nga fqinjét dhe pér té meénjanuar njé treg té
mbipopulluar me té ardhura dhe pérfitime né rénie.

Tashmé turistét vlerésojné njé pérgjegjési mjedisore té vendit dhe pérpjekjet pér ruajtje
(konservim). Konsumatorét nga vendet e zhvilluara duhet t€ ndryshojné vendimet e tyre pér blerje,
duke u bazuar né perceptimin e impakteve apo té performancés mjedisore negative.

Turizmi i fokusuar né turistét individualé, gé vizitojné komunitetet lokale dhe marrin pjesé
aktivisht né veprimtarité né natyré dhe kulturé, ka treguar té keté njé té ardhur 5 deri 10 heré mé
shumé né pérfitimet e zhvillimit pér dollar, té shpenzuar nga turisti, sesa turizmi né shkallé té gjeré i
diellit dhe rérés. Studimet e drejtuara nga INCAE (Inman 1999) dhe té tjeré, kané treguar gé sektori i
bazuar né natyrén e Kosta Rikas mban aférsisht 50% té shpenzimeve totale té turistéve né vend
(pérjashto udhétimin ajror), ndérkohé gé sektori “diell dhe réré” i Kankunit, Meksiké, (bazuar mbi
fshatrat turistiké té pérgjithshém masive) mban dicka mé shumé se 10% té shpenzimeve té turistéve né
vend. Pér mé tepér, shpenzimet e pérgjithshme dhe efekti i shuméfishté i shpenzimeve (udhérréfyes,
ture, pajisje, zeje) né Kosta Rika tentojné té béhen mé té médha.

Té dhénat mbi vizitat turistike né Amerikén Qendrore, tregojné se turistét qé vijné té provojné
njé pérzierje atraksionesh natyrore dhe kulturore (pérfshi plazhet) shpenzo 25% mé shumé pér
géndrimin sesa homologét e tyre me ekskluzivitet “diell dhe réré”.*®

Turistét me eksperiencé mundohen té gjejné jo vetém destinacione apo veprimtari me vlera né
rritje, por edhe né pérputhje me lehtésirat pér bujtje dhe praktikat e menaxhimit me udhézime
mjedisore.

Pér fat té keq Shqipéria nuk ka alternativa pér pozicione reale. Destinacionet individuale té
saj jané térhegése, por jo unike. Turistét ndérkombétaré mund té gjejné rrénoja antike té njé cilésie mé
té miré né Greqi, Itali dhe Turqi. Turizmi “diell dhe réré” konkurron me njé shumicé vendesh dhe ka
sfida lidhur me ¢gmimet né rénie dhe me kontributin e pakét né ekonomingé lokale. Natyra dhe kultura
paragesin pak destinacione alternative, por ende konkurrojné me njé larmi t¢ madhe destinacionesh.
Ajo cka e bén unike Shqipériné éshté aférsia e madhe e njé larmie t& madhe atraksionesh dhe aférsia
relative e kétyre atraksioneve né njé kontekst unik kulturor pér njé numér té madh turistésh vendas
dhe ndérkombétaré.

Ndérsa pozicioni i njé tregu unik ka lindur si njé nevojé parésore, ai éshté njé pozicion i
fugishém né tregjet ndérkombétare. Tendencat né vizitat turistike né mbaré botén, identifikojné garté
turizmin natyror dhe kulturor si njé segment me rritje shumé té shpejté dhe me njé numér té madh
turistésh potenciale. Shqipéria duket se ndodhet né njé situaté ideale pér té plotésuar kérkesat né
ndryshim té njé tregu turistik né rritje i orientuar né turizmin natyror e kulturor.

V. Sfidat

Zhvillimi i sektorit té turizmit né Shqipéri ndeshet me njé numér sfidash. Kéto jané sfida pér
zhvillimin e pérgjithshém té turizmit, me té cilat ndeshen té gjitha vendet gé hyjné né tregjet
ndérkombétare, si dhe sfida specifike t& lidhura me krijimin e turizmit té suksesshém, me destinacione

' WTO, Travel and Tourism Analyst, No.4, 2001 by Travel and Tourism Intelligence

12 Travel and Tourism Intelligence (TTI)

13 Deshazo, George. Ky ka gené njé deduksion i nxjerré nga autori nga studime té ndryshme té kryera né
Amerikén Qendrore té drejtuara nga Instituti Harvard pér Zhvillimin Ndérkombétar 997.



té bazuara tek natyra dhe kultura.

A. Sfidat e pérgjithshme pér zhvillimin e turizmit né Shqipéri

- Krijimi i njé pozicioni té garté tregu né njé treg t& mbipopulluar. Ka shumé produkte dhe
vende gé konkurrojné pér térhegjen e vémendjes sé udhétaréve, agjenci udhétimi dhe publikime.

- Kapércimi i koncepteve té€ méparshme dhe lidhja me Shqgipériné. Pika fillestare e kérkimit si
“pa imazh” ndérmjet turistéve profesionisté. Ka interesim pér destinacione té reja dhe interes né rritje
né tipin e eksperiencés gé ofron Shqipéria, por kjo do té kérkojé njé pérpjekje té koordinuar. Né disa
tregje té synuar, perceptimi i pérgjithshém i Shqipérisé, renditet nga neutrale né negative pér shkak té
ngjarjeve historike té periudhés sé tranzicionit.

- Investimet duhet té planifikohen pér periudha afatshkurta, afatmesme dhe afatgjata. Né kété
angazhim nuk mund té hyjé me lehtési krejt vendi. Suksesi né tregjet ndérkombétare kérkon
vijueshméri né mesazhe dhe prani né tregje vit pas viti. Kjo kérkon investim té kapitalit politik népér
degét geveritare dhe ndérmjet sektoréve privaté, publiké dhe shoqérisé civile. Pér mé tepér, suksesi
kérkon gjithashtu njé numér mekanizmash té reja apo té pérshtatura pér té siguruar vijueshmériné dhe
koordinimin, por gjithashtu edhe pér t€ ménjanuar konfliktet dhe pér té siguruar besueshmériné né
investime dhe né vendimmarrje.

- Infrastruktura. Njé nga pérparésité e dukshme té turizmit natyror e kulturor éshté e kérkesat
pér infrastrukturé té specializuar jané minimale. Megjithékété kapacitetet bazé pér lévizjen e sigurt té
turistéve (né wvetura, minibusé, autobusé dhe aeroplané) jané njé kusht i domosdoshém.
Telekomunikacioni dhe interneti pérbéjné njé komponent té réndésishém, pérheré e mé té nevojshém,
pér promovimin e sektorit té turizmit dhe pér komunikim (nga operatorét lokalé dhe nga zyrat e
turizmit) dhe pér vizitorét. Shqipéria pérballet me sfida té réndésishme né té gjitha kéto fusha.

- Koordinimi midis njé numri t& madh institucionesh geveritare. Njé sektor i suksesshém
turizmi do té kérkojé pérpjekje té€ njé numri ministrish, t& pushtetit vendor, té instituteve, si dhe té
OJF-ve, Akademisé sé Shkencave, agjencive ndérkombétare dhe programeve té asistencés dypaléshe.

- Inteligjenca e tregut. Pa njohjen e detajuar té tregjeve té turizmit dhe té parashikimit té
prities dhe déshirave té segmenteve té synuar. Shqipéria rrezikon té humbasé investime té
réndésishme dhe kohé té cmuar. Vendi do té duhet té investojé né informimin e tregut dhe né njohurité
pér té pércaktuar me saktési mundésité dhe pér té sintonizuar produktet dhe shérbimet.

Té dhénat e brendshme. Shqgipéria do té duhet té béjé investime té réndésishme pér
grumbullimin e té dhénave né vend dhe sistemet e menaxhimit pér t& monitoruar dhe analizuar vizitat
turistike, shpenzimet, sjelljen, profilet e turistéve dhe karakteristika té tjera. Planifikimi i turizmit pa
kéto té dhéna éshté vértet i pamundur dhe burimet e pakta do té humbasin.

B. Sfidat specifike pér turizmin e natyrés dhe té kulturés

Njé strategji e fokusuar né turizmin e natyrés dhe té kulturés paraget njé larmi té madhe
sfidash shtesé, pértej sfidave té pérgjithshme.

Koncepti i géndrueshmérisé ndértohet mbi pozicionin strategjik sipas nevojés. Shqipéria nuk
mund té presé me té drejté, gé té mbajé gjallé njé pozicion tregu té afté pér té térhequr turisté
ndérkombétaré, pa pérpjekje agresive pér té siguruar géndrueshmériné e burimeve natyrore e
kulturore. Pa pérfshirjen e komuniteteve lokale dhe pa sigurimin e mundésive reale pér té marré pjesé
né procesin e zhvillimit dhe té pérfitojné prej tij, atraksionet do té vazhdojné té degradohen, apo do té
konvertohen né pérdorime té tjera ekonomike — gati té gjitha, ofrojné shumé mé pak potencial
afatgjaté zhvillimi sesa turizmi.

- Zhvillimi i njé sektori t& suksesshém kérkon nivele té réndésishme investimi né
infrastrukturé, né marketing, né burime njerézore, menaxhimin e zonave natyrore, ruajtjen e vendeve
historike dhe té kulturés sé jetesés. Vendi nuk do té jeté i suksesshém pa njé angazhim serioz pér
investimet.

- Nuk ka “receta”, Produkti i turizmit né Shqipéri duhet té jeté autentik, ndérsa plotéson
parashikimet e pérgjithshme té turistéve ndérkombétaré. Pérvoja ndérkombétare, njohurité dhe
praktikat mé té mira do té duhet té kérkohen né ményré agresive pér té informuar vendimet dhe planet
pér vendin. Megjithékété, veté produktet duhet té€ pérfagésojné, sa mé shumé té jeté e mundur, njé
pérgasje autentike shgiptare. Rezultati pérfundimtar mé i pélqyeshém do té ishte zgjedhja dhe



pérshtatja e strategjive dhe mekanizmave nga njé numér vendesh me praktikat me té€ mira nga rajone
té ndryshme té botés.

- Céshtjet lokale-kombétare. Turizmi i natyrés dhe kulturés kérkon pérfshirjen konkrete té
pushtetit lokal ndérmjet té tjerave né planifikimin e turizmit, planifikimin urban, zhvillimin e
infrastrukturés, ruajtjen e kulturés, mbrojtjen e mjedisit. Ndérsa ne qytetet e médha dhe né gendrat
kulturore té identifikuara ka kapacitete lokale te konsiderueshme, shume qytete e gendra té banuara do
té kérkojné shuma té konsiderueshme pér mbéshtetje shtesé nga pushteti gendror, institucionet e
vendosura né Tirané dhe nga ekspertét ndérkombétarg.

- Segmenti i turizmit t€ natyrés dhe kulturés varet shumé nga burimet njerézore tepér té
specializuara. Udhérréfyes tepér cilésoré jané ndoshta faktori mé kritik pér sukses pér turizmin
shqiptar dhe do té duhet gé té rekrutohen dhe té trajnohen né ményré agresive. Vendi do té keté nevojé
pér menaxheré té kualifikuar pér vendet natyrore e kulturore. Pérve¢ késaj, éshté konstatuar njé
mungesé e personelit té kualifikuar pér mikpritjen né té gjitha nivelet dhe né té gjitha rajonet. Aftésité
e kufizuara pér gjuhét (né vecanti anglishtja) népér kéto kategori dhe né ményré té vecanté né zonat
provinciale gjithashtu éshté njé sfide.

- Eshté provuar se njé numér strategjish té turizmit alternativ, nuk kané gené komplementare
dhe potencialisht démprurése pér ndértimin e turizmit me vleré té larté. Turizmi né shkallé té gjeré
“diell dhe réré” i pranishém né té gjitha paketat e pérgjithshme né komplekset e izoluara turistike, do
té sillte njé dém té madh né pérpjekjet e vendit pér té ndértuar njé sektor me vleré té larté, té bazuar né
natyré dhe kulturé. Turizmi masiv “diell dhe réré” éshté njé segment tepér konkurrues, gé térheq
kryesisht udhétaré té orientuar nga ulja e gmimeve. Mbérritja e njé numri té madh té kétij segmenti
turistésh, i bén shumé pak atraktive destinacionet pér turistét “higher-end”. Njé efekt i ngjashém, éshté
vérejtur me mbérritjen e anijeve té médha turistike.

- N& vitet e para rritja e turizmit mund té jeté e ngadalshme. Nése éshté i suksesshém, sektori
fillon i vogél, por rritet me shpejtési porsa fiton njé reputacion ndérkombétar pozitiv. Ndérsa do té jeté
e mundur té vrojtohet progresi dhe matja e pérparimit me indikatoré kuptimploté, pérfitimet e
prekshme kritike pér mbéshtetjen dhe angazhimin politik aktual do té vrojtohen né periudhén
afatmesme.

VI Plani i Veprimit

Ky seksion paraget njé plan pér vendin pér té avancuar sektorin e tij té turizmit dhe pér
trajtuar sfidat kryesore té tij brenda kontekstit té strategjisé sé prezantuar mé lart dhe té strukturés sé
politikés, té kuadrit ligjor dhe atij institucional.

Né terma operativé, vendi éshté i gatshém té 1évizé pérpara me turizmin e sektorit té tij.

Vendi sot ka kapacitete pér té pritur shumé mé tepér turisté ndérkombétaré me fjetje pér njé
naté (overnight) sesa ka pritur deri mé sot. Megjithése vendi nuk éshté i gatshém pér njé marketing
agresiv ndaj tregjeve té gjera ndérkombétare, ai éshté absolutisht i gatshém pér té pritur dhjetéra
turisté aventurash shtesé, turist “pionieré” té,cilét do t€ donin té ishin fleksibél dhe “zemérbuté” né
shkémbim té té genit ndérmjet té paréve pér eksperiencén e njé destinacloni to ri unik.

Sfidat e shumta me té cilat po pérballet Shqipéria duhet té adresohen, por shumica nuk do té
zgjidhen para se té fillojé promovimi i turizmit. Megjithékété, pér shkak té natyrés sé ndérvarur té
sfidave té identifikuara, vendi duhet té fillojé punén menjéheré né njé numér fushash mé té gatshme
pér t’u rritur né ményré efektive.

Elementet specifike t& Plannit t& Veprimit, prezantohen né prioritetet e nénté fushave té
ndryshme.

- Ndérgjegjésimi dhe marketingu

- Zhvillimi i produktit

- Investimet né zonat natyrore pér té forcuar sektorin e turizmit

- Investimet né kulturé pér té forcuar sektorin e turizmit

- Burimet njerézore

- Infrastruktura

- Klima e biznesit

- Rivlerésimi i eksperiencés sé turistéve

- Té dhénat dhe menaxhimi i informacionit



1. Ndérgjegjésimi dhe marketingu

Shqipéria duhet té punojé né nivele té shuméfishta pér: rritjen e vetédijes né vend, rritjen e
bashkéshogérimit pozitiv me Shqipériné, konsolidimin e njé teme té unifikuar pér té lidhur produktin e
turizmit té vendit me tregjet ndérkombétare, té bindé drejtuesit e opinionit té tregut gé vendi ka vlera
pér t’u vizituar, rritja e kontakteve midis kompanive té specializuara té udhétimit qé dérgojné udhétaré
nga tregjet gé synohen dhe kompanive lokale té turizmit (operatoré gé presin udhétaré, shités
pajisjesh, hotele, etj, krijimi i njé pranie té besueshme té bazuar né Internet dhe krijimi i njé strukture
té géndrueshme pér vazhdimin e pérpjekjeve té marketingut.

a) Ndérgjegjésimi dhe bashkéshogérimi pozitiv

Kjo duket té jeté njé pérpjekje diplomatike dhe politike. Mbulimi né shtypin ndérkombétar
vazhdon té jeté neutral deri né negativ. Shqipéria nuk e ka menaxhuar me shumé sukses kété aspekt té
imazhit publik té saj. Turizmi, natyra dhe kultura ofrojné mundési té shkélqyera pér zyrtarét e larté pér
té dhéné mesazhe pozitive. Cdo heré gé Kryeministri apo zyrtaré té tjeré té larté vizitojné njé vend té
synuar si treg (sidomos Gjermaning, Britaniné e Madhe, SHBA dhe Italiné e Veriut), ai apo ajo duhet
rezervojé kohé pér té promovuar turizmin né audiencat e zgjedhura dhe né media. Ata duhet té
mbéshteten nga tema kombétare e unifikuar e paragitur né pikén “b)” mé poshté.

Aksioni 1.1 Zhvillimi i njé koleksioni me materiale promocionale pér turizmin ndérkombétar
pér t’iu shpérndaré shtypit (press kit) dhe i njé stende, me materiale té printuara, video, shkrime dhe
materiale té tjera qé lejojné njé prezantim té lehté té vendit né ¢do vend me prioritet.

Aksioni 1.2 Rritja e mbulesés pozitive nga media né tregjet e synuara. Shqipéria duhet té jeté
mé agresive né komunikimin e mesazheve pozitive né tregjet e synuara. Lajmet pozitive mbi ¢éshtjet
natyrore dhe kulturore duhet té sigurojné pérfitime té réndésishme. Atasheu tregtar, atasheu kulturor,
konsulli, madje edhe ambasadori duhet té instruktohen mbi pérdorimin e materialeve té pérgatitura
dhe té furnizohen me lajme té reja pér té krijuar mundési pér pérparim té imazhit pozitiv.

Aksioni 1.3 Té punohet ngushté me Diasporén Shqiptare. Eshté shumé e réndésishme qé
shqiptarét jashté vendit té ndjehen krenaré dhe té kené déshiré té vizitojné Shqipériné me farefisin dhe
miqté. Pér shembull Meksika ka zhvilluar njé fushaté “Miréserdhe né shtépi bashkéfshatar” (Welcome
home Paisano).

b) Konsolidimi i njé teme té unifikuar pér té lidhur produktin e turizmit té vendit me tregjet
ndérkombétare

Sot Shqipéria po pérdor njé numér termash pér té prezantuar veten — dy nga kéto mund té
gjenden né ueb site-in zyrtar té turizmit dhe té tjera né materiale t€ ndryshme promocionale. Kéto e
mbajné larg fokusin dhe mund té krijojné eventualisht konfuzion. Vendi ka nevojé pér njé asistencé
profesionale pér zgjedhjen dhe projektimin e njé teme gé reflekton kulturén kombétare dhe strategjiné
e mjedisit dhe imazhin e vendit gé déshirohet té portretizohet né boté dhe lidhja e tyre me njé mesazh
gé gjen njé rezonancé té provuar brenda grupit té tregut gé synohet, qé vendi po kérkon ta térheqé.

Aksioni 1.4 Pajtimi i njé firme ndérkombétare pér marrédhéniet publike me eksperiencé né
pozicionimin strategjik té destinacioneve té turizmit. Kjo éshté e ngutshme. Mbrapa projektimit té
pozicionimit té tregut ka dekada eksperience, njohurish, shkence dhe arti. Procesi pérfshin procesin e
vizatimit krijues, té analizés sé potencialeve té hapura. testimi i konceptit né tregjet e ndryshme gé
synohen dhe hapa té tjeré pér té garantuar forcimin dhe gartésimin e mesazhit.

¢) Bindja e drejtuesve té opinionit té tregut se vendi ka vlera pér t’u vizituar

Produktet e specializuara jané té suksesshme né tregun e turizmit vetém nése cilésité e tyre
jané “vértetuar” nga drejtuesit e respektuar té opinionit. Pér njé destinacion té tillé si Shqipéria,
drejtuesit me té réndésishém té opinionit jané shpesh shkrimtarét dhe publikuesit e artikujve, gazetave
dhe udhézuesve té orientuara drejt natyrés, kulturés dhe udhétimit. Rastésisht ato jané kompani
udhétimi té njohura pér “zbulimin” e destinacioneve té tjera. Modeli i vértetimit mund té paragitet me
rrathé (shih grafikun 2), né té cilin né c¢do rreth duket rrethi i brendshém pér késhilla dhe
rekomandime.



Grafiku 2: Rrathét koncentriké pér informacionin e marketingut
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Aksioni 1.5 Angazhimi né njé pérpjekje agresive pér té rritur praniné e Shqipérisé né
publikimet e drejtuesve té opinionit.

Nénaksioni 1.5.1 Shqipéria duhet té drejtojé njé studim, né ményré té bashkérenduar me
firmén e marrédhénieve publike té identifikuar mé lart pér té pércaktuar se cilat burime publikimi dhe
informimi déshiron dhe pérdor tregu i synuar pér t€ marré vendim pér udhétimet drejt njé destinacioni.
Megenése né shumé nga fazat e hershme té zhvillimit té turizmit informimi éshté “gojor”, njé objektiv
i dyté do té ishte identifikimi i proceseve té vendimit té “vizitoréve pionieré”.

Nén 1.5.2 Rritja e mbulimit dhe e garkullimit t&€ Shqipérisé né guidat turistike té drejtuara nga
udhétaré té pavarur “aventurieré”. Né ményré té vecanté Shqgipéria do té duhet té bindé:

- Bradt Travel Guides Ltd (UK) pér té zgjeruar dhe azhurnuar guidén e tyre té shkélqyer té
udhétimit;

- Lonely Planet Guides (UK) pér té prodhuar njé guidé té dedikuar (né vend té asaj gé shfaget
né njé pjesé té guidés Eastern Europe); dhe

- Rough Guides (UK) pér té marré né konsideraté pérfshirjen e Shqgipérisé né portofolin e tyre
té guidave turistike.

Aksioni 1.6 Investimi pér prani né hapésirat e “paguara” té njé reviste me cilési té larté.
Profesionistét e marketingut provojné se njé artikull i miré rreth njé produkti apo destinacioni né njé
publikim té besueshém éshté 5 deri 10 heré mé i vlefshém sesa e njéjta shumé e paguar né hapésirén e
reklamave té té njéjtit publikim. Disa publikime me besueshméri té larté (né vecanti National
Geographic dhe National Geographic Traveler) vendosin sesa nga pérmbajtja e tyre editoriale bazohet
né pagesén e hapésirés pér reklamé (X fage pér hapésirén e reklamés “i jep té drejté” blerésit té Y
fageve pér pérmbajtjen editoriale nga personeli dhe fotografét e revistés gjeografike kombétare). Ky
seleksionim specifik i publikimeve do té jeté baza pér kérkimin e g+ do té drejtohet né 1.3.1 mé lart.

d) Rritja e kontakteve ndérmjet kompanive té specializuara té€ udhétimit gé sjellin udhétare né
tregjet e synuara dhe kompanive lokale té turizmit.

Aksioni 1.7 Rritja e pranisé né panairet kryesore gé karakterizojné destinacionet e turizmit té
natyrés, kulturés, aventurés dhe atij “alternativ”’. Panairet tregtare konsiderohen nga shumica e
vendeve promotore si njé “djall i nevojshém.” Rezultatet pozitive mund té jené nga ndryshimi i
cilésisé. por mungesa e pranisé né pérgjithési shihet keq. Pjesémarrja e Shqipérisé né kéto panaire
duhet té koordinohet nén njé temé té unifikuar kombétare pér té ruajtur fokusin mbi mesazhin dhe me



objektiva té garté pér t’i arritur si vend, jo vetém si organizata individuale.

Aksioni 1.8 Organizimi i njé Panairi Ndérkombétar Turizmi né Shqipéri. Vendi mé i mire pér
té treguar Shqipériné éshté veté Shqipéria. Ministri i Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve kohét e
fundit ka pérséritur mbéshtetjen e tij pér panairin e 2006-tés. Praktikat me té mira né planifikim
sugjerojné gé Shqipéria té vlerésojé periudhat mé té mira té kohés sé disponueshme né kalendarin
botéror té panaireve dhe té shpenzojé aférsisht njé vit pér té siguruar organizimin dhe komunikimin e
duhur. Motivi (tema) e unifikuar kombétare duhet té dominojé pozicionin e paragitur né ekspozité. Pér
organizimin e panairit té turizmit duhet té sigurohet ekspertize ndérkombétare.

e) Prani e besueshme e bazuar né internet.

Aksioni 1.9 Forcimi i pranisé sé Shqipérisé né internet. Web site i Entit Kombétar té Turizmit
( http/www.albaniantourism.com) éshté njé pérpjekje fillestare e miré pér té siguruar gé vizitorét
potencialé mund té gjejné informacion bazé pér vendin. Ky web site dérgon mesazhin se vendi éshté
“i hapur pér biznes.”

Hartimi i njé strategjie pér praniné e pérgjithshme né internet gé pérfshin:

- Njé gjeneraté té dyté té web site-it t& Entit Kombétar té€ Turizmit pér té pérfshiré shpjegime
mé té detajuara dhe informacion mbi rrugét, si dhe kontaktet me kompanité e licencuara té turizmit
dhe portalin e sektorit privat.

- Njé lidhje me portalin e sektorit privat pér té siguruar njé akses té lehté té pjesémarrésve té
industrisé sé turizmit té tillé si operatorét gé presin vizitorét, hotelet, restorantet, furnizuesit e pajisjeve
etj.

- Krijimi i forumit té turizmit té Shqipérisé, i atashuar né web site-in kombétar té turizmit, i
lidhur me site t& shumté, gé monitorohet dhe pérgjigjet né bazé ditore nga njé person i programit té
promovimit té turizmit.

- Vendosja e mjetit té kérkimit. Ekspertét e informacionit mund té ndihmojné Ministriné dhe
sektorin privat né strategjité pér té siguruar qé web site kombétar dhe site-et e tjera té renditet né krye
té “Google searches.”

1) Krijimi i njé strukture té géndrueshme pér pérpjekje té vazhdueshme marketingu

Aksioni 1.10 Krijimi i njé strukture té pérhershme financiare gé siguron njé buxhet té
vazhdueshém marketingu c¢do vit dhe dhénia e fondeve pér prioritetet kombétare té marketingut sipas
marréveshjes. Shqipéria duhet té zbatojé njé mekanizém té pérdorur nga njé numér vendesh. Njé fond
i dedikuar pér marketingun e turizmit i financuar nga njé taksé e veganté pér turizmin. Te gjitha fondet
e grumbulluara nga njé taksé e vecanté (gé luhatet nga 2 né 5% e zbatuar ne té gjitha bizneset e
mikpritjes) duhet té dedikohen drejt marketingut té turizmit. Buxheti dhe shpenzimet vjetore
miratohen nga njé komitet (apo bord) i veganté pér promovimin e turizmit i pérberé nga pérfagésues té
Ministrisé dhe té sektorit té turizmit. Shqipéria do té keté nevojé té identifikoje njé kapital fillestar pér
kété fond, por duhet ta konceptojé até si njé fond té pérséritshém né njé kohé relativisht té shkurtér —
duke e rimbushur fondin me té ardhurat e dedikuara nga taksat.

2. Zhvillimi i produktit

Strategjia e pérgjithshme e turizmit krijon kuadrin e pérgjithshém pér turizmin té pérgendruar
né zbulimin e Shqipérisé népérmjet natyrés dhe kulturés sé saj. Zhvillimi i turizmit ka evoluar nga njé
fokus rajonal, i pérgendruar rreth gyteteve kryesore dhe zonave pér rreth tyre. Njé vazhdim i kétij
evolucioni éshté natyror dhe i déshirueshém.

Ndérsa strategjia dhe planifikimi kombétar éshté njé funksion “nga lart-poshté”, zhvillimi i
tipit t& déshiruar té sektorit té turizmit né Shqipéri “nga poshté-larf’ éshté mbizotérues. Turizmi i
natyrés dhe kulturés, dhe i produktit gendror té tij varet nga aftésia e zonave lokale pér t’u organizuar
né ményré efektive pér té konvertuar asetet e tyre natyrore dhe kulturore né produkte frutdhénése
turistike, t€ kompletuara me vendet dhe aktivitetet e rekomanduara, me informimin dhe interpretimin,
bujtjen, ushgimin, shérbimin e guidave dhe me njé larmi té karakteristikave té tjera qé pércaktojné
cilésiné dhe vlerén e njé destinacioni.

Aksioni 2.1. Krijimi i mekanizmave pér mbéshtetjen e pérpjekjeve lokale pér té sjellé né treg
produktet e kulturés dhe natyrés. Hapi paré i kétij procesi &shté identifikimi i nevojave té sektorit té
turizmit, i pushtetit vendor dhe i shogérisé civile né ¢do rajon. Hapi i dyté do té jeté hartimi i njé plani
mbéshtetés pér té asistuar aktoré lokalé né ¢farédo ményre qé lejojné burimet.



Aksioni 2.2 Vendosja dhe publikimi pér cdo qytet-rajon i rrugéve dhe aktiviteteve té
rekomanduara pér turizmin. Me asistencén e pushtetit gendror, sektori privat dhe OJF-té, ¢do gendér
turistike duhet té artikulojné itineraret e rekomanduara pér turizmin e vizitoréve — té projektuara né
blloge gjysméditore, ditore, dyditore, etj. Rrugét do té paragiten me informacionin e detajuar, fotografi
dhe materiale té tjera né formé elektronike apo té printuar dhe té shpérndaré népérmjet ueb-it dhe né
format té printuar pér vizitorét. Kompaktdisku i publikuar kohét e fundit “Monumentet e natyrés sé
Shqipérisé”, i prodhuar nga Ministria e Mjedisit me mbéshtetjen e Fasiliteteve Globale t& Mjedisit
(Global Environmental Facility — GEF) / Programi i Granteve té Vogla éshté njé kontribut i vecante
pér kété pérpjekije.

Aksioni 2.3 Zhvillimi i bizneseve te vogla, mekanizmi nga i cili shpenzimet e vizitorit,
kontribuojné né ekonominé lokale apo nacionale, jané biznesi i vogél apo familjar. Nevojitet, gé pér
krijimin e tij, t& organizohen trajnime, si dhe té krijohen grupime té aktoréve gé veprojné né fushén e
turizmit, té nxitura dhe té mbéshtetura nga pushtetet vendore.

Nga pushtetet vendore, éshté e réndésishme té ofrohet késhillim i vazhdueshém pér zhvillimin
e produkteve. Stafet ge do té ofrojné késhillimin, duhet té trajnohen. Eshté e réndésishme té kryhet
publikimi i oportuniteteve té zhvillimit.

Aksioni 2.4 Krijimi i zyrave té thjeshta turistike né ¢do gytet kryesor turistik. Ndérsa né disa
qytete kéto zyra ekzistojné né letér, ato nuk jané béré ende njé realitet. Me financime té ndara dhe
infrastrukturé né secilin nga gytetet aktuale me réndési turistike duhet té keté njé zyré (qofte né njé
hapésiré té ndaré apo né njé zyré tjetér shtetérore) qé té keté minimumi njé person pérgjegjés me njé
listé té azhurnuar té atraksioneve, hoteleve, restoranteve, dyganeve, faciliteteve shéndetésore, guidave
té tureve, kompanive té transportit dhe nése éshté praktike, njé telefon pér t’u lidhur né ményrén e
duhur me turistét.

Duhet té krijohet sistemi i menaxhimit té informacionit, i cili do té konsistojé né:

- identifikimin dhe mbledhjen e té dhénave ekzistuese mbi ¢faré ofron zona, strukturimi i
bazés sé té dhénave, specifikimi i itinerareve né broshura, shogéruar me fotografi, profilin e produktit,
si dhe duke vendosur, sinjalet nacionale, simbolet dhe logot sipas produktit lokal.

3. Investimet né zonat natyrore pér té forcuar sektorin e turizmit

Shqipéria ka njé tradité té gjaté né menaxhimin e zonave té mbrojtura me njé legjislacion té
pasur dhe me ekspertizé teknike. Kufizimet e buxhetit kané cuar né kufizime institucionale qé
kércénojné legjitimitetin e sistemit dhe ndoshta madje edhe funksionimin e tyre. Zonat natyrore (né
vecanti zonat e mbrojtura) jané njé nga tre “xhevahiret e kurorés” té turizmit shqiptar. Vendi nuk do té
jeté i suksesshém né njé periudhé afatgjaté pa investime té konsiderueshme pér pérmirésimin dhe
mirémbajtjen e aseteve gendrore natyrore gé formojné shtresén bazé pér kété sektor.

Ndérsa ka shumé fusha dhe nevoja pér financime, fushat prioritare gé vijojné jané ato me
réndési mé té madhe kritike pér té pérfshiré efektivisht zonat e mbrojtura né zhvillimin e turizmit dhe
pér té gjeneruar kushtet e nevojshme pér njé sinergji efektive midis turizmit dhe zonave té€ mbrojtura.
Shqipéria duhet té fillojé té investojé tani, sepse kostot pér riparimin e démeve jané té larta dhe mund
té marrin njé kohé mé té madhe se sa mund te presin tregjet e turizmit.

Aksioni 3.1 Krijimi i mekanizmave financiaré afatgjaté. Mekanizma dhe struktura té tjera
duhet té krijohen pér té siguruar rritjen e fondeve pér mbrojtjen e zonave natyrore dhe zhvillimin e
turizmit.

Nénaksioni 3.1.1 Kérkim agresiv pér financime té huaja shtesé. Shqipéria duhet té eksplorojé
njé larmi té madhe mekanizmash pér financim (tradicionalé dhe jo tradicionalé) gé mund té drejtohen
né zonat natyrore. Koha e nevojshme pér propozimet e suksesshme éshté zakonisht njé deri dy vjet
nga propozimi fillestar deri né miratimin e projektit.

Nénaksioni 3.1.2. Mbajtja dhe zgjerimi i mekanizmit financiar gé pérdoret aktualisht pér té
ardhurat nga pyjet dhe gjuetia, né té cilin mbahen né njé llogari té vecanté 70% e té ardhurave té
caktuara automatikisht pér riinvestime né zonat natyrore.

Nénaksioni 3.1.3 Pagesa e shérbimeve té mjedisit. Ekosistemet (né vecanti pyjet dhe ligatinat)
sigurojné shérbime jashtézakonisht t€ vlerésueshme pér ekonoming, gé nuk jané mallra tregu
tradicionale (p.sh. ato nuk kané ¢mim). Kéto ekosisteme sigurojné ndérmjet té tjerave: mbajtjen e ujit
dhe filtrimin, kontrollin e klimés (globale dhe lokale) mbajtjen e faunés dhe té biodiversitetit, bukurité



natyrore, hapésirat pér ¢lodhje. Shumé vende kané filluar té krijojné tregje té brendshme pér té njohur
vlerén dhe pér té korrektuar deformimet ekonomike gé kané cuar né pérdorimin e tokés nén
optimumin e saj.™

Nénaksioni 3.1.4 Krijimi i mekanizmave té rinj financiaré pér té drejtuar fondet drejt zonave
natyrore. Vendi ka nevojé pér fonde té administruar né mirébesim (Trust Funds) apo fondacione té
afta pér té vepruar jashté Ministrisé sé Financave pér té dhéné burime komplementare. Mekanizmat
mé té zakonshém gé pérdoren né nivel ndérkombétar jané: a) “Fondacioni i Pargeve Kombétare”
(National Parks Foundations)-zakonisht fondacione private (me sanksione dhe me pérfagésim
shtetéror), gé sigurojné financime plotésuese té tilla si investime shtesé té dhéna nga kontribues
privaté apo nga donatoré ndérkombétaré; dhe b) “Trust Funds i Natyrés” fonde té specializuara té
pérdorura zakonisht pér géllime specifike té tilla si ruajtja e biodiversitetit dhe aktivitetet e pyllézimit,
gé mund té menaxhohen mé thjesht nga rregullat e pércaktuara té administruara nga njé administrator.

Aksioni 3.2 Pérshpejtimi i zhvillimit dhe miratimi i planeve té turizmit pér zonat natyrore.
Mbaréshtrimi tradicional i zonave té mbrojtura ka nevojé pér zhvillimin e planeve té mbaréshtrimit té
pérgjithshém qé pérfshijné si komponent edhe planet e turizmit. Ndérsa kjo teknikisht éshté njé
pérgasje korrekte, planet e mbaréshtrimit kérkojné njé proces shumé kompleks gé konsumon shuma té
médha té burimeve financiare dhe njerézore dhe gé mund té marré vite. Shqipéria duhet té vendosé njé
proces té pérshpejtuar pér krijimin e planeve té turizmit né njé numeér zonash natyrore té identifikuara
si prioritare me réndési pér turizmin (pér shkak té atraksionit té tyre dhe aférsisé me gendrat turistike).
Planet duhet té jené konservativé mjedisoré (té orientuar drejt mbrojtjes né mungesé té planeve té
plota té mbaréshtrimit), dhe té diskutohen zyrtarisht dhe né ményré jozyrtare me njé grup té gjeré
aktorésh pér té arritur konsensusin “gjykimi mé i mire profesional” mbi strategjiné e vizitoréve,
kapacitetin mbajtés dhe nevojat pér infrastrukturé.

Aksioni 3.3 Ngulitja e kulturés sé “Parkut kombétar” ndérmjet shqiptaréve duke filluar me
Dajtin. Kjo pérpjekje do té fokusohet né tre aspekte kryesore té Dajtit pér té filluar edukimin e
shgiptaréve mbi réndésiné e “kénagésisé dhe pérkujdesjes pér parget”. Cmilitarizimi, riinvestimi i
taksés sé hyrjes dhe programi pér menaxhimin e mbeturinave duhet té jené programe prioritare.

Aksioni 3.4 Standardet e sinjalistikés. Krijimi dhe zbatimi i standardeve nacionale pér sinjalet
e ekoturizmit, né atraksionet dhe vendet me interes, duke u bazuar né simbolet dhe ngjyrat e njohura
né nivel ndérkombétar. Kéto standarde duhet té béhen pjesé e Planit t& Zhvillimit nga pushtetet
vendore.

4. Investimet né kulturé pér té rritur zhvillimin e turizmit

Shqipéria ka njé tradité té gjaté né ruajtjen e kulturés, me njé legjislacion té réndésishém dhe
me ekspertizé teknike. Nevojat pér ruajtjen kulturore né njé vend me njé histori té tillé kaq té pasur
gjithmoné e kalon kapacitetin e tij pér ta mbrojtur dhe restauruar. Megjithékété vendi nuk mund té jeté
i suksesshém pér njé periudhé afatgjaté pa investime té konsiderushme pér pérmirésimin dhe
mirémbajtjen e vazhdueshme té aseteve gendrore kulturore gé formojné shtresén bazé pér pozicionin e
saj né turizém.

Ndérsa ka shumé fusha dhe nevoja pér financime, fushat prioritare gé vijojné jané ato me
réndési me té madhe kritike gé gjenerojné kushtet e nevojshme pér njé sinergji efektive midis turizmit
dhe zonave. Ashti si dhe pér burimet natyrore, Shqipéria duhet té rrité investimet tani, sepse kostot pér
riparimin e démeve jané té larta dhe pasuria kulturore shpesh éshté e pazévendésueshme dhe
pérfagéson njé humbje té identitetit kombétar.

Aksioni 4.1 Krijimi i mekanizmave financiaré afatgjaté. Duhet té krijohen mekanizma dhe
struktura té reja pér té siguruar rritjen e financimeve pér mbrojtjen e vendeve kulturore dhe zhvillimin
e turizmit.

Nénaksioni 4.1.1 Kérkim agresiv pér financime té huaja shtesé. Shqipéria duhet té eksplorojé

4 pgr shembull, né shumé vende hidrocentralet u paguajné pronaréve té tokés (pérfshi zonat e mbrojtura)
pér té mbajtur apo rritur mbulesén pyjore né basenin e tyre né ményré gé té sigurojné rrjedhjen e ujit,
sidomos né stinén e thaté, kur uji shté né sasi mé té pakét (apo ¢cmimi i blerjes sé energjisé éshté mé i
larté). N& teori, taksat pér hyrje né park jané njé tip i pagesés sé shérbimit mjedisor, nése fondet jané
pérdorur pér mirémbajtjen apo rivlerésuar parkun.



njé larmi té madhe mekanizmash pér financim (tradicionalé dhe jo tradicionalé) qé mund té drejtohen
né zonat kulturore. Koha e nevojshme pér propozimet e suksesshme éshté zakonisht njé deri dy vjet
nga propozimi fillestar deri né miratimin e projektit.

Nénaksioni 4.1.2. Ngarkimi modest deri né taksa substanciale té pranueshme nga vizitorét pér
té ndihmuar mbulimin e kostove pér veprimtariné e tyre. Shumé vende kryesore kulturore né shtete té
tjera ngarkohen me 10 apo 20 US$ pér pranimin e vizitoréve té tyre. Analiza ekonomike (modelimi i
kostos sé udhétimit dhe vlerésimi i kontingjentit) mund té ndihmojé né pércaktim e ¢gmimeve korrekte
pér destinacionet kryesore.

Nénaksioni 4.1.3 Krijimi i mekanizmave té rinj financiaré pér té drejtuar fondet drejt
konservimit té zonave. Vendi ka nevojé pér fonde té administruara né mirébesim (Trust Funds) apo
fondacione té afta pér té vepruar jashté Ministrisé sé Financave pér té€ dhéné burime komplementare.
Ashtu si dhe pér mekanizmat e zonave té mbrojtura (t& diskutuara mé lart), “fondacionet” dhe “trust
funds” kané provuar té jené té suksesshme né shumé vende.

Aksioni 4.2 Mekanizma ekonomiké pér té ngadalésuar shkatérrimin e ndértesave historike
dhe trevave. Kostoja e larté e mirémbajtjes sé ndértesave historike kombétare né pronési private éshté
tej mundésive té shuma (né mos té shumicés) pronaréve private. Zonimi i vendosur sakté dhe
legjislacioni i planifikimit urban krijon rregullat dhe géndrimet e lejueshme. Megjithékété, pa njé
mbéshtetje financiare apo pa pérdorimin e instrumenteve té reja ekonomike, ndértesat historike do té
shkatérrohen zhvlerésohen (duke ndjekur ligjin) apo do té shkatérrohen (duke shkelur ligjin).
Megenése turizmi vazhdon té shtrihet, do té keté njé presion né rritje nga pronarét gé déshirojné té
ndértojné struktura me té lira né vend qé té pértérijné ndértesat historike. Pérfshirja e pasurisé
kulturore brenda sektorit té turizmit duhet té jeté njé strategji frytdhénése.

Nénaksioni 4.2.1 Eksplorimi i suksesshém (ose jo) i eksperiencave té vendeve té tjera né
krijimin e mekanizmave ekonomiké pér ruajtjen e ndértesave private historike (SHBA, Britania e
Madhe, Zvicra, Austria, Franca dhe Spanja jané té njohura si pika orientimi né kété fushé, Kuba ka
filluar kohét e fundit njé program né Havanén e vjetér).

Nénaksioni 4.2.2 Rritja e pérpjesétimit pér ndarjen e shpenzimeve pér rehabilitimin e
ndértesave historike pér bujtina (hane) dhe pér infrastruktura té tjera turistike. Sistemi aktual i
pérpjesétimit té kostos pér pértéritjen e ndértesave té réndésishme (sidomos i shtépive) duket se
funksionon né Gjirokastér dhe Berat. Ne kéto raste ku pronarét déshirojné gé ndértesat té béhen pjesé
e infrastrukturés sé turizmit, shpenzimet e financimeve shtetérore shtesé mund té justifikohen pasi
ndértimi do té rrité numrin e vizitave, si dhe shpenzimet dhe té ardhurat né njé periudhé afatmesme.

Nénaksioni 4.2.3 Spanja ka njé sukses té vecanté me sistemin e saj té “Paradores”, duke
promovuar pérdorimin e “késhtjellave, pallateve, manastireve dhe ndértesave té tjera unike té pasurisé
sé Spanjés” né njé rrjet hotelesh historike dhe bujtinash (hanesh) “té cilésisé sé larté”. Né ményré té
ngjashme Franca ka pasur sukses né promovimin e njé rrjeti konibétar me synime té njéjta té
“Bujtinave (haneve)” (auberges) dhe té “Shtépizave buzé detit” (chalets).

Aksioni 4.3 Pérmirésimi i aksesit kulturor né muzeume. Pika e dobét mé e zakonshme pér
muzeumet e vendit, e cituar nga vizitorét shgiptaré dhe té huaj &shté mungesa informacionit shpjegues
kuptimplote (né shqip apo anglisht). Duhet té eksplorohen tre strategji komplementar. Materiale té
printuara pér galerité individuale, ciceroné (guida) té trajnuara (pjesé e personelit t&¢ muzeumit apo
marrja e guidave private té trajnuara dhe té autorizuara), dhe sistemet e reja elektronike té guidés
(informacioni i regjistruar nén kontrollin e vizitorit).

Neénaksioni 4.3.1 Fillimi i njé projekti pilot né Muzeun Historik Kombétar pér té zbatuar njé
sistem elektronik té guidés.

Aksioni 4.4 Mbéshtetja, rivlerésimi dhe publikimi i ngjarjeve kulturore dhe i festivaleve
folklorike. Kultura e jetesés éshté njé produkt turistik tepér i kérkuar. Nj& numér i madh turistésh
kérkojné té planifikojné udhétimet e tyre gé té pérputhen me ngjarje té réndésishme folklorike
(konkurse té valleve dhe muzikés, ngjarje fetare, dité festive, festime lokale té qyteteve, shfagje te
réndésishme vallesh dhe muzike, etj.).

Nénaksioni 4.4.1 Publikimi i ngjarjeve ekzistuese. Shqipéria ka njé numér t& madh ngjarjesh
té tilla qé duhet té paktén té dokumentohen dhe té vendosen né njé “kalendar kombétar zyrtar té
ngjarjeve kulturore”. Ky informacion do té duhet t& publikohej né web site-i ri kombétar té turizmit



dhe té pérfshijé historiné e ngjarjes, pérshkrimin e veprimtarive, fotografi dhe deklarata té shkurtra
dhe lidhjet né internet (links) me kompanité e turizmit té afta pér té siguruar shérbimet.

Nénaksioni 4.4.2 Zhvillimi i njé plani afatgjaté pér té drejtuar mbéshtetjen e sektorit shtetéror
dhe privat né ngjarjet prioritare kulturore me interes pér vizitorét e huaj.

5. Burimet njerézore

Shqipéria duhet té investojé né burime té ndryshme kritike njerézore né ményre gé sektori i
turizmit té zhvillohet efektivisht.

Aksioni 5.1 Krijimi i njé trupe “Elite” té& udhérréfyesve (guidave) turistiké. Kyci pér
zhvillimin e géndrueshém té turizmit do té jeté sigurimi i vizitave té pérséritura dhe arritja e
rekomandimeve gojore. Pér shkak té kompleksitetit té Shqipérisé njohurité dhe shpjegimi i dhéné nga
guidat mé té miré té vendit do té ishte ndoshta faktori i vetém mé i miré pér zhvillimin me sukses té
turizmit. Gatishméria e turistéve té arsimuar pér té paguar guida me cilési té larta éshté shumeé e
madhe. Né shumé destinacione natyrore me cilési té larté guidat turistike jané ndérmjet té punésuarve
té paguar mé shumé né sektorin e turizmit. Njé Trupé Elite e Guidave do té béhet marka (shenja) e
turizmit shqiptar dhe do ta diferencojé até nga cilésia né pérgjithési mikse e guidave turistike gé
gjenden kryq e térthor Europés. Kjo do té sigurojé gjithashtu mundési pér gjenerim té ardhurash pér té
diplomuarit né fushat respektive né universitete aktualisht me punésim té pérkohshém.

Aksioni 5.2 Trajnimi i menaxheréve té vendeve natyrore dhe kulturore. Rritja e réndésisé té
vendeve natyrore e kulturore te vendit do té kérkojé ekspertiz€ menaxhimi mé té sofistikuar. Sot,
drejtorét e pargeve dhe vendeve kulturore tentojné té kené personel teknik té trajnuar miré (specialisté
pyjesh, kuratoré arkitekté), té ciléve né pérgjithési i mungon trajnimi (apo interesi) pér t'u béré
menaxheré efektivé. Aftési té tilla si planifikimi, buxheti, financat, menaxhimi i projektit, planifikimi i
burimeve njerézore dhe té tjera jané sftési kritike. Né kété fushé ka dy prioritete: 1. identifikimi i
mekanizmave té pérshtatshém pér té trajnuar menaxherét aktualé né drejtim té aftésive té kérkuara;
dhe 2) té hetohen strategjité pér rekrutimin dhe arsimimin e menaxheréve té ardhshém pér té& marré
pérsipér sfidat e reja.

Aksioni 5.3 Trajnimi i profesionistéve dhe personelit t&¢ mikpritjes. Shqipéria do té kérkojé
shumé individé té trajnuar miré né ményré qé té pérballojé njé sektor turizmi ndérkombétar. Sektori i
turizmit dhe njé numér programesh mbéshtetése e citojné kété aspekt si njé nga anét e dobéta té
Shqipérisé.

Nénaksioni 5.3.1 Té sigurohet informacioni né se fakultetet e turizmit ne universitetet né
mbaré vendin jané duke pérgatitur menaxheré pér tipin e turizmit gé kérkon té zhvillojé Shqipéria.
Kéta duhet té pérfshijné kurse pér historiné dhe traditat shqiptare, ruajtjen e natyrés dhe té kulturés
pérvec hoteleve tradicionale dhe menaxhimit té trajnimit.

Nénaksioni 5.3.2 Trajnimi profesional pér té rinjté. Sektori i turizmit do té kérkojé individé té
trajnuar, ndérmjet té tjerave, né mjeshtéri té tilla si hidrauliké, elektricisté, karpentieré, mirémbajtés,
kuzhinierg, shérbim hotelerie, shoferé.

Nénaksioni 5.3.3 “Arsimimi i vazhduar”. Shumé té rritur aktualisht né sektor apo gé duan té
hyjné né sektor kérkojné dhe déshirojné té pérmirésojné mjeshtériné apo té fitojné mjeshtéri té reja.

Aksioni 5.4 Ngritja e aftésive gjuhésore. Shqipéria dallohet si njé shogéri shumégjuhéshe.
Pérpjekje shtesé duhet té drejtohen pér t’u siguruar gé personeli i industrisé sé turizmit, né vecanti ai
né zonat provinciale dhe rurale té zotéroje aftésité bazé te gjuhéve té huaja qé kérkohen pér té kryer
me efektivitet punét e tyre. Prioritetet kryesore jané anglishtja dhe gjermanishtja.

6. Infrastruktura

Njé nga pérparésité gé duhet véné né dukje né turizmin natyror dhe kulturor éshté gé kérkesat
pér infrastrukturé té specializuar jané minimale. Megjithékété kapacitetet bazé pér té lévizur né
ményré té sigurt turistét (né vetura, minibusé, autobusé, aeroplané) éshté njé kusht i nevojshém.
Telekomunikacioni dhe interneti jané njé komponent i réndésishém dhe domosdoshmérisht né rritje
pér promovimin e sektorit té turizmit dhe komunikimin (nga by operatorét dhe zyrat lokale té turizmit)
dhe pér vizitorét. Shqipéria pérballet me sfida té réndésishme né kéto fusha. Fushat prioritare pér
veprim jané si poshté.

Aksioni 6.1 Pérmirésimi i dy rrugéve kritike né veri. 1) Pérmirésimi i aférsisht 19km rrugé gé
lidhin parkun e Lurés me rrugén kombétare pér té lejuar kalimin e makinave me katér rrota aktive



gjaté muajve turistiké té verés. 2) Kompletimi i rrugés nga Shkodra né Theth pér té lidhur rajonin e
largét té veriut me pjesén tjetér té vendit pér turizém dhe tregti.

Aksioni 6.2 Mirémbajtja e rrugéve dytésore kombétare. Eksperiencat e turizmit té natyrés dhe
kulturés nxjerrin né pah lévizjen e vizitoréve (me autobus, taksi, makina me gira) né rrugé dytésore.
Jané pikérisht rrugét dytésore gé sigurojné mundési pér té paré qytetet shqgiptare, kulturén, njerézit dhe
ményrén e jetesés. Superstradat jané “sterile” né aspektin kulturor dhe nuk jané té vlerésueshme
pérvec faktit se shpérndarja e turistéve béhet me shpejtési. Udhétimi né rrugét dytésore i lejon guidat
turistike te kené pérparési nga mundésité e shumta pér té shpjeguar kulturén dhe historiné shqiptare.
Pér mé tepér, kéto rrugé krijojné mundési pér turistét g+ té shpenzojné paraté né fshatra gqé nuk jané
destinacionet e tyre. Rrugét dytésore me réndési turistike (p.sh. Kélcyré — Berat) do té duhej té béhej
e kalueshme pér mjetet normale né ményrén me ekonomike té mundshme.

Aksioni 63 Lidhja me jugun. Kushtet aktuale té rrugés dhe mungesa e alternativave té
transportit e bé&jné rajonin e jugut shumé té largét nga pjesa tjetér e vendit. Né njé periudhé
afatshkurtér do té ndihmojé vazhdimi i pérmirésimeve té rrugés ndérmjet Vlorés dhe Sarandés.
Megjithékété, éshté e domosdoshme pér té siguruar mjete shtesé pér t& mbérritur né jug.

Nénaksioni 6.3.1. Vendi duhet té sigurojé njé shérbim ajror vendas. Prioriteti éshté té kryhen
studime té shpejta fesibiliteti pér pista té thjeshta aviacioni dhe ndértimet e pajisjet pérkatése né
Sarandél,SGjirokastér, Berat dhe Korcé, dhe pér mbéshtetjen financiare té shérbimit té aeroplanéve
privaté.

Nénaksioni 6.3.2 Studimi i fezibilitetit dhe mbéshtetja financiare e rrugéve detare gé lidhin
Durrésin, Vlorén dhe Sarandén. Pérveg sigurimit té njé ményré shtesé lidhjeje, udhétimi me det éshté
njé alternativé atraktive pér shumé turisté dhe do té ishte me gjasa popullor ndérmjet njé numri té
madh turistésh dhe vendasish.

Aksioni 6.4 Rritja e lidhjeve té telekomunikacionit rural dhe provincial. Internet dhe telefonia
jané tejet té réndésishme pér zhvillimin e turizmit. Aksesi me cilési té larté i lejon bizneset lokale pér
té tregtuar direkt produktet e tyre dhe pér té mbajtur gjallé kontaktet me klientét dhe furnizuesit e tyre
né ményré me direkte dhe té rrjedhshme. Aksesi né internet éshté gjithashtu njé shérbim me vleré dhe
i réndésishém pér mysafiret ndérkombétaré. Aksioni specifik pér kété céshtje éshté té eksplorojé
ményrat e bashképunimit me Ministriné e Arsimit dhe Shkencés pér njé “Projekt té internetit né
shkolla” pér té lidhur té gjitha shkollat e vendit né internet. Rritja e pérdorimit té sistemeve nga
biznesi i turizmit lokal do té ndihmonte mbulimin e kostove pér funksionimin e rrjetit.

Aksioni 6.5 Pérmirésimi i sinjalistikés. Ka njé mungesé té sinjalistikés rrugore gé tregon
drejtimet pér né qytete, pér né monumentet e kulturés dhe zonat natyrore. Mungesa e sinjalistikés e
bén t& komplikuar Iévizjen pér profesionistét lokalé dhe gati té pamundur pér vizitorét.

7. Klima e biznesit

Njé sektor i suksesshém turizmi kérkon njé klimé biznesi té géndrueshme dhe mijaft té
sofistikuar. Sektorét e biznesit rriten né ményré mé té suksesshme me njé kuadér rregullator gé éshté i
garté dhe siguron qé té gjithé aktorét luajné me té njéjtat “rregulla loje”. Aktualisht klima e biznesit té
turizém né Shqipéri éshté e paqgarté. Céshtje té ndryshme prioritare do té bénin pérparime pozitive
drejt ndértimit té njé klime té shéndetshme biznesi.

Aksioni 7.1 Formalizimi i sektorit t turizmit. Shqipéria duhet té krijojé njé mekanizém té
garté dhe té thjeshté pér aktorét informalé né sektorin e turizmit qé té veprojné sipas rregullave.
Stimujt me kosto té ulét, té tilla si pérfshirja né web site-in kombétar dhe njé mbéshtetje e shpenzuar
nga fondi promocional i turizmit (pér té cilin kontribuon) kané provuar té jené efektivé né shumé
vende. Do té ishte e detyrueshme pér sektorin privat (sidomos pér shogatat e tij) qé té nxiste
formalizimin si njé pjesé e nevojshme dhe e réndésishme e punés sé shogatave. Qeveria duhet té

1> Bisedat né Gjirokastér kané sugjeruar gé gjendet njé justifikim ekonomik i pérshtatshém pér shérbimin
ajror té bazuar vetém né udhétarét e biznesit. Banorét lokalé vlerésojné se gati njé dyziné biznesmené
paguajné aktualisht 120 US$ cdo javé pér shérbimin taksi drejt Tiranés. Duke e béré udhétimin nga me
shumé se pesé oré né mé pak se njé oré kjo do té vlerésohej shumé nga biznesmenét dhe vizitorét.



sigurohet gé licencimi dhe kérkesat e tjera jané té pérshtatshme dhe nuk mund ta pengojné né ményré
té panevojshme formalizimin. Sektori i turizmit éshté i forté. Kjo duhet té béhet e garté, por stimujt e
thjeshté inkurajojné turizmin.

Aksioni 7.2 Kalibrimi i standardeve ndérkombétare té turizmit. Shqipéria duhet té inkurajojé
kompanité e saj té turizmit pér té konkurruar né nivelet mé té larta té cilésisé. Njé nga mekanizmat mé
té volitshém pér té inkurajuar kété éshté promocioni aktiv (nga geveria dhe sektori privat) pér té
aderuar né standardet ndérkombétare. Midis té tjeréve, mé té réndésishmit jané sistemi ndérkombétar i
“yjeve” pér Kklasifikimin e hoteleve, certifikata “Flamuri Blu” (Blue Flag) pér plazhet (bregdetin dhe
ligenet), Globi i Gjelbér 21 (Green Globe 21) pér praktikat e turizmit té géndrueshém dhe standarde té
ndryshme té BE-sé pér transportin, bujgésiné organike dhe siguriné ushgimore. Pérdorimi i gjeré i
kétyre standardeve rrit cilésiné dhe bén mé té vetékuptueshme se cilat kompani jané mbrapa.

Aksioni 7.3 Hartimi dhe krijimi i njé programi pér cilésiné e turizmit kombétar. Arritja e
niveleve té larta té cilésisé né té gjitha shérbimet e turizmit (bujtja, ushgimi, vendet e kulturés,
transporti dhe logjistika, guidat) do té jeté njé karakteristiké e réndésishme pér ta diferencuar
Shqipériné nga konkurruesit e saj. Vendet me sektoré té ndryshém turizmi, té tilla si Peruja, aktualisht
po punojné mbi strategjité pér té siguruar kénagjen e klientéve brenda kontekstit té turizmit té natyrés
dhe té kulturés. Shqgipéria duhet té fillojé njé iniciativé pér té inkorporuar parimet e cilésisé paralelisht
me rritjen e sektorit. Eshté me e lehté té krijosh praktika t&¢ mira me njé sektor t&¢ vogél dhe t’i
replikosh ato.

Aksioni 7.4 Azhurnimi i sistemit té taksave té turizmit. Shqgipéria duhet ta rishikojé sistemin e
saj dhe ta rregullojé até pér té plotésuar pozicionin aktual té sektorit té saj té turizmit dhe té nevojave
pér gjenerimin e té ardhurave. Njé rishikim fillestar sugjeron gé:1. sistemi nuk po mbledh mjaft taksa
té pérgjithshme gé kané lidhje me ¢mimet dhe me vendet e tjera; 2. taksa éshté shumé e larté dhe e
pérgendruar né hotelet (qé ekzagjeron artificialisht njé faktor té dukshém né vendimet e turistit pér té
vizituar vendin dhe inkurajon shmangien); 3. fondet e grumbulluara nga turistét nuk drejtohen pér
forcimin e sektorit, qé éshté i shfazuar nga praktikat aktuale mé té€ mira ndérkombétare.

Aksioni 7.5 Sigurimi i njé detyrimi strikt pér planet urbane né zonat bregdetare dhe trevat
historike. Evazioni mé i kushtueshém i rregullave pér Shqipériné éshté ai gé con né shkatérrimin e
pasurisé kulturore apo zhvlerésojné cilésiné e vizitoréve. Pushteti vendor kérkon burime, njohuri dhe
vullnet politik pér té mbajtur kontrollin mbi pérdorimin e tokés. Pushteti gendror dhe sektori i turizmit
duhet ta ndihmojé até né kéto fusha.

8. Rivlerésimi i eksperiencés sé turistéve

Aksioni 8.1 Parandalimi i risqeve fizike pér vizitorét.

Shgipéria duhet té ménjanojé me té gjitha kostot vdekjen apo sémundjet e rénda té turistéve.
Kur turistét kuptojné gé ka disa risge né té gjitha udhétimet, ata presin njé vend (sidomos njé vend
europian) gé té marré masa té arsyeshme pér siguriné e tyre. Vdekja e njé turisti apo e njé grupi
turistésh mund ta mbyllé vértet sektorin e ri né zhvillim.

Katér shqgetésimet mé té médha té identifikuara nga vizitorét ndérkombétaré, nga autorét e
guidave turistike dhe nga njé numér ekspertésh lokalé jané:

Nen 8.1.1 Pérmirésimi i siguris€ né rrugé. Ndérsa cilésia e kege e rrugéve éshté e
kapércyeshme, kombinimi i rrugéve té kégija me shoferét e padisiplinuar dhe me shpejtésiné e larté
pérbéjné njé shqetésim té madh.

Nén 8.1.2 Rritja e ridérgjegjésimit pér parandalimin e sémundjeve. Sémundjet e shkaktuara
nga uji dhe nga insektet (mushkonjat dhe képushat) zakonisht paragesin njé rrezik t&¢ madh pér
shéndetin. Kérkohen zgjidhje afatgjata pér ujin e pijshém dhe integritetin e ujit pér ujitje, si dhe pér
menaxhimin e ujérave té zeza. Pér periudhén afatshkurtér deri afatmesme turistét duhet té késhillohen
mbi risget shéndetésore dhe masat bazé pér t’i ménjanuar ato. Té paktén vendi dhe sektori i turizmit
duhet t’i késhillojé vizitorét mbi masat sanitare paraprake — ménjanimi i ujit té rubinetit, i akullit dhe
ushgimit né rrugé dhe marrja e veshjeve té pérshtatshme dhe té padepértueshme pér té ménjanuar
mushkonjat dhe képushat. Kéto késhilla jané normale né shumé pjesé té botés dhe konsiderohen si
informacion me vleré dhe jo frikésues pér turizmin.

Nénaksioni 8.1.3 Pérmirésimi i praktikave té sigurisé ushgimore népérmjet fushatave té
edukimit né sektorin e mikpritjes dhe shkollave profesionale. Fushat prioritare duhet t€ pérfshijné: 1.



higjienén personale; 2. zbatimin e praktikave mé té€ mira né pérdorimin e mishit, pulave, peshkut dhe
midhjeve; 3. temperatura e ujit dhe teknikat e pastrimit.

Nénaksioni 8.1.4 Vémendja pér urgjencén mjekésore. Shqipéria duhet té krijojé njé sistem
kombétar pér trajtimin e vizitoréve gé sémuren rendé apo plagosen. Mungesa e infrastrukturés dhe
njohja e gjuhéve né sektorin shéndetésor té vendit éshté e dobét, sidomos né zonat provinciale e rurale
né té cilat vendi kérkon té zhvillojé turizmin. Ndérsa aktualisht nuk éshté e mundur gé té béhen
investime té ndjeshme né pajisje dhe né personel, vendi duhet té pérdoré sisteme dhe protokolle pér
t’u kujdesur pér turistét e sémuré dhe té plagosur pérmes mekanizmave ekzistuese. Njé sistem i
mjekéve dhe i pérkthyesve né dispozicion né zonat turistike do té duhet té plotésohet me protokolle
pér té vendosur kur dhe ku do té lévizin turistét, pér ku dhe mekanizmat logjistiké. Duke pasur
parasysh risget e larta pér turistét né Shqipéri, ky sistem do té inspirojé besim dhe do té shihet si njé
karakteristiké shumé atraktive.

Aksioni 8.2. Cmilitarizimi i destinacioneve turistike. Prania e madhe e policisé né rrugé né
zonat bregdetare dhe né destinacionet malore éshté njé faktor shumé negativ. Kjo prani u dérgon
vizitoréve té huaj njé mesazh pasigurie (sidomos atyre nga Europa dhe Amerika e Veriut) né njé vend
qé éshté dukshém i liré nga krimi, dhuna apo problemet politike. Ky fenomen éshté vecanérisht i
dukshém né formén e postbllogeve né rrugé, né destinacionet turistike bregdetare, dhe né disa
destinacione malore.

Né vendet né zhvillim dhe né vendet me ekonomi né tranzicion éshté shumé i zakonshém njé
géndrim mbizotérues gé prania e njé numri té madh té policisé dhe ushtrisé nénkupton mé shumé
siguri pér banorét lokalé dhe vizitorét. Pér fat té keq, ndérsa kjo mund té jeté e vérteté né disa raste
dhe né disa situata, kjo nuk éshté e vérteté pér turizmin né njé vend shumé té sigurt, e pagésor si
Shqipéria.

Ky nuk éshté njé rekomandim gé ushtria té€ ndérpresé funksionet e saj pér té dhéné siguri, ky
éshté njé rekomandim gé disa praktika dhe politika t& merren pérséri né konsideraté megenése ato
lidhen me zhvillimin e turizmit né njé numér zonash kritike. Vende té tjera qé kané caktuar zhvillimin
e turizmit si njé prioritet ekonomik me réndési vitale kombétare, e vendosin até né njé vend me
prioritetet e tjera té sigurisé kombétare.

Aksioni 8.3 Reduktimi i plehrave né zonat turistike. Qéndrimet lokale ndaj plehrave jané
shgetésuese. Qytetet turistike, lumenijté, rrugét dhe brigjet e ligeneve jané tejet té mbuluara. Nivelet e
plehrave shokojné shumicén e té huajve dhe mesazhi qé marrin té huajt éshté se shqiptarét nuk e duan
apo nuk e respektojné qytetin e tyre apo kulturén e tyre. Zgjidhja e kétij problemi duhet t& pérfshijé
shérbimin e pérmirésuar té bashkisé pér grumbullimin e plehrave (publik apo privat), fushatat pér t’i
béré banorét lokalé té ndérgjegjshém pér impaktin e problemit, dhe njé komunitet masiv i organizuar
pér fushatat e pastrimit.

Aksioni 8.4 Menaxhimi i ujérave té zeza. Menaxhimi efektiv i ujérave té zeza duhet té jeté njé
pjesé integrale e zhvillimit t& vendbanimeve. Ne zonén bregdetare, né destinacionet e lumenjve dhe
ligeneve vizitorét dhe banorét lokalé marrin pjesé né ményré té miréfillté né aktivitetet né ujérat e zeza
(dhe né ato té qytetit gé vizitojné). Menaxhimi i papérshtatshém i ujérave té zeza éshté njé shgetésim i
madh pér shéndetin, projekton njé imazh shumé negativ dhe shkatérron cilésiné e produktit té turizmit
gé vendi po shet né tregjet ndérkombétare. Menaxhimi i shéndoshé éshté kritik pér réndésiné afatgjaté
té sektorit té& turizmit, dhe mund béhet njé tipar atraktiv duke treguar sesa pérgjegjése po béhet
Shqipéria me burimet e saj gendrore té turizmit.

9. Té dhénat dhe menaxhimi i informacionit

Té dhénat mbi tregjet ndérkombétare té turizmit dhe té dhénat pérmbledhése mbi sektorin
shqgiptar jané absolutisht thelbésore pér planifikimin e turizmit, marketingun dhe monitorimin.

Aksioni 9.1 Departamenti i t& dhénave né Ministri. Krijimi i njé zyre brenda Ministrisé gé té
jeté pérgjegjése pér grumbullimin, analizimin dhe shpérndarjen né kohé té té dhénave pér industringé e
turizmit dhe aktoréve té tjeré té réndésishém. Zhvillimi i produktit né nivel nacional dhe lokal, si dhe
plani i marketingut kérkon informacion mbi tregun dhe prirjet e tij. Pér kété duhet ndértuar njé sistem
i grumbullimit té té dhénave dhe pérpunimit sipas standardeve ndérkombétare si né nivel lokal, ashtu
dhe nacional.



Aksioni 9.2 Mbajtja dhe analiza e té dhénave té turizmit ndérkombétar. Organizata Botérore e
Turizmit (WTO) dhe Grupi Konsultues Menlo (Menlo Consulting Group, Inc) jané burimet e té
dhénave gé pérdoren me gjerésisht pér turizmin. Statusi i besimit i Ministrisé né WTO lejon gé
Ministria t& marré njé sasi t& madhe inteligjence tregu me cilési té larté dhe t€ dhéna mbi turizmin
ndérkombétar. Kéto té dhéna duhet té ndahen me universitetet bashképunétore dhe me OJF-té gé
merren me kérkim pér té rritur aftésité analitike.

Aksioni 9.3 Zbatimi i sistemit té t& dhénave pér numérimin e turistéve me satetit (Tourism
Satellite Accounts — TSA). WTO ka promovuar njé metodologji té pérgjithshme ndérkombétare té
zhvilluar pér grumbullimin sistematik dhe prezantimin e informacionit té turizmit vendas. Kjo
pérgasje i lejon vendet té grumbullojné té dhéna kuptimplote dhe té zbulojné impaktin né nivele te
ndryshme brenda ekonomisé dhe t’i krahasojné té dhénat né nivel kombétar e ndérkombétar. Ministria
do t’i béjé kéto té dhéna té disponueshme pér punonjésit kérkimoré pér té ndihmuar né analizén e tyre,
informimin e métejshém té planifikimit dhe zhvillimit té turizmit. N& kété sistem pérfshihet
grumbullimi i pérgjithshém i té dhénave té vézhgimit nga vizitorét ndérkombétarg.

B. Céshtjet institucionale

Suksesi i Shqipérisé né tregjet ndérkombétare té turizmit do té€ kérkojé njé nivel té larté
kooperimi dhe lirshméri ndérmjet ministrive, ndérmjet pushtetit lokal dhe pushtetit gendror dhe
ndérmjet privatéve dhe pushtetit gendror e shogatave té shogérisé civile.

1. Mbéshtetja nga pushteti gendror

Eshté e ngutshme gé zhvillimi i turizmit té natyrés dhe kulturés té béhet e té shihet si njé
prioritet i nivelit té larté i Qeverisé sé Shqipérisé dhe besohet té jeté i tillé. Pa njé nivel té dukshém
angazhimi nuk do té ishte e mundur fokusimi apo kooperimi ndérmjet instancave té ndryshme té
geverisé. Bazuar né takimet e ndryshme me personelin teknik té ministrive dhe instituteve té
ndryshme, né té cilat mori pjesé konsulenti pér té kuptuar réndésiné e késaj, éshté konstatuar se
ekzistojné déshira dhe aftésité pér té kontribuar me njohurité dhe ekspertizén institucionale, por ishte e
garté nevoja pér instruksion dhe pér drejtim formal pér menaxhimin e tyre.

2. Niveli i koordinimit té ministrive

Zbatimi i Strategjisé do té kérkojé njé proces té pérgjithshém dhe té forté udhéhegjeje nga
Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, si dhe njé bashképunim shumé té ngushté té
ministrive té tjera té linjés dhe institucioneve gendrore. Pérgjegjésité kryesore té ministrive té
pérfshira jepen mé poshté:

1) Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve éshté ministria drejtuese e té gjithé
procesit dhe éshté pérgjegjése pér hartimin, zbatimin dhe monitorimin e Strategjisé Kombétare té
Turizmit, pér kuadrin e pérgjithshém ligjor pér zhvillimin e turizmit, té planifikimit respektiv dhe té
procesit té zhvillimit, pér mbéshtetjen e administratés rajonale dhe organizatave té turizmit né nivel
kombétar, rajonal dhe né nivel lokal.

2) Ministria e Punéve Publike, Transportit dhe Komunikacionit éshté njé Ministri
mbéshtetése pérgjegjése pér planifikimin urban, mirémbajtjen e rrugéve apo pér investimet né rrugét e
reja turistike, zhvillimin e transportit detar dhe ajror ne zonat prioritare té trashégimisé.

3) Ministria e Brendshme éshté ministri mbéshtetése, qé do té ndihmojé dhe do t&€ mbéshtesé
me grante bashkité dhe komunat e pérfshira né itineraret e turizmit té kulturés dhe té natyrés.

4) Ministria e Mjedisit, Pyjeve dhe Administrimit té Ujérave éshté pérgjegjése pér politikat
mjedisore dhe geverisjen e géndrueshme té burimeve natyrore, gé ofron mundési pér zhvillimin e
turizmit né zonat e mbrojtura, pér pérdorimin e géndrueshém té burimeve, pér rregullat e aksesit,
skemat e pagesés, si dhe pér vlerésimin e impaktit mjedisor té turizmit.

5) Ministria e Bujgésisé, Ushgimit dhe Mbrojtjes sé Konsumatoréve éshté pérgjegjése pér
hartimin dhe zbatimin e strategjive pér zhvillimin rural pérfshi dhe zhvillimin e turizmit né zonat
rurale, si dhe ¢éshtje té tjera té lidhura me cilésiné dhe siguriné ushgimore dhe pijet.

6) Ministria e Arsimit dhe Shkencés ofron arsimimin dhe trajnimin e punétoréve té
kualifikuar té turizmit, té guidave turistike dhe té tjeréve dhe mund té zhvillojé kurrikula specifike pér
guidat 1okale té turizmit dhe té operatoréve né rajonet me potencial té larté turistik.

7) Ministria e Financés éshté ministria ky¢ pér zhvillimin e turizmit, sidomos né fushén e
politikes sé taksave dhe té kuadrit gé lidhet me to.



8) Instituti i Arkeologjisé dhe Instituti i Monumenteve té Kulturés (nén Ministriné e Turizmit,
Kulturés, Rinisé dhe Sporteve) jané institucione kritike pér té siguruar informacionin e kérkuar pér
fletépalosje, guida turistike, web site-in pér vendet e turizmit kulturor, dhe materiale pér programe
edukimi pér profesionistét e turizmit.

3. Pushteti vendor

Pushteti lokal do té kérkojé shkallé t& ndryshme asistence dhe mbéshtetjeje né céshtjet
procedurale dhe né problemet gé kérkojné ekspertizé. Prioriteti mé i larté pér Ministriné dhe pér
ministrité e tjera éshté gé té béhen aleaté, mbéshtetés dhe lehtésues té procesit té zhvillimit té turizmit
nga geverisja vendore.

Shumé nga qytetet dhe rajonet me interes turizmi kané burime té réndésishme njerézore pér
céshtjet e kulturés dhe té natyrés dhe kané njé kuptim shumé té garté pér destinacionet dhe produktet e
turizmit né zonén e tyre. Ata duket se jané té pagarté mbi ményrén se si veprohet né rrugé
administrative dhe institucionale pér t&¢ marré autorizimet dhe miratimet e duhura dhe se si mund té
kené akses pér burime komplementare njerézore dhe financiare. Prioritetet kryesore té pushtetit
vendor jané gé:

1) Té krijojné njé “harté rrugore” té garté pér pushtetin vendor se si do té zhvillojé turizmin
né gytetin e vet. Hapat, kérkesat pér informacion, procedurat, asistenca e disponueshme — dhe
kérkesa pér t’i asistuar ata gjaté gjithé kétij procesi.

2) Té gjejné ményrat pér té kanalizuar procesin pér té siguruar gé jané ndjekur té gjitha
rregullat dhe jané plotésuar té gjitha kérkesat, por né ményrén mé té buté té dobishme pa hapa té
panevojshém apo pa pengesa.

3) Dhénia direkte e fondeve té disponueshme pér asistencé (t& bazuara né projekte) pér
pushtetin vendor dhe népérmjet programeve té OJF-ve gé asistojné pushtetin vendor.

4. Koordinimi publik — privat — civil

Zbatimi me sukses i strategjisé sé turizmit kulturor dhe natyror do t& kérkojé pérfshirjen e
sektorit publik té sektorit privat dhe t& OJF si dhe koordinimin e aktiviteteve ndérmjet tyre.

Operatorét e sektorit privat do té drejtojné zhvillimin e produktit. Sektori &shté pérgjegjés pér
zhvillimin e akomodimit, lehtésive té mikpritjes, operatoréve turistiké dhe té udhétimit, infrastrukturés
né vend, aktiviteteve té marketingut logjistikés, etj. Ata gjithashtu duhet té kontribuojné né
menaxhimin e destinacioneve bazuar né njohurité e tyre, té asaj ¢ka pret turisti dhe té tregut.

Shogatat e turizmit né Shqipéri jané institucione ky¢ né zhvillimin e industrisé sé turizmit.
Shogata e Agjencive Shgiptare t& Turizmit, Unioni i Operatoréve Shqgiptaré té Turizmit, Shogata
Shqiptare e Hotelerisé dhe OJF té tjera té lidhura me turizmin sigurojné shérbime me vleré pér
anétarét e tyre dhe sigurojné lobimin e sektorit né diskutimet me geveriné. Prioritetet e identifikuara
nga shogatat pér pérpjekjet né t& ardhmen pérfshijné: marrédhéniet me Qevering, bashképunimi pér
térhegjen e turistéve té huaj dhe trajnimi pér menaxhim dhe i personelit.

OJF mjedisore dhe ato gé lidhen me geverisjen aktualisht duket se kané njé nivel té larté
eksperience dhe njohurish e vendet e kulturés e té natyrés né shumé rajone. Ato gjithashtu zotérojné
aftési specifike né planifikimin dhe proceset e zhvillimit te pushtetit vendor. Ato jané aleate té
réndésishme né procesin e zhvillimit té turizmit gé duhet té pérfshihen kurdoheré gé éshté e mundur
né programet e planifikimit dhe ato operative pér té pérmirésuar destinacionet rajonale.

Aneksi | - Lista e takimeve dhe e pjesémarrésve

TAKIMI ME GRUPIN E AKTOREVE NGA INSTITUCIONET PUBLIKE
Tirané, 24 néntor 2005

1. Znj. Franka PALOKA Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Drejtore e
Drejtorisé pér Zhvillimin e Turizmit

2. Znj. Arlinda KONDI Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe
Sporteve

3. Z. Gézim HALILI Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve



4. Znj. Edlira BARDULLA Ministria e Turizmit. Kulturés, Rinisé dhe Sporteve,
Drejtore e Entit Kombétar té Turizmit

5.Z. Genc METOHU Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Enti Kombétar
i Turizmit

6. Znj. Dezdemona LAME Ministria e Financés

7. Znj. Arjana KOCA Ministria e Mjedisit, Pyjeve dhe Administrimit t& Ujérave,Drejtoria
e Mbrojtjes sé Natyrés

8. Z. Albert DUBALI Ministria e Bujgésisé, Ushgimit dhe Mbrojtjes sé
Konsumatoréve. Drejtoria e Zhvillimit Rural

9. Znj. Erida MUKA Ministria e Bujgésisé, Ushgimit dhe Mbrojtjes sé
Konsumatoréve, Drejtoria e Zhvillimit Rural

10. Z. Nun XEPA Ministria e Arsimit dhe Shkencés

11. Z. Sulejman DASHI Instituti i Monumenteve té Kulturés

12. Z. Lawrence PRATT Konsulent i jashtém i UNDP

13. Z. Thimaq LAKO Konsulent kombétar, UNDP

14. Znj. Aleksandra HAXHI Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve

TAKIM ME GRUPTN E AKTOREVE NGA SEKTORI PRiVAT
Tirané, 24 néntor 2005

1. Znj. Franka PALOKA Ministria e Turizmit, Kulturés. Rinisé dhe Sporteve,
Drejtore e Drejtorisé pér Zhvillimin e Turizmit
2. Z. Genc METOHU Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Enti
Kombétar i Turizmit
3. Z. Ismail HOXHA Drejtor i Agjencisé sé udhétimit ALBANTOURS, Tirané
4.Z. Aben CICO Kryetar i Shogatés sé Hotelerisé, Tirané
5. Z. Sadik MALAJ Kryetar i Unionit té Operatoréve Turistiké té Shqipérisé,Tirané
6. Z. Enver MEHMETI Kryetar i Shogatés sé Agjencive Shqiptare té Turizmit, Tirané
7. Z. Lawrence PRATT Konsulent i jashtém i UNDP-sé
8. Z. Thimag LAKO Konsulent kombétar, UNDP
9. Zn;j. Aleksandra HAXHI Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve

TAKIMI ME GRUPIN E PUNES, MINISTRIA E TURIZMIT
Tirané. 24 néntor 2005

1. Znj. Franka PALOKA Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve,
Drejtore e Drejtorisé pér Zhvillimin e Turizmit

2. Z. Genc METOHU Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Enti Kombétar
i Turizmit

3. Z. Gézim HALILI Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve

4. Z. Lawrence PRATT Konsulent i jashtém i UNDP-sé

5. Z. Thimag LAKO Konsulent kombétar, UNDP

6. Znj. Aleksandra HAXHI Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve

TAKIM ME OJF-té¢ QE LIDHEN ME TURIZMIN KULTUROR DHE EKOTURIZMIN
Tirané, 24 néntor 2005

1. Franka PALOKA Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve
Drejtore e Drejtorisé pér Zhvillimin e Turizmit
2. Znj. Marieta MIMA Drejtore Ekzekutive e Qendrés pér Administrimin dhe Teknologjiné

e Mjedisit - ECAT, Tirané



3. Znj. Merita MANSAKU Qendra EDEN, Tirané
4. Z. Andrian VASO Kryetar i OJF Aquarius, Tirané
5. Z.Dritan SHUTINA Drejtor i Institutit pér Zhvillimin e Habitateve, Co-PLAN
6. Z. Florjan NURI Koordinator programi, Co-PLAN
7. Z. Lawrence PRATT Konsulent i jashtém i UNDP
8. Z. Thimaq L&KO Konsulent kombétar, UNDP
TAKIMI ME GRUPIN E AKTOREVE NGA INSTITUCIONET PUBLIKE
Tirané, 25 néntor 2005
1. Znj. Ertenka CABEJ Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve
Drejtoria pér Zhvillimin e Turizmit
2. Z. Marenglen PORECI Ministria e Punéve Publike, Transportit dhe Komunikacionit,
Drejtoria e Planifikimit t& Rrugéve
3. Z. Elian REJSI Ministria e Punéve Publike, Transportit dhe Komunikacionit
Drejtoria e Planifikimit Urban
4. Z. Lawrence PRATT Konsulent i jashtém i UTNDP
5. Z. Thimag LAKO Konsulent kombétar, UNDP
6. Znj, Aleksandra HAXHI Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve
TAKIMI ME GRUPIN E AKTOREVE NGA RRETHI | VLORES Vlorg,
26 néntor 2005
1. Znj. Pranvera DAUTAJ Drejtor i Fshatit Turistik Llogara, Vloré
2. Z. Hasan HALLKO Drejtor Ekzekutiv i Agjencisé pér Zhvillimin Ekonomik Lokal,
AULEDA, Vloré
3. Z Petrit DERVISHI Menaxher i Projektit MedWet pér menaxhimin e Zonés bregdetare té
Vlorés
4. Z. Lawrence PRATT Konsulent i jashtém i UNDP
5.Z. Batkhuyag BALDANGOMBO  Asistent i pérfagésuesit rezident té IJNDP, Tiran
6. Z. Thimagq LAKO Konsulent kombétar, UNDP
TAKIMI ME GRUPIN E AKTOR NGA RRETHI | SARANDES
Sarandé, 27 néntor 2005
1. Z. Fatos DEMIRI Administrator i “Terini Travel Agency”, Sarandé
2. Z. Lawrence PRATT Konsulent i jashtém i UNDP-sé
3. Z. Batkhuyag BALDANGOMBO Asistent i pérfagésuesit rezident t¢ UNDP-sg, Tirané
4. Z. Thimaq LAKO Konsulent kombétar, UNDP
TAKIMI ME GRUPIN E AKTOREVE NGA RRETHI | GJIIROKASTRES
Gjirokastér, 28 néntor 2005
I. Znj. Lindita LUZO Zv/Koordinatore e programit “Beautiful Gjirokastér”,

Gjrokastér



2.
3.
4.
5.

, Elton QENDRO
Lawrence PRATT

Projekti “Beautiful Gjirokastra”, Gjirokastér
Konsulent i jashtém i UNDP-sé

z
Z.
Z. Batkhuyag BALDANGOMBO  Asistent i pérfagésuesit rezident t¢ UNDP-sé, Tirané
Z.

Thimag LAKO

Konsulent kombétar, UNDP

TAKIMI ME GRUPIN E AKTOREVE NGA RRETHI | BERATIT

Berat, 29 néntor 20051.

Z. Anesti PECI

2.
. Znj. Sinoida MARTALLOZI
. Z. Lawrence PRATT

. Z. Batkhuyag BALDANGOMBO Asistent i pérfagésuesit rezident t UNDP, Tirané
. Z. Thimaq LAKO

A owN— o 01 b~ W

n

oo

Z. Sokrat KERRJ

Administrator i Agjencisé sé Gjuetisé Turistike, Berat
Agjencia e Gjuetisé Turistike, Berat

Guide. Instituti i Monumenteve té Kulturés. Dega Berat
Konsulent i jashtém i UNDP-sé

Konsulent kombétar, UNDP

TAKIM ME EKSPERTET E USAID Tirang, 30 néntor 2005

Znj. Alma KOSPIRI

. Z. Kristaq JORGJI
. Z. Lawrence PRATT
. Z. Thimaq LAKO

Specialiste e SME dhe zhvillimit té tregtisé
Menaxher i aktiviteteve pér bujgésiné
Konsulent i jashtém i UNDP-sé

Konsulent kombétar, UNDP

TAKIM ME AMBASADORIN AUSTR1AK

Tirané, 1 dhjetor 2005

Z. DERKO WITCH Ambasador Austrisé né Shqipéri Konsulent i jashtém i UNDP-sé
Z. Lawrence PRATT Konsulent i jashtém i UNDP-sé
Z. Thimag LAKO Konsulent kombétar, UNDP

TAKIMI ME GRUPIN E PUNES, MINISTRIA E TURIZMIT
PREZANTIMI | DRAFTSTRATEGJISE DHE | PLANIT TE VEPRIMIT

Tirané, 1 Dhjetor 2005

. Z. Armando BORA

. Z.Gene METOHU

. Z. Gézirn HALILI

Z.Vaso TOLE

. Z. Agron GIEKMARKAJ

Z. Gentian COCOLI

. Z. Lawrence PRATT
. Z. Thimaq LAKO
. Znj. Aleksandra HAXHI

Ministria e Turizmit, Kulturés. Rinisé dhe Sporteve, Drejtori
Pérgjithshém i Drejtorisé sé Kulturés dhe Turizmit

Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Enti Kombétar i
Turizmit

Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Pérgjegjés i
Sektorit té Trashégimisé Kulturore

Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Drejtor i
Drejtorisé sé Trashégimisé Kulturore

Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Késhilltar i
Ministrit

Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve, Drejtor
Drejtorisé sé Hartave dhe Librit

Konsulent i jashtém i UNDP-sé
Konsulent kombétar, UNDP
Ministria e Turizmit, Kulturés, Rinisé dhe Sporteve

Aneksi 1l Burimet kryesore té konsultuara
Albania: The Bradt Travel Guide (Bradt Travel Guides Ltd), 2005



Lonely Planet Guide to Eastern Europe (and web version for Albania, from Lonely Planet,
UK) 2004.

Albania: Guide to its Natural Treasures. ECAT-Tirana, Tirana 2000.

Karabarun, Llogara, Rreza e Kanalit, Orikum and Narta Ecosystems: Ecological values,
natural, historical and cultural monuments. Med WetCoast Project, Tirana 2005.

“Agritourism, a New Challenge for Albanian Tourism,” by Franka Paloka. World Tourism
Organization Seminar Proceedings 2003.

“Tourism Development versus Nature Conservation in Albania.” by Ariana Koca,
independent study project for masters program at Syracuse University.

Tourism Law of 1993 (No 7665 of January 21, 1993)

USAID-EDEM Newsletter Number 4, July 2005.

“Toward a Strategy for Culture Tourism and Ecotourism Development.” Ministry of Tourism,
Culture, Youth and Sport. November 2005.

“The Tourism Development Strategy for Albania”. Ministry of Territo Adjustment and
Tourism 2002.

“Technical Assistance in De Nature-Based and Rural Tourism in Albania”, unpublished
consultant report conducted by World Tourism Organization experts for the United Nations
Development Programme —Tirana. October 2005.

“Albania: Integrated Coastal Management and clean-up Program: site management
frameéork™

SIM-Spa and iMed for World Bank 2005.

Post-Conflict Environmental Assessment,” United Nations Environmen’ Program. 2000.

“Preparation of the Neé& Management Plan for Dajti Natinnal Park. Albania.” General
Directorate for Forests and Parks, 2004.

Lejislacioni per trashegimine kultorore. “Parget Arkeologjike Kombetare dhe Zonat

Arkeologjike né Republikén e Shqipérisé (Leglislation on cultural preservation for

archaeological parks and zones in the Albanian Republic), Min of Touris. Culture.

Youth and Sports, Tirana. 2005.

National Tourism Organization website at pj/ corn



