VENDIM
Nr.1444, daté¢ 22.10.2008

PR MENYREN E FUNKSIONIMIT E Ti PAGESES SE ANETAREVE TE
KOMISIONIT TE MBROJTJES SE KONSUMATORIT, SI DHE PERCAKTIMIN E
PROCEDURAVE TE VLERESIMIT TE SHKELJEVE

Né mbéshtetje t€ nenit 100 té Kushtetutés dhe t€ nenit 52 t€ ligjit nr.9902, daté 17.4.2008
“Pér mbrojtjen e konsumatoréve”, me propozimin e Ministrit t&€ Ekonomis€, Tregtisé dhe
Energjetikés, Ké&shilli i Ministrave

VENDOSI:

1. Objekti i kétij vendimi &shté pércaktimi i rregullave pér funksionimin e komisionit té
mbrojtjes sé konsumatorit (m€ posht€ komisioni), si dhe pércaktimi i procedurave pér vler€simin
e shkeljeve té ligjit nr.9902, dat€ 17.4.2008 “Pér mbrojtjen e konsumatoréve”, dhe t& akteve
nénligjore, dalé n€ zbatim t€ tij.

2. Komisioni éshté organ vendimmarrés.

3. Komisioni ka pérgjegjésiné t€ shqyrtojé shkeljet e ligjit nr.9902, daté 17.4.2008, pér:

a) praktikat e padrejta tregtare;

b) publicitetin e padrejté, corientues dhe krahasues;

c) kushtet e padrejta né kontratat me konsumatorét;

¢) shitjen e mallrave, t€ shoqéruar me garanci, dhe pérputhshmériné kontraktuale;

d) kontratat e lidhura jashté gendrave t€ tregtimit;

dh) kontratat n€ largési;

e) shitjen e energjis€, shérbimet e ujit dhe t€ telekomunikacionit;

€) kontratat e pérdorimit me afat té pasurive t€ paluajtshme (timeshare);

f) kredité e konsumatoréve;

g) kontratat e paketave t€ udhétimit.

4. Komisioni shqyrton dhe vendos nése kérkesat, ankesat ose dokumentet e tjera, t& kétij
lloji, té paraqitura n€ komision, jané objekt i veprimtaris€ sé tij.

5. Komisioni, kur vé re se kérkesat, ankesat ose dokumentet e tjera, t€ kétij lloji, nuk jané
objekt i veprimtarisé sé tij, njofton autoritetin pérgjegjés.

6. Komisioni mund t€ vendosé:

a) té nxjerré paralajmérime pér ndregjen e shkeljes;

b) té japé masa detyruese, pér ndregjen e shkeljes;

¢) t€ urdhéroj€ ndalimin e shkeljes ose t€ vendosé gjobat, né¢ pérputhje me dispozitat e
ligjit nr.9902, daté 8.4.2008 “Pér mbrojtjen e konsumatoréve”.

7. Komisioni mund t’i kérkojé strukturés pérgjegjése t€ mbikéqyrjes s€ tregut verifikimin
e shkeljes né treg ose ndonjé informacion tjetér, t€ nevojshém pér vlerésimin e ¢éshtjes dhe
marrjen ¢ vendimit.

8. Komisioni mund t&€ kérkojé mendimin e ekspertéve t€ fushés, n€ varési té ¢éshtjes.

9. Komisioni ka t€ drejté t€ kérkojé nga tregtarét pérkat€s té gjitha dokumentet e
nevojshme pér vlerésimin e ploté t€ ¢céshtjes.

10. Kryetari i komisionit zgjidhet nga anétarét, ndérmjet dy pérfagésuesve t€ ministrisé
pérgjegjése pér fushén e tregtisé (mé poshté ministria).

11. Kryetari i komisionit kryen detyrat e m€poshtme:

a) drejton mbledhjet;

b) vendos pér rendin e dités dhe datén e mbledhjes;

¢) nénshkruan vendimet.

12. Komisioni zgjedh, ndérmjet anétaréve t€ tij, zé€vendéskryetarin, i cili, kur kryetari



mungon ose éshté né pamundési pér té ushtruar funksionet, ushtron kompetencat e kétij té fundit.

13. Kur kryetari dhe nénkryetari i komisionit mungojné apo jané€ né pamundési pér té
ushtruar funksionet e tyre, mbledhja drejtohet nga anétari mé i vjeté€r n€ moshé.

14. Anétarét e komisionit, sekretariati teknik gjaté mandatit t€ tyre duhet t€ ndjekin
rregullat e etikés profesionale.

15. Cdo anétar i komisionit nénshkruan n€ mbledhjen e paré njé deklaraté pér
paanshméring e tij gjaté kohézgjatjes s¢ mandatit.

16. Cdo anétar i komisionit ka t€ drejtén e njé vote, pro, kundér ose abstenim.

17. Anétarét e komisionit kané t€ drejté:

a) t€ ngrené ¢€shtje, me interes pér punén e komisionit.

b) té sugjerojné rendin e dités pér mbledhjet e komisionit.

18. Detyrat e sekretariatit teknik jané:

a) Merr t€ gjitha masat organizative pér pérgatitjen e mbledhjeve té komisionit;

b) Kujdeset pér pérgatitjen e raportit dhe t& materialeve té tjera, q€ duhet t’i paraqiten
komisionit pér shqyrtim.

c¢) Bashkérendon punén e komisionit me institucionet e tjera dhe palét e interesuara pér
cEshtjet e rendit té dit€s sé mbledhjes e pér pérgatitjen né kohé t€ materialeve.

¢) Mban procesverbalin e mbledhjes.

d) Mban dhe regjistron dokumentacionin e veprimtarive t€ komisionit.

dh) Lehtéson shkémbimin e informacionit, ndérmjet paléve t€ interesuara apo personave
té tjeré, rreth ¢éshtjeve t€ diskutuara nga komisioni.

e) Mbéshtet komisionin, me kérkesén e tij, gjat€ procedurave té€ diskutimit té ¢éshtjeve.

19. Datat e mbledhjeve té radhés vendosen nga kryetari dhe u béhen t€ ditura anétaréve té
komisionit t& paktén 8 dit€ pune para datés s€¢ mbledhjes.

20. Mbledhjet e jashtézakonshme té komisionit mund t€ thirren nga kryetari ose me
kérkesé t€ shumicés s€ anétaréve.

21. Mbledhjet e komisionit jané t€ vlefshme kur jan€ t€ paktén 3 anétaré t€ komisionit.
Kur kjo shumicé nuk éshté mbledhur, caktohet njé daté tjetér brenda tri dit€ve pune.

22. Anétarét e komisionit njoftohen menjéheré pér ¢do ndryshim té datés apo orés sé
mbledhjes, si dhe pér mbledhjet e jashtézakonshme.

23. Komisioni i merr vendimet me shumicén e votave té anétaréve té pranishém. NE rast
barazimi votash, vota e kryetarit éshté vendimtare.

24. Procesverbali i mbledhjes nénshkruhet nga t&€ gjith€ anétarét pjes€marrés. Votat e
anétaréve regjistrohen né€ procesverbalin e mbledhjes.

25. Si rregull, mbledhjet e komisionit jané t€ mbyllura pér publikun.

26. Sekretariati teknik merr pjes€ né€ té gjitha mbledhjet e komisionit.

27. Me propozimin e kryetarit ose té paktén té njérit prej anétaréve, komisioni vendos té
ftojé palét e interesuara dhe/ose specialisté té fushés, t€ marrin pjesé né mbledhje.

28. Me propozimin e kryetarit ose t€ njérit prej anétaréve, komisioni mund t€ vendos¢ t&
zhvillojé mbledhjet e hapura pér publikun dhe median.

29. Rendi i dités pérgatitet nga sekretariati teknik dhe i dérgohet pér shqyrtim komisionit
8 dité pune pérpara dat€s s€ mbledhjes. Komisioni ka t& drejté qé, brenda 3 ditéve pune, té
vendosé pér rendin e dit€s sé mbledhjes.

30. Té gjitha materialet dhe dokumentet e nevojshme pér vleré€simin e c¢éshtjes u
shpérndahen anétaréve t€ komisionit té paktén 5 dit€ pune pérpara datés s€ mbledhjes. Né raste té
veganta, gjat€ mbledhjes mund té shpérdahen materiale shtesé.

31. Komisioni merr vendime vetém pér c€shtjet e pérfshira n€ rendin e dit€s sé
mbledhjes.

Komisioni shqyrton shkeljen dhe merr vendimin pérfundimtar brenda dy muajve nga data
e marrjes dijeni pér shkeljen.

32. Komisioni mund t€ organizojé seanca dégjimore, ku paléve t€ interesuara u jepet



mundésia té paraqesin shpjegimet dhe pretendimet e tyre.

33. Mosmarrja pjesé e paléve té interesuara ose e pérfagésuesve t€ tyre nuk pezullon a
ndalon trajtimin e ¢éshtjes.

34. Kérkesat, ankesat dhe materialet ¢ tjera, adresuar komisionit, dhe dokumentacioni
pérkatés, bashkélidhur, i dérgohen sekretariatit teknik, né€ zarf t€ mbyllur.

35. Kérkesat, ankesat dhe materialet e tjera mblidhen nga sekretariati teknik dhe, pasi
regjistrohen, i komunikohen komisionit. Materialet ruhen pér 6 muaj dhe mé pas kalohen né
arkivin e ministrisé.

36. Kur njé anétar i komisionit ka ose vleréson se mund té keté konflikt interesi, referuar
ligjit nr.9367, dat€ 7.4.2005 “Pér parandalimin e konfliktit t& interesave gjat€ ushtrimit t&
funksioneve publike”, pér njé c¢éshtje ose njé piké diskutimi, ai/ajo duhet ta véré né dijeni
menjéheré kryetarin.

37. N& qofté se kryetari arrin né€ pérfundimin se ekziston konflikt interesi, anétari né fjalé
pérjashtohet nga diskutimi ose procesi i votimit.

38. Cdo anétar i komisionit ka t€ drejté t€ kérkojé pérjashtimin e ¢do anétari tjetér nga
diskutimi dhe procesi i votimit, pér shkak té konfliktit t€ interesit.

Palét e interesuara kané té drejté té kérkojné pérjashtimin e anétaréve t€ komisionit nga
diskutimi dhe procesi i votimit, pér shkak té konfliktit t€ interesit.

Kryetari merr vendim pér pérjashtimin ose jo nga diskutimi dhe procesi i votimit, pas
shqyrtimit t€ deklaratave dhe t€ argumenteve t& anétaréve, t€ dyshuar pér konflikt interesi.

39. Kur kryetari veté ka ose dyshohet t€ keté konflikt interesi, vendimi pér ta pérjashtuar
até ose jo nga diskutimi dhe procesi i votimit merret me shumicén e votave t€ anétaréve.

40. Vendimi pér pérjashtimin ose jo t€ njé anétari t€ komisionit ose t€ kryetarit té
komisionit nga diskutimi a procesi i votimit, pér shkak té konfliktit t€ interesit, merret brenda 5
dit€ve pune, nga data kur Eshté béré kérkesa pér pérjashtim.

41. Anétaréve t€ komisionit dhe sekretariatit teknik u kérkohet t€ ruajné
konfidencialitetin dhe sekretin e t€ gjitha materialeve e t€ korrespondencés, pér njé periudhé 5-
vjecare, nga casti qé jané njohur me ato materiale.

42. N€ kreun e shkresave zyrtare t€ komisionit vendoset simboli dhe shkruhen:
“REPUBLIKA E SHQIPERISE”, poshté saj emértimi i ploté: “KOMISIONI I MBROJTIJES SE
KONSUMATORIT”.

43. Né vulén zyrtare t€ komisionit shkruhen me shkronja kapitale kéto fjalé:
“KOMISIONI 1 MBROJTIES SE KONSUMATORIT” dhe lart saj: “REPUBLIKA E
SHQIPERISE”.

44. Anétarét e komisionit shpérblehen pér pjesémarrjen né ¢do mbledhje me 5 000 (pesé
mijé) leké.

45. Pagesa e specialistéve t€ thirrur nga komisioni pércaktohet me urdhér t€ ministrit
pérgjegjés pér tregting.

46. Listéprezenca hartohet nga sekretariati teknik dhe nénshkruhet nga kryetari i
komisionit.

47. Ngarkohet ministria, q¢ mbulon fushén e tregtis€, pér zbatimin e kétij vendimi.

Ky vendim hyn né fuqi pas botimit né Fletoren Zyrtare.

KRYEMINISTRI
Sali Berisha



