VENDIM
Nr.723, daté 1.9.2010

PER PROJEKTIMIN, ZBATIMIN DHE FUNKSIONIMIN E SISTEMEVE TE
INFORMACIONIT

Né mbéshtetje té nenit 100 té Kushtetutés, dhe té pikés 3 té nenit 21 té ligjit nr.10273,
daté 29.4.2010 “Pér dokumentin elektronik”, me propozimin e Ministrit pér Inovacionin dhe
Teknologjiné e Informacionit e t& Komunikimit, Késhilli i Ministrave

VENDOSI:

1. Pér sistemet e informacionit, té cilat ofrojné shérbime pér qytetarét, pér biznesin dhe
pér ndérveprimin dhe shkémbimin e informacionit pér administratén publike népérmjet sistemeve
elektronike, éshté detyruese té zbatohen kéto rregulla:

a) Institucionet té cilat do té zhvillojné sisteme té reja né fushén e teknologjisé sé
informacionit, qé né projektimin e tyre dhe né vazhdim, gjaté zbatimit, duhet té parashikojné si zé
mé vete, té& pérfshiré né investim, sistemin e vazhdueshmérisé sé punés (“Business Continuity
Center”, BCC) dhe sistemin e ruajtjes sé informacionit (Back-up), me géllim qé t& mundésojné
ofrimin e shérbimit pa ndérprerje 24 oré né 24 oré.

b) Institucionet té cilat kané sisteme né fushén e teknologjisé sé informacionit né operim,
duhet té parashikojné realizimin e investimeve pér sistemin e vazhdueshmérisé sé punés
(“Business Continuity Center”, BCC) dhe sistemin e ruajtjes sé informacionit (Back-up), me
géllim gé t& mundésojné ofrimin e shérbimit pa ndérprerje 24 oré né 24 oré.

c) Institucionet gé jané duke zhvilluar sisteme té reja né fushén e teknologjisé sé
informacionit duhet, detyrimisht, té kuotojné dhe té parashikojné marréveshjen pér mirémbajtjen
e sistemit (“Service Level Agreement”, SLA), si pjesé e sé njéjtés proceduré té realizimit té
investimit pér kéto sisteme. Mirémbajtja fillon né pérfundim té afatit t& garancisé sé sistemit
(“Service Level Agreement”, SLA) me kohézgjatje minimale 4-vjecare.

¢) Institucionet té cilat kané sisteme ekzistuese, té kuotojné dhe té parashikojné
marréveshje pér mirémbajtjen e sistemit (“Service Level Agreement”, SLA), pér njé periudhé
mirémbajtjeje me kohézgjatje minimalisht 2-vjecare.

2. Ngarkohen té gjitha institucionet shtetérore pér zbatimin e kétij vendimi.

Ky vendim hyn né fugi pas botimit né Fletoren Zyrtare.

KRYEMINISTRI
Sali Berisha
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