VENDIM
Nr. 673, daté 22.11.2017

PER RIORGANIZIMIN E AGJENCISE KOMBETARE TE SHOQERISE SE
INFORMACIONIT
(Ndryshuar me VKM nr. 36, daté 24.1.2018, nr. 88, daté 14.2.2018, nr. 448, daté¢ 26.7.2018, nr. 872, daté

24.12.2019)

(I pérditésuar)

Né mbéshtetje té nenit 100 té Kushtetutés, té nenit 10, té ligjit nr. 9000, daté 30.1.2003, “Pér
organizimin dhe funksionimin e Késhillit t¢ Ministrave”, té ligjit nr. 10325, daté 23.9.2010, “Pér
bazat e té dhénave shtetérore”, t€ nenit 6, t€ ligjit nr. 90/2012, “Pér organizimin dhe funksionimin e
administratés shtetérore”, dhe té nenit 11, té ligjit nr. 9643, daté 20.11.2006, “Pér prokurimin
publik”, té ndryshuar, me propozimin e Kryeministrit, Késhilli i Ministrave

VENDOSI:

I. Disporzita té pérgjithshme

1. Agjencia Kombétare e Shogérisé sé Informacionit, mé poshté AKSHI, éshté institucion publik
gendror, person juridik, me seli né Tirané, né varési t&€ Kryeministrit.

2. AKSHI financohet nga buxheti i shtetit dhe t€ ardhura té tjera t€ ligjshme, pérfagéson pronarin
shtet dhe administron ¢do sistem dhe infrastrukturé bardware dhe software né fushén TIK, pér
institucionet dhe organet e administratés buxhetore nén pérgjegjésiné e Késhillit t¢ Ministrave, si dhe
institucionet jobuxhetore pér té cilat do té pérdoren tarifa shérbimi.

3. AKSHI ofron politika, strategji dhe rregullon sektorin TIK, duke pérjashtuar fushén e
komunikimeve elektronike. AKSHI éshté ofrues i shérbimeve TIK dhe i shérbimeve elektronike pér
qytetarét, bizneset dhe administratén publike.

4. Pér pajisjet, sistemet né té cilat pérpunohet informacion i klasifikuar “sekret shtetéror”,
NATO, BE, shtete dhe organizata té tjera ndérkombétare, AKSHI ndjek dhe zbaton politikat dhe
strategjité e hartuara nga DSIK-ja pér kété qéllim, e cila kryen mbikéqyrjen e zbatimit té legjislacionit
né fuqi pér informacionin e klasifikuar.

II. Kompetencat, detyrat dhe pérgjegjésité e AKSHI-t

5. AKSHI, né funksion té€ pérmbushjes sé veprimtarisé sé saj, ushtron kompetencat kryesore, si
mé poshté vijon:

a) Promovon teknologji té reja, harton strategji dhe planveprime pér zbatimin e politikave né
fushén e teknologjisé sé informacionit e té€ komunikimit elektronik e-GOT”.

b) Zhvillon politika e strategji né sektorin e shoqérisé sé¢ informacionit (mé poshté SHI) dhe né
vecanti t€ teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit (mé poshté TIK), si dhe nxit investimet né
fushén e SHI-sé.

¢) Bashkérendon programe né fushén e SHI-sé, si edhe jep kontribut né edukimin dhe nxitjen e
pérdorimit t€ TIK-ut nga publiku.

¢) Garanton njé nivel té larté té sigurisé kibernetike dhe zgjidhjet ndaj incidenteve té sigurisé
kompjuterike duke bashkérenduar me CSIRT, si ekipi pérgjegjés ndaj incidenteve té sigurisé
kompijuterike pér institucionet dhe organet e administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit té
Ministrave.

d) Eshté autoritet rregullator koordinues, pérgjegjés i bazave té té dhénave shtetérore.

dh) Riorganizon dhe menaxhon strukturat pérgjegjése TIK, né institucionet dhe organete



administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit té¢ Ministrave.

e) Ofron shérbime té pérgendruara népérmjet teknologjisé sé informacionit e komunikimit (TTK)
pér geverisjen elektronike, pér administratén shtetérore, qytetarét, bizneset, té cilat jané té detajuara
sipas listés nr. 1, bashkélidhur kétij vendimi.

¢) ofron shérbimin e nénshkrimit elektronik, vulén elektronike, certifikatén elektronike pér organet e institucionet e
administratés publike dhe subjektet private, sipas tarifave 1¢ pércaktuara né vendimin e Késhillit t¢ Ministrave.
Pércaktimi i tarifave sipas késaj shkronje bébet me propozimin e AKSHI-t dhe miratimin e ministrit pérgjegiés pér
financat dhe ekonomine.

f) Ngre dhe ofron shérbime elektronike pér sportelet fizike té institucioneve dhe organeve té
administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit té€ Ministrave, té cilat ofrojné shérbime publike.

@) Ofron sisteme IT, infrastrukturé bardware dhe TIK pér ADISA-n, né kuadér té€ ofrimit té
shérbimeve publike né sportele fizike nga ana e saj.

gj) Negre, mirémban dhe administron sisteme dhe aplikacione té teknologjisé sé informacionit dhe
komunikimit, infrastrukturén e qendérzuar dhe infrastrukturén TIK, pérfshiré edhe ato t€ klasifikuara si
“sekret shtetéror”, pér institucionet dhe organet e administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit t&
Ministrave.

h) Ndérmerr, kryesisht ose mbi bazén e kérkesave t€ institucioneve té administratés shtetérore té
interesuara, nisma pér procesin e riinxhinerimit elektronik té shérbimeve népérmjet platformés qeveritare
té€ ndérveprimit, né varési té nevojés pér pérmirésim té€ procedurave, riorganizimit t€ proceseve té€ punés,
me géllim thjeshtimin, rritjen e eficiencés dhe efikasitetit t€ administratés publike, si edhe té zhvillimeve
teknologjike.

i)  Otganizon, kryen prokurimet e qendérzuara dhe lidh kontratat pér sistemet, pajisjet soffware dhe
hardware, mirémbajtjen, si dhe shérbimet e internetit dhe intranetit me vleré mbi kufirin monetar té
prokurimeve me vlera t€ vogla, pér institucionet né zbatim té ligjit nr. 9643, daté 20.11.20006, “Pér
prokurimin publik”, t€ ndryshuar, gé jané nén pérgegiésiné e Késhillit t& Ministrave.

j)  Organizon, kryen prokurimet e pérqendruara pér pajisjet TIK, pérfshiré edhe ato t€ klasifikuara
si ““sekret shtetérot™, pér institucionet e administratés shtetérore nén pérgegésiné e Keshillit té Ministrave.

k) pérgigiet pér ngritien, mirémbaytien e sistemeve dhe 1¢ aplikacioneve 1 teknologlisé sé informacionit e komunikimit pér
infrastrukturéin e gendérzuar dhe infrastrukturéin TIK, pér njésité e qeverisjes vendore (INJQV') (bashkité), me kérkesé té
Yyre.

5/1 Agjencia Kombétare e Shogérisé s¢ Informacionit éshté pika hyrése e Rujetit t¢ Shérbimeve Transevropiane pér
Telematikén ndérmyjet Administratave, né Republikén e Shqipérise, e cila ushtron kompetencat kryesore, si mé poshté vijon:

a) éshiz pérgjegies pér t'iu pérgigiur pérdornesve 1 domain-it 17 saj lokal, 1¢ cilét nuk_jané 1¢ antorizuar & kontaktoné
drejtpérdrejt me mbéshtetjen gendrore 1 Rujetit 12 S hérbimeve Transevropiane pér Telematikén ndérmjet Administratave;

b) merr masa pér 1é lebtésuar ndérvepriniin ndérmjet domain-it evropian dbe domain-it lokal;

¢) posedon hapésiré 1¢ myjaftueshme dhe siguron té giitha myjetet logjistike pér komunikimin me rjetin TESTA;

¢) merr 1é giitha masat e nevojshme 12 sigurisé pér funksionimin operacional 1 domain-it;

d) ndjek e Zbaton detyrimet reciproke 1 pércaktnara né memorandumin e mirékuptimit, qé do 1 nénshkrubet pér kété
qgéllim me Drejtoriné e Pérgjithshme t¢ Informatikés né Komisionin Evropian.

6. AKSHI, né ushtrim t€ veprimtarisé sé saj, kryen edhe kéto detyra e pérgjegjési t€ vecanta, si mé
poshté vijon:

a) Merr pjesé né hartimin e strategjive t€ agjendés digjitale.

b) Bashkérendon planin e veprimit té strategjisé sé agjendés digjitale pér ofrimin e shérbimeve
elektronike né organet dhe institucionet e administratés publike, pér qytetarét, si dhe subjektet private.

¢) Pércakton standardet shgiptare té¢ TIK-ut, né pérputhje me standardet ndérkombétare dhe
evropiane, té adoptuara, té cilat do t€ ndigen nga administrata shtetérore. Kéto standarde botohen né
Buletinin e Njoftimeve Publike.



¢)  Pércakton standardet shqiptare té shérbimeve publike elektronike (e-shérbime), né pérputhje me
standardet ndérkombétare dhe evropiane, té€ adoptuara, té cilat do t€ ndigen nga administrata shtetérore
dhe subjektet private.

d) ofron shérbimet e autentifikinmit, 1 nénshkrinit elektronik, & vulés elektronike dhe 1 certifikatés elektronike pér
organet dhe institucionet e administratés publike e subjektet private.

dh) Ofron shérbimet e pérqendruara té¢ TIK-ut pér institucionet dhe organet eadministratés
shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit t¢ Ministrave. Ky shérbim i ofrohet edhe institucioneve té tjera
publike, me kérkesé té veté institucionit.

e) Ofron shkémbimin e t€ dhénave né ményré elektronike me bazat e t€ dhénave té ndérlidhura né
platformén qeveritare t€ ndérveprimit, si dhe té shérbimeve elektronike né portal dhe né modulin e tij pér
népunésit e administratés publike, pér ¢do person fizik dhe juridik qé ushtron funksionin né pérputhje
me legjislacionin né fuqi, sipas tarifave 1 pércaktuara né vendimin e Keshillit t& Ministrave. Pércaktimi i tarifave sipas
késaj shkronje bébet me propozimin e AKSHI-t dbe miratiniin e munistrit pérgjegies pér financat dhe ekonominé.

€)  Mundéson pérmes platformés geveritare t€ ndérveprimit shkémbimin e t€ dhénave t€ sistemeve
elektronike (baza té dhénash shtetérore) né pérputhje me kushtet e siguruara, si vijon:

- Cdo sistem elektronik (bazé té dhénash shtetérore) ka té drejté t€ pérdoré shérbimin e dérgimit té t&
dhénave parésore (té cilat jané informacione specifike, t€¢ mbledhura né pérputhje me aktin e krijimit t&
bazés sé t&¢ dhénave) népérmjet platformés geveritare t€ ndérveprimit, duke pranuar transmetimin e
kétyre té dhénave, nga administratori i késaj platforme.

- Transmetimi i t€ dhénave merret pérsipér nga platforma né kohé reale dhe pa t€ drejté pérpunimi
pér shpérndarjen te marrési i tyre me njé€ mesazh té dhénash qé éshté shénuar né ményré elektronike dhe
pérmban datén dhe kohén e marrjes sé tyre.

f)  Administron kodin burim té ¢do sistemi, si pérfagésues i pronarit shtet qé éshté Késhilli 1
Ministrave.

@ Nxjerr nga pérdotimi njé sistem dhe/ose njé infrastrukturé hardware dhe/ose software.

g)) Bashkérendon projektet né fushén e SHI-sé, g€ zbatohen né t€ gjitha institucionet publike.

h) Jep mendim t&é detyrueshém pér institucionet publike, me qéllim zbatimin efektiv dhe
bashkérendimin e projekteve né fushén e TIK-ut.

1) Pérgjigjet pér ngritjen, mirémbajtjen dhe administrimin e sistemeve dhe aplikacioneve té
teknologjisé s¢ informacionit dhe komunikimit, pér infrastrukturén e qendérzuar dhe infrastrukturén
TIK, pér institucionet dhe organet e administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit t& Ministrave.
Al organizon prokurimin e pérgendruar pér pajisjet TIK, me vleré mbi kufirin monetar t€ prokurimeve
me vlera t€ vogla, dhe pér institucionet dhe organet e administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e
Késhillit t€¢ Ministrave, t€ cilat, jo mé voné se data 30 gershor, 1 dérgojné kérkesé me shkrim AKSHI-t
pér nevojat e tyre pér projektet dhe pajisjet TIK pér vitin pasardhés.

) Jep mendim pér institucionet e tjera t€ administratés publike, me kérkesé té tyre, pér:

- specifikimet teknike té prokurimeve, qé do té realizohen me fonde té buxhetit t€ shtetit, hua
dhe/ose grante t¢ dhéna nga donatoré;

- procedurat ¢ kané lidhje me projekt-propozime/projekte té ndryshme, dhurata apo ndihma
materiale.

AKSHI jep mendim brenda afatit prej 20 ditésh pune nga data e martjes sé¢ dokumentacionit té
sipérpérmendur.

k)  Zhvillon, administron dhe mirémban infrastrukturén hardware dhe software té shérbimeve té
qgeverisjes elektronike, e cila pérbéhet nga:

- portali unik qeveritar e-4/banza, platforma geveritare e ndérveprimit pér ofrimin e shérbimeve té
qgeverisjes elektronike, sipas tipologjisé: qeveri — geveri; qeveri — qytetar; geveri — biznes;

- sistemet e teknologjisé s¢ informacionit dhe komunikimit;



- Regjistri Kombétar 1 Shérbimeve Qeveritare online,

- Regjistri Kombétar i Bazave t€ t€¢ Dhénave Shtetérore;

- Regjistri Kombétar i Marréveshjeve qeveri — qeveri; qgeverl — privat; qeveri — partneré
ndérkombétaré;

- gendra e t€ dhénave qeveritare (Datacenter-i qeveritar);

- gendra e rivendosjes dhe/ose vazhdueshmérisé sé punés sé Datacenter-it qevetitar, né rast
tatkeqésie (Disaster Recovery Center);

- gendra e vazhdueshmérisé sé punés (Business Continunity Center, BCC) dhe qendra e ruajtjes sé
informacionit (Back-up Center), me qéllim mundésimin e ofrimit t€ shérbimeve pa ndérprerje, 24 oré né 24
oré pér 7 dité té javés;

- rrjeti qeveritar (Govnel),

- celési publik dhe menaxhimi i certifikatave digjitale pér administratén publike dhe subjektet
private. Me garanciné financiare si institucion geveritar, AKSHI siguron pajtueshmériné me nenin 19, té
ligjit nr. 9880, daté 25.2.2008, “Pér nénshkrimin elektronik”, t€ ndryshuar;

- Sistemi 1 administrimit t€ dokumentit elektronik, pérfshiré protokollin dhe arkivin elektronik;

)  Rregullon dhe koordinon procesin e regjistrimit t€ bazés sé té¢ dhénave shtetérore, me géllim
ckspozimin e té dhénave parésore, né platformén geveritare t€ ndérveprimit, auditimin e bazés sé t&
dhénave shtetérore, né pérputhje me pércaktimet e ligjit nr. 10325, daté 23.9.2010, “Pér bazat e t&
dhénave shtetérore”, dhe té akteve nénligjore né zbatim té tij.

)  Merr pjesé né hartimin e strategjisé ndérsektoriale t€ agjendés digjitale dhe bashkérendon punén
pér zbatimin e saj.

m) Merr pjesé né hartimin e dokumentit t€ politikés sé zhvillimit né fushén e komunikimeve
elektronike e-GOV si njé nga komponentét e réndésishém té infrastrukturés TIK.

n)  Merr pjesé né pérgatitjen e akteve rregullatore, ligjore e nénligjore, pér zhvillimin e SHI-sé dhe t&
TIK-ut.

nj) Ndihmon né hartimin e ndryshimeve dhe pérmirésimin e kuadrit ligjor dhe nénligjor né fushén e
komunikimeve elektronike e-GO1”.

0) Mbéshtet dhe bashkérendon projektet pér digjitalizimin e bazés ligjore té fushés, t&
dokumentacionit, t€ arkivave, t€ bibliotekave etj.

p)  Nxit dhe mbéshtet zhvillimin e biznesit on/ine (e-bussiness).

q)  Nxit dhe mbéshtet politika pér zhvillimin e infrastrukturés sé TIK-ut dhe t€ investimeve private
né kété fushé.

r)  Promovon pérhapjen e internetit dhe aksesin e publikut né shérbimet on/ine.

tr) Promovon dhe mbéshtet rritjen e aftésive pér pérdorimin e kompjuterit dhe t€ internetit nga
qytetarét.

s)  Bashképunon né fushén e SHI-sé me institucione té tjera shtetérore dhe ndérkombétare,
shogériné civile dhe sektorin privat.

sh) Nxit veprimtarité e sektorit t€ teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit né kuadér té
detyrimeve, konventave dhe marréveshjeve ndérkombétare, dypaléshe dhe shumépaléshe, né fushén e
komunikimeve elektronike e-GOT”.

t)  Nxit, né bashképunim me DSIK-né, veprimtariné pér komunikimin elektronik e-GOI/, né
kuadér té detyrimeve g€ lindin nga marréveshjet ndérkombétare, NATO dhe BE, pér pajisjet, sistemet né
té cilat pérpunohet informacioni i klasifikuar “sekret shtetéror”, NATO, BE, shteteve dhe organizatave
té tjera ndérkombétare.

th) Aplikon, zhvillon dhe menaxhon projekte né fushén TIK, qé¢ mbéshteten nga financime apo
donacione t€ huaja.

u)  Pércakton standarde t€ zbatueshme pér institucione té tjera publike qé kérkojné ofrimin e



shérbimeve nga agjencia.

v)  Kérkon ndryshimin e sistemeve dhe t€ proceseve elektronike né to, si dhe krijimin e shérbimeve
té reja elektronike, me qéllim ofrimin e shérbimeve publike sa mé cilésore nga portali qeveritar e-A/bania.

x)  Monitoron pérdorimin dhe mbarévajtjen e portalit e-Albania, t€ pérshtatur pér népunésit e
administratés publike, institucionet publike dhe pér ¢do person fizik a juridik privat, qé ushtron njé
funksionin publik né pérputhje me legjislacionin né fuqi.

xh) Harton planin e transferimit nén administrimin e AKSHI-t t€ aseteve qé preken nga fusha e
veprimit t€ kétij vendimi.

y)  Administron nga ana teknike sistemin informatik t€ institucioneve t€ pérmendura né shkronjén
“1”, t€ pikés 6, né pérputhje me parashikimet e kétij vendimi. Regjistrat e t€ dhénave t€ kétyre
institucioneve qé pérbéhen nga bazat e té dhénave mbeten nén administrim té institucioneve respektive.

z)  Pér prokurimet e pérgendruara pér pajisjet TIK, me vleré nén kufirin monetar t€ prokurimeve
me vlera t€ vogla, do t€ merret miratimi i AKSHI-t pér specifikimet teknike.

7. AKSHI mundéson ekspozimin e web service-ve t€ bazave t€ t€ dhénave me qéllim aksesimin e té
dhénave parésore pér subjektet e interesuara pér ndérveprimin né platformén geveritare t€ ndérveprimit.

8. Né kuadér t€¢ monitorimit pér pérdorimin dhe mbarévajtjen e portalit e-A/bania, AKSHI merr
masa administrative ndaj shkelésve apo keqpérdoruesve, sipas legjislacionit né fuqi.

III. Funksionimi dhe organizimi i AKSHI-t

9. AKSHI éshté administrator i ¢do sistemi TIK qé ka si pérdorues institucionet apo organet e
administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit té Ministrave.

10. Né pérbérje t&¢ AKSHI-t, prané ¢do institucioni dhe organi té administratés shtetérore nén
pérgjegiésiné e Késhillit t¢ Ministrave, krijohen dhe funksionojné njésité e teknologjisé sé informacionit e
t€ komunikimit (NJTIK), si strukturé organizativo-teknike pér projektimin, zbatimin dhe administrimin e
qgeverisjes elektronike, né institucion, népérmijet teknologjisé sé informacionit e t€ komunikimit (TTK).

11. Njésia e teknologjisé s¢ informacionit e t€ komunikimit éshté pérgjegjése pér:

a)  administrimin e infrastrukturés, sistemeve dhe shérbimeve TIK né ministrité e linjés dhe né
institucionet e varésisé, né rast se nuk detajohet ndryshe. Pér pajisjet, sistemet né té cilat pérpunohet
informacioni 1 Klasifikuar “sekret shtetéror”, NATO, BE, shteteve dhe organizatave té tjera
ndérkombeétare, administrimi i késaj infrastrukture kryhet sipas legjislacionit né fuqi pér informacionin e
klasifikuar;

b) ofrimin e shérbimit t€ asistencés t€ nivelit 1, pér infrastrukturén fizike, pajisjet TIK dhe
funksionimin e sistemit pér institucionin ku funksionon njésia.

12. AKSHI drejtohet nga Drejtori i Pérgjithshém, i cili organizon dhe drejton té gjithé veprimtariné e
késaj agjencie.

Drejtori i pérgjithshém mbéshtetet nga njé évendésdreftor.

13. Drejtori i Pérgjithshém i AKSHI-t emérohet, lirohet ose shkarkohet me urdhér t€ Kryeministrit.

14. Prané AKSHI-t krijohet dhe funksionon Késhilli Kombitar pér Teknologiiné e Informacionit dbe
Komunikimit (KKTIK), si organ késhillimor pér zhvillimin e politikave e té strategjive kombétare pér
teknologjiné e informacionit dhe komunikimit. Bordi asistohet né punén e tij nga njé sekretariat teknik.

15. Pérbérja dhe rregulla mé té hollésishme pér ményrén e organizimit dhe té funksionimit t&¢ KKTIK -
s¢ dhe sekretariatit teknik pércaktohen me urdhér t€ Kryeministrit.

16. Marrédhéniet e punés sé punonjésve t&¢ AKSHI-it rregullohen me Kodin e Punés.

17. Struktura dhe organika e AKSHI-t miratohen me urdhér té Kryeministrit.

IV. Disporzita kalimtare dhe té fundit

18. Institucionet e adpinistratés shtetérore nén pérgegiésiné e Keshillit 1 Ministrave dubet 1¢ dorézoiné prané AKSHI-
1 (njé) kopye té dokumentacionit 1é ploté 1¢ ¢do sistemi dbe infrastrukture TIK ekzistuese dhbe kodin e burimit. Sistemet dhe
infrastruktura TIK ekzistuese kalojné nén administrimin dhe inventarin e AKSHI-1, sé bashkn me té drejtat dhe detyrimet



Juridiko-civile pérkatése brenda datés 30 shtator 2018.

19. Pér sistemet dhe infrastrukturat TIK té cilat kalojné né administrim dhe inventar t¢ AKSHI-t dhe
qé zhvillohen ose mirémbahen népérmjet marréveshjeve ose kontratave té nénshkruara nga institucionet
me palé té treta, t€ reflektohen ndryshimet pérkatése né kéto akte.

20. Harton planin e transferimit nén administrimin e AKSHI-t t€ aseteve qé preken nga fusha e
veprimit té kétij vendimi.

21. Pér sistemet IT qé jané ngritur dhe funksionojné né bazé t€ marréveshjeve ndérkombétare ku
Republika e Shqipérisé éshté palé, AKSHI njeh dhe zbaton té drejtat dhe detyrimet g€ rrjedhin nga kéto
marréveshje.

22. Pér kompetencat, detyrat dhe pérgjegijésité, pér t€ cilat nuk éshté lidhur kontrata pér vitin 2017, si
dhe pér nevojat pér projektet dhe pajisjet e teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit pér vitin 2018,
institucionet dhe organet e administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit t€ Ministrave té
dérgojné kérkesat e tyre prané AKSHI-t, brenda 1 jave nga hyrja né fuqi e kétij vendimi.

23. Strukturat pérgjegiése TIK béhen pjesé t€ strukturés s¢ AKSHI-t. Punonjésit aktualé t€ njésive t&
teknologjisé sé informacionit e t€ komunikimit (NJTIK), né pérbérje té strukturave té institucioneve dhe
organeve té administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit t&¢ Ministrave, kalojné tek AKSHI,
brenda datés 31.12.2017 dhe do té trajtohen né bazé t&é pércaktimeve té legjislacionit né fuqgi pér
népunésit civil, né rastin e mbylljes dhe ristrukturimit t€ institucionit, apo Kodit té Punés.

AKSHI vendos né dispozicion té institucioneve té pérmendura né shkronjén “1’, té€ pikés 0,
personelin e mijaftueshém dhe té certifikuar sipas legjislacionit né fuqi, pér t€ mbajtur né funksion
optimal sistemet t€ cilat nuk preken nga fusha e veprimit t€ kétij vendimi.

24. Fondet buxhetore pér shérbimet sipas shkronjés “1”, t€ pikés 0, t€ kétij vendimi, pér institucionet
dhe organet e administratés shtetérore nén pérgjegjésiné e Késhillit t€ Ministrave, do té parashikohen né
buxhetin vjetor t€ AKSHI-t. Pér t& gjitha institucionet jobuxhetore, AKSHI do ti ofrojé shérbimet
kundrejt tarifave.

Efektet financiare t€ késaj pike fillojné mé 1 janar 2019.

25. Deri né miratimin e strukturés dhe t€ organikés sé re, sipas kétij vendimi, AKSHI do té
funksionojé sipas strukturés dhe organikés né fuqi.

26. Vendimi nr. 703, daté 29.10.2014, i Késhillit t¢ Ministrave, “Pér Agjenciné Kombétare té
Shoqérisé sé¢ Informacionit”, vendimi nr. 303, daté 31.3.2011, 1 Késhillit té¢ Ministrave, “Pér krijimin e
njésive té teknologjisé sé¢ informacionit e t€ komunikimit né ministrité¢ e linjés dhe institucionet e
varésisé”, si dhe shkronja “g”, e pikés 1, e vendimit nr. 28, daté 14.1.2015, e Késhillit t&¢ Ministrave, “Pér
ngarkimin e Ministrisé s¢ Punéve t€ Brendshme pér kryerjen e procedurave té prokurimit publik, né emér
dhe pér llogari té¢ Kryeministrisé, ministrive dhe institucioneve té varésisé, pér disa mallra e shérbime”, i
ndryshuar, shfuqgizohen.

27. Ngarkohen Agjencia Kombétare e Shoqérisé sé Informacionit, Departamenti 1 Administratés
Publike, Ministria e Financave dhe Ekonomisé, si dhe institucionet e tjera t€ pérmendura né kété vendim
pér zbatimin e kétij vendimi.

Ky vendim hyn né fuqi pas botimit né Fletoren Zyrtare.

KRYEMINISTRI
Edi Rama

Listanr. 1

KATALOG SHERBIMESH
shtuar shérbime me VKM nr. 872, daté 24.12.2019

Datacenter-i Qeveritar | Datacenter-i Qeveritar siguron kushtet mé AKSHI | Institucionet dhe




optimale t€ energjis€, ftohjes, lidhjes dhe
sigurisé pér infrastrukturén qeveritare.

organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e

Késhillit t&
Ministrave
Posta elektronike Shérbimi i ofrimit t€ postés elektronike AKSHI | Institucionet dhe
zyrtare organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit t&
Ministrave
Shérbimet publike Ofrimi i shérbimeve publike elektronike né AKSHI | Administrata
elektronike portalin qeveritar e-A/bania publike, gytetarét,
biznes
Internet Shérbimi i internetit ofrohet me siguri t€ larté AKSHI | Institucionet dhe
né nivele t€ mirépércaktuara duke garantuar organet e
kushte teknike pér shérbime t€ sigurta dhe administratés
online 24/ 7. shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit t&
Ministrave
Active Directory Active Directory ofron mundésiné pér AKSHI | Institucionet dhe
realizimin e menaxhimit dhe administrimit organet e
gendror té€ PC-ve dhe pérdoruesve, si dhe administratés
integrimin e sistemeve pér shérbimet té shtetérore nén
pérqgendruara. pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave
Hostimi pér portale Shérbimi i ofrimit té hostimit té AKSHI | Institucionet dhe
dhe faqe web portaleve/website népérmiet serverave té organet e
dedikuar ose shared hosting administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit t&
Ministrave
Shérbim i lidhjes né GovNet éshté njé rrjet privat geveritar me AKSHI | Institucionet dhe
rrjetin geveritar fibér optike, 1 cili bén té mundur organet e
GOVNET komunikimin ndérmjet institucioneve administratés
geveritare. shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Keéshillit t&
Ministrave
Komunikim i Népérmijet kétij shérbimi éshté e mundur té AKSHI | Institucionet dhe
menjéhershém: komunikohet népérmjet mesazheve tekst, organet e
instant messaging, audio dhe video té transmetuara né rrjet nga administratés

audio, video dbe
conference andio-video

pérdoruesit né kohé reale. AKSHI ka
ndértuar platformén Microsoft Skype for
Bussiness 2016, e cila realizon dhe bén té
mundur ofrimin e kétij shérbimi.

shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave




Platforma Qeveritare e

Ndérveprimi i bazave t€ té dhénave shtetérore

AKSHI

Cdo institucion

Ndérveprimit (GG) népérmjet platformés geveritare té publik dhe ¢do
ndérveprimit personi fizik dhe
juridik privat qé
ushtron funksion
publik né pérputhje
me legjislacionin né
fuqi
Moduli pér Ofrimi i shérbimeve elektronike népérmjet AKSHI | Administrata
administratén publike | modulit té portalit e-A/bania pér t'u pérdorur publike, ¢do personi
né portalin e-Albania | nga népunésit e administratés publike qé fizik dhe juridik
ofrojné shérbime né sportel privat gé ofron
shérbime publike né
sportel né pérputhje
me legjislacionin né
fuqi
Regjistrimi i bazave t€ | Regjistrimi i bazave té té dhénave shtetérore AKSHI | Cdo institucion
té€ dhénave shtetérore | né zbatim té€ ligjit nr. 10325, daté 23.9.2010, publik dhe ¢do
“Pér bazat e t€ dhénave shtetérore”, kuadrit personi fizik dhe
plotésues té€ tij, si dhe VKM-sé nr. 703, daté juridik privat qé
29.10.2014, “Pér Agjenciné Kombétare té ushtron funksion
Shoqérisé sé Informacionit” publik né pérputhje
me legjislacionin né
fuqi
Disaster recovery Ofrimi 1 njé€ szze-i dytésor né strukturén e AKSHI | Institucionet dhe
AKSHI-t né raste fatkeqésish organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegiésiné e
Késhillit t&
Ministrave
EDRMS Sistemi i menaxhimit dhe monitorimit AKSHI | Institucionet dhe
elektronik té korrespondencés shkresore organet e
mundéson automatizim t€ proceseve t€ punés administratés
shtetérore nén
pérgjegiésiné e
Késhillit t&
Ministrave
E-Aktet Sistemi e-Aktet mundéson digjitalizimin e AKSHI | Késhilli i Ministrave,
procedurave t€ pérgatitjes sé akteve ligjore e Kryeministria,
nénligjore né funksion té vendimeve té ministrité e linjés
Késhillit t&¢ Ministrave
Antivirus Ofrimi i shérbimit t&€ mbrojtjes ndaj sulmeve AKSHI | Institucionet dhe
kibernetike duke rritur siguriné e pajisjeve organet e
kompjuterike administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave
Instalim i Certifikatés | Népérmjet kétij shérbimi éshté i mundur AKSHI | Institucionet dhe
s€ Siguris€ SSL instalimi i certifikatés sé sigurisé SSL né organet e

domain-in GOV

administratés




shtetérore nén
pérgjegjésiné e

Késhillit té
Ministrave
Nénshkrimi Autentifikimi dhe vértetimi i identitetit AKSHI | Administrata
elektronik /vértetésisé sé dokumentit t&€ nénshkruar publike,
elektronikisht subjektet/bizneset
Vula elektronike Ofron vlefshmériné ligjore njé dokumenti AKSHI | Administrata
elektronik publike,
subjektet/bizneset
Asistencé pér sistemet | Asistencé pér: shérbim AD, DNS Private, AKSHI | Institucionet dhe
e-Gov DHCP, posté elektronike, licencim té organet e
produkteve Microsoft administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit t&
Ministrave
Asistencé pér Asistencé pér problematika t€ tilla, si: AKSHI | Institucionet dhe
infrastrukturén e-Gov | aksesimi i faqeve web, back-up i fageve, organet e
serverave fizik dhe virtual, DNS Publike administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit t&
Ministrave
Asistencé pér rrjetin e- | Asistencé pér problematika t€ tilla, si: VPN, AKSHI | Institucionet dhe
Gov Fibér Optike, publikimi i fageve, organet e
detektim/korrigjim i problemeve né ttjet administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit t&
Ministrave
System Center Service | Ofron menaxhimin dhe ruajtjen e historikut t€ AKSHI | Institucionet dhe
Manager incidenteve teknike IT organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit t&
Ministrave
System Center Menaxhim i qendérzuar pér aplikacionet/#pdate- | AKSHI | Institucionet dhe
Configuration Manager | et e pajisjeve kompjuterike té cilat jané pjesé e organet e
domain-it GOV administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit t&
Ministrave
Data Protect Manager | Sistemi i ruajtjes s€ informacionit (back-up) pér AKSHI | Institucionet dhe
infrastrukturat q¢ hostohen prané AKKSHI-it organet ¢
dhe lehtéson rikuperimin e té dhénave né kohé administratés

reale

shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té




Ministrave

Formatim PC

Formatim 1 gjithé PC-ve t€ institucionit

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegiésiné e
Késhillit té
Ministrave

Konfigurim i PC-ve né
rrjet

Konfigurim i gjithé PC-ve t€ institucionit né
rrjet

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegiésiné e
Késhillit té
Ministrave

Krijim user-i/computer
né AD

Krijim i #sera-ave /kompjuterave té rinj né AD
né bashképunim me sektorét e burimeve
njerézore

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegiésiné e
Késhillit té
Ministrave

Rivendosje fjalékalimi

Rivendosje fjalékalimi t€ pérdoruesve né AD

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegiésiné e
Késhillit té
Ministrave

Shtim i PC-ve né
domain-in

Shtim i PC-ve té institucionit né domain-in
“gov.]ocal”

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegiésiné e
Késhillit té
Ministrave

Software/Hardware

Instalimi/modifikimi/riparimi i aplikacioneve
dhe pjeséve fizike té€ PC-ve

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegiésiné e
Késhillit té
Ministrave

Asistencé sistemesh

Asistencé teknike pér pyetjet/¢céshtjet qé kané
té béjné me sisteme té ndryshme

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegiésiné e
Késhillit té
Ministrave

Asistencé pér mail

Asistencé né konfigurim/pérdorim t€ postés

AKSHI

Institucionet dhe




(posta elektronike)

elektronike né PC/tableta/Smart Phone té
institucionit

organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave

Printer/Skaner

Instalim i printer/scaner-it né€ institucion

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave

Programe Microsoft

Asistencé pér produktet e Microsoft

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave

Licencim Microsoft

Licencimi i produkteve Microsoft

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave

Hartimi i manualeve

Hartimi i manualeve pér sisteme té€ ndryshme
té cilat i vijné né ndihme pérdoruesve té
sistemeve

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave

Trajnime

Trajnim stafi pér sisteme t€ ndryshme sipas
nevojés

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave

Mirémbajtje e rrjetit
kompjuterik

Mirémbajtje e rrjetit kompjuterik té
institucionit, t€ tilla si: ups, routers, switches,
firewalls, kompjutera, printer, scaner

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés
shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave

Rrjeti lokal (LAN)

Asistencé teknike pér problemet gé lidhen me
rrjetin lokal

AKSHI

Institucionet dhe
organet e
administratés




shtetérore nén
pérgjegjésiné e

Késhillit té
Ministrave
Servera Instalimi/konfigurimi/mirémbajtja e AKSHI | Institucionet dhe
serverave té institucionit organet ¢
administratés

shtetérore nén
pérgjegjésiné e

Késhillit té
Ministrave
Pajisjet e rrjetit Identifikim 1 problemeve fizike té rrjetit pér AKSHI | Institucionet dhe
pajisjet g€ jané né pronési t€ institucionit organet ¢
administratés

shtetérore nén
pérgjegjésiné e

Késhillit t&
Ministrave
Back-up i lokalizuar Back-np té té€ dhénave (profilit, postés AKSHI | Institucionet dhe
elektronike, skedatéve t€ ndryshém) né organet e
kompjuterat e pérdoruesve administratés

shtetérore nén
pérgjegjésiné e

Késhillit t&
Ministrave
Mbyllje aksesi Mbyllja e akseseve té pérdoruesit né rast AKSHI | Institucionet dhe
largimi nga puna dhe fshitja e organet ¢
pérdoruesit/kompjuter nga AD administratés

shtetérore nén
pérgjegjésiné e
Késhillit té
Ministrave

Certifikata elektronike | Certifikaté elektronike X.509v3 AKSHI | Administrata
publike,
subjektet/bizneset

Lista nr. 2!
(ndryshuar me VKM nr.36, daté 24.1.2018, nr. 88, daté 14.2.2018, shfugizuar me
VKM nr. 448, daté 26.7.2018)

! Hequr emértesat “Sistemi i menaxhimit t& ¢éshtjeve té gjyqésorit (ICMIS)” dhe “Sistemi i menaxhimit té
¢éshtjeve té gjyqésorit (ICMIS) né gjykatat administrative” me VKM nr.36, daté 24.1.2018.

Hequr emértimi “Qendra Ndéruniversitare ¢ Shérbimeve dhe e Rrjetit Telematik” me VKM nr. 88, daté
14.2.2018.




